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CARTA AOS LEITORES

Ha uma pergunta que atravessa o trabalho de qualquer Escola Judicial e que nédo se resolve em um
nico curso, em um unico evento ou em uma unica publicacdo: o que precisamos aprender para
julgar melhor e para conviver melhor em sociedade? E o que do contetdo programatico sera levado
para nossa vida, para nossa familia, para nossos afetos? Foi essa pergunta que orientou a decisao
da Escola Judicial do Tribunal Regional do Trabalho da 2a Regido de reunir, em uma coletanea, trés
cartilhas dedicadas ao letramento em equidade: racismo, capacitismo e diversidade LGBTQIA+.

Escolhemos publicéd-las em conjunto porque, apesar de tratarem de temas distintos, elas
compartilham um mesmo movimento de leitura. Todas mostram como a desigualdade sobrevive
menos no insulto declarado e mais naquilo que passou a parecer rotina: um critério de avaliagdo que
ninguém explica, uma barreira arquiteténica que ninguém questiona, uma piada que sempre se
contou, uma expressao que se repete sem que se pergunte de onde veio. Nenhuma dessas praticas
exige mad intengao para produzir efeito.

E exatamente por isso que essas praticas precisam ser nomeadas e é exatamente por isso que a
formagédo continuada, e ndo a boa vontade individual, constitui o caminho institucional adequado
para enfrenta-las.

Este esforgo nédo parte do vazio. Ele se apoia no compromisso constitucional com a dignidade da
pessoa humana, na Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e na Lei Brasileira de
Incluséo, nas diretrizes do Conselho Nacional de Justica e, de modo particular, no Programa de
Equidade de Raga, Género e Diversidade no ambito da Justica do Trabalho, instituido pela Resolugao
CSJT no 368/2023. 0 que a norma estabelece como dever, a formagéao precisa transformar em
capacidade concreta de analise. Muitas vezes, todos os titulos e profunda formagao académica néao
realizam a transcendéncia neste tipo de conhecimento. E essa a funcéo destas cartilhas.

Ha ainda uma razéo especifica para que esse trabalho seja feito na Justi¢a do Trabalho. Julgamos,
todos os dias, relagdes em que a desigualdade se materializa: quem é contratado, quem é
promovido, quem é dispensado, quem é constrangido, quem é acomodado e quem é excluido. Mas o
Tribunal ndo é apenas o lugar onde essas questdes chegam para julgamento, é também uma
organizagao, com suas proprias praticas de selegao, de atendimento, de comunicagao, de escuta e
de convivéncia. Uma instituicdo que examina a conduta alheia tem o dever de examinar também a
prépria. Reconhecer isso ndo enfraquece a autoridade judicial; ao contrario, é o que a torna
coerente. O letramento é uma ferramenta para transcender questdes essenciais para a sociedade

e entender o ser humano em situagdes que muitas vezes ndo vivenciamos pessoalmente, mas que
nos atingem como humanidade, como pessoas que buscam igualdade, respeito e dignidade.
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Peco que estas cartilhas sejam lidas com a expectativa correta. Elas ndo sdo um repertério de
palavras proibidas, nem um roteiro de condutas que absolve quem o cumpre a risca. Também nao
pretendem esgotar temas que mobilizam décadas de produgédo académica, de jurisprudéncia e,
sobretudo, de luta dos préprios grupos sobre os quais falam. Por isso, presenca, ao longo dos
textos, de indicagdes de leitura, dados e referéncias que convidam ao aprofundamento. Sdo
materiais de entrada: firmes no enfrentamento da discriminagao e rigorosos na explicagao,
deliberadamente escritos para quem esta comegando a olhar para esses temas com atengéo.

E provavel que a leitura produza algum desconforto. Peco que ele néo seja evitado. O incdmodo
diante de uma pratica que sempre nos pareceu natural costuma ser o primeiro sinal de que algo esta
sendo efetivamente aprendido, e a Escola Judicial existe, entre outras coisas, para oferecer um
espago seguro onde esse aprendizado possa acontecer sem constrangimentos.

Agradeco as autoras e aos autores, todos eles carregando autenticidade em suas falas, com
vivéncia das questoes tratadas, as equipes técnicas e a todas as pessoas que colaboraram com a
concepgao, a pesquisa e a producdo desta coletanea. Que ela cumpra seu propoésito: ndo o de
encerrar a discussao com um documento publicado, mas o de sustenta-la como politica permanente
de formacgao, capaz de alterar praticas, critérios e culturas. Esse, e ndo outro, € 0 compromisso
desta Escola.

Boa leitura.

Desembargadora Bianca Bastos
Diretora da Escola Judicial do Tribunal Regional do Trabalho da 2a Regiao
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APRESENTAGAO

Relagdes de trabalho sdo relagdes de poder. Envolvem hierarquia, autoridade, saldrio, dependéncia
econdmica, reconhecimento, medo da perda e disputa por credibilidade. Em uma sociedade
marcada pela desigualdade racial, raga/cor atravessa essas relagdes. Pode aparecer na
contratagao, na vigilancia, na promogao, na puni¢ao, na piada, no siléncio, no modo de escutar uma
denuncia e na rapidez com que uma pessoa € considerada inadequada para determinado lugar.

Esse é o ponto de partida desta cartilha. O racismo nao esta fora das instituicdes, das empresas,
dos drgaos publicos, das universidades, das equipes técnicas ou dos ambientes profissionais. Ele
atravessa trajetdrias, linguagens, critérios de avaliagédo, formas de tratamento e modos de
reconhecer competéncia. Por isso, falar de antirracismo institucional exige produzir letramento
racial: criar instrumentos para perceber como a raga participa da organizagao da vida social
brasileira.

Raga é uma dessas palavras que s6 podem ser usadas com cuidado histdrico. A espécie humana
nao se divide em racgas bioldgicas superiores ou inferiores. Nenhum grupo humano nasce mais
inteligente, mais apto ao trabalho, mais moral ou mais perigoso do que outro. As hierarquias raciais
foram produzidas historicamente. Quando usamos raga nesta cartilha, falamos de uma categoria
social e politica que passou a organizar classificagdes, lugares, expectativas e desigualdades. Ela
nao tem fundamento bioldgico, mas produziu efeitos concretos na histéria.

Essa formulagdo exige atencdo porque raga nao foi apenas uma palavra. Foi um modo de fabricar
diferencas: a modernidade colonial criou classificagdes sobre povos, corpos e culturas para
justificar escravidao, colonizagao, exploragao do trabalho e excluséao de direitos."

A figura do negro foi produzida nesse vocabulario de poder: corpo disponivel a dominagao, a
suspeicao, ao trabalho forgado e a desumanizagao. No Brasil, essa histéria assumiu uma forma
propria.

1.Modernidade colonial pode ser entendida como o processo histérico pelo qual a formagao do mundo moderno europeu esteve articulada a
colonizagdo, a escraviddo, a exploragdo econdmica e a classificagdo racial dos povos. Nessa perspectiva, a modernidade nédo é apenas sindnimo
de progresso, razéo, ciéncia ou desenvolvimento; ela também produziu hierarquias entre Europa e ndo Europa, humanidade e desumanizagéo,
civilizagdo e barbérie, brancura e negritude. Anibal Quijano nomeia esse processo como “colonialidade do poder”: uma forma de organizagao
mundial que associou raga, trabalho, conhecimento, autoridade e dominag&o colonial, fazendo da classificagao racial um dos eixos fundamentais
da modernidade. Para saber mais, ver: QUIJANO, Anibal. Colonialidade do poder, eurocentrismo e América Latina. In: LANDER, Edgardo (org.). A
colonialidade do saber: eurocentrismo e ciéncias sociais: perspectivas latino-americanas. Buenos Aires: CLACSO, 2005. p. 117-142.
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A sociedade brasileira foi organizada por mais de trés séculos de escraviddo. Em 1888, o cativeiro
foi extinto juridicamente sem reparagao, sem distribuigao de terras, sem integragao econémica e
sem reconhecimento politico da populagao negra como parte legitima do projeto nacional. A
passagem do trabalho escravizado ao trabalho livre ndo inaugurou igualdade racial. Reorganizou
antigas hierarquias sob novas formas.

No pds-aboligao, a populagdo negra foi tratada como problema nacional. As elites politicas e
intelectuais buscavam modernizar o pais a partir de referéncias europeias. Nesse processo, 0
branqueamento tornou-se projeto de Estado, expectativa de futuro e critério de pertencimento. Nao
se tratava somente de cor de pele. A brancura passou a funcionar como sinal de civilizagao,
autoridade e competéncia. A presenga negra, por sua vez, foi associada ao atraso, a desordem e a
inadequacao ao novo mundo do trabalho.

Mais tarde, a ideia de democracia racial ofereceu outra linguagem para o0 mesmo problema. O Brasil
passou a harrar a si mesmo como pais da mistura, da cordialidade e da convivéncia harmoniosa
entre ragas. Essa narrativa dificultou o reconhecimento do racismo. Se pessoas negras estavam
concentradas nos trabalhos mais precarizados, falava-se em falta de preparo. Se nao chegavam aos
espacos de decisdo, falava-se em mérito. Se denunciavam violéncia racial, eram vistas como
exageradas. Se recusavam uma piada, eram acusadas de nao entender brincadeira.

A negacao tornou-se parte do funcionamento do racismo brasileiro. Por isso, o racismo precisa ser
lido para além do insulto explicito. Ele aparece em critérios subjetivos de avaliagdo, em ideias de
“boa aparéncia” e “perfil adequado”, na desconfianga dirigida a corpos negros, na ridicularizagéo de
cabelos crespos e religides de matriz africana, na associagao entre negritude e subalternidade, na
palavra repetida sem reflexdo e na violéncia suavizada como brincadeira.

Nos ambientes profissionais e institucionais, essas marcas produzem efeitos materiais: bloqueiam
oportunidades, limitam trajetdrias, adoecem pessoas, constroem barreiras de acesso e sustentam
hierarquias. Muitas praticas racistas sobrevivem porque se protegem na auséncia de intengéo: “ndo

foi por mal”, “sempre falei assim”, “era sé brincadeira”, “ndo vi racismo nisso”. O letramento racial
desloca a analise para a histéria das praticas, para seus efeitos e para os padrdes que se repetem.

Esta cartilha propde um percurso formativo em quatro segoes. A primeira, “A invencao daraga e a
formacao do Brasil”, apresenta fundamentos histdricos e conceituais para compreender a formagao
do racismo brasileiro. A sequnda, “Palavras nao sao neutras: linguagem, memdria e racismo
cotidiano”, trata de expressdes, termos, brincadeiras e usos naturalizados que carregam hierarquias
raciais. A terceira, “0 racismo no mundo do trabalho: quando a desigualdade parece rotina®, discute
como raga organiza vulnerabilidades, oportunidades, reconhecimento e precarizagao laboral. A
quarta, “Antirracismo institucional: reconhecer, escutar, nomear e transformar”, apresenta caminhos
para praticas institucionais comprometidas com equidade racial.
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A proposta é oferecer uma ferramenta de formagao continuada capaz de qualificar a forma de ver,
nomear e enfrentar o racismo nas relag6es de trabalho, na cultura organizacional e na vida
institucional.

Atencao: conceito importante

0 que é letramento racial?

Letramento racial € uma pratica de leitura da vida social. Ele permite compreender como
raga organiza relagdes, institui¢oes, linguagens, oportunidades e formas de tratamento.
Esse letramento envolve quatro movimentos. O primeiro é conhecer a histdria: escravidao,
pos-abolicdo, branqueamento, democracia racial e desigualdades contemporaneas. O
segundo é dominar conceitos: raga, racismo, preconceito, discriminagao, branquitude,
racismo estrutural, racismo institucional e racismo cotidiano. O terceiro € ler o cotidiano:
palavras, piadas, suspeig0es, siléncios, critérios de aparéncia, ideias de mérito e formas de
desqualificagao que reproduzem desigualdades raciais. O quarto é rever praticas
institucionais: procedimentos, escutas, decisdes, atendimentos e culturas organizacionais
que podem enfrentar ou reproduzir racismo. Letramento racial nao é uma lista mecéanica de
palavras proibidas. E uma responsabilidade diante dos efeitos do que se diz, decide, repete,
normaliza ou ignora.

,___________________________________________-
N o i e e e S P

Pergunta para reflexao

Quando uma pratica é chamada de brincadeira, mérito ou costume, que desigualdades
podem estar sendo preservadas?

o
N ———————— -
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1. AINVENGAO DA RACA E A FORMAGAO DO BRASIL

0 racismo faz parte da formagéo historica do Brasil. Organizou relagdes de trabalho, projetos de
Estado, formas de conhecimento, critérios de humanidade, politicas de imigragao, regimes de
propriedade, ideais de familia, padrdes de beleza, modos de falar e expectativas sobre o lugar social
de pessoas negras e brancas. Comegar por “nomear raga” é necessario porque boa parte da
dificuldade de enfrentar o racismo no pais vem de uma confusao produzida historicamente: a ideia
de que raga seria uma diferenca natural entre seres humanos. Essa ideia sustentou teorias, politicas
e instituices durante séculos. Hoje, sabemos que nédo existem racas humanas em sentido
bioldgico. Nenhuma diferenga genética autoriza classificar grupos humanos como superiores ou
inferiores. A desigualdade racial, portanto, ndo nasce da biologia. Nasce da histéria.

Nesse sentido, “raga” pode ser interpretada como uma categoria social. Foi construida para
classificar pessoas, organizar hierarquias e justificar formas de dominagao. A palavra nao descreve
uma esséncia bioldgica; ela indica uma relagéo de poder. Cor da pele, cabelo, tragos fisicos, origem
familiar, territdrio, religido e cultura foram usados para produzir distingdes entre pessoas
consideradas plenamente humanas e pessoas tratadas como disponiveis a exploragao, a suspeicao
e a morte.

A modernidade europeia produziu uma ideia de humanidade em torno de si mesma. A expansao
colonial, o trafico transatlantico de africanos escravizados e a formacgao do capitalismo moderno
dependeram dessa separagao. A Europa nao apenas explorou territdrios e povos. Ela produziu
explicagcOes sobre essa exploragao. Inventou a pessoa negra como figura racial, como exterioridade,
como corpo destinado ao trabalho forgado, como suijeito a ser convertido, disciplinado, explorado ou
eliminado.

Entre os séculos XVIII e XIX, essa operagdo ganhou linguagem cientifica. Fildsofos, médicos,
naturalistas e antrop6logos fisicos passaram a formular teorias sobre diferengas humanas. A
craniometria, a eugenia, o determinismo bioldgico e outras praticas do racismo cientifico buscavam
medir corpos, comparar cranios, hierarquizar inteligéncias e fixar destinos sociais. A sociedade era
interpretada como consequéncia da natureza. A desigualdade deixava de aparecer como produto da
exploragéo e passava a ser apresentada como resultado de capacidades supostamente herdadas.

Essa producdo de saber ndo foi neutra. Ela respondia a interesses politicos e econdmicos. Ao
afirmar que determinados grupos eram menos racionais, menos civilizados ou menos aptos a vida
moderna, essas teorias ofereceram justificativas para a escravidao, para o colonialismo, para a
exploragao do trabalho e para a exclusao de povos africanos e indigenas dos espacgos de poder. O
racismo cientifico ndo explicou a desigualdade; ajudou a produzi-la e a legitima-la.
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No Brasil, essas teorias foram recebidas entre o final do século XIX e as primeiras décadas do
século XX. O pais havia sido organizado por mais de trés séculos de escravidao e, em 1888,
extinguiu juridicamente o cativeiro sem realizar reparagao, distribuigcdo de terra, inclusdo econémica
ou incorporagao plena da populagao negra a cidadania. A aboli¢cao encerrou formalmente a
propriedade de pessoas, mas nao desmontou as hierarquias produzidas pela escravidao.

E nesse sentido que podemos tratar a escraviddo como instituicdo.2 Ela ndo foi apenas um regime
de trabalho. Foi uma forma de organizar a economia, a politica, a familia, o Estado, a propriedade, a
autoridade e as relagdes cotidianas. Produziu riqueza para determinados grupos, definiu lugares
sociais, estabeleceu formas de mando e obediéncia, associou a populagao negra ao trabalho
compulsério e formou uma cultura politica fundada na desigualdade. O pds-aboli¢cdo nao rompeu
inteiramente com esse mundo; reorganizou suas marcas em novas condigdes historicas.

A populacdo negra entrou no chamado trabalho livre em desvantagem radical. Era livre em termos
juridicos, mas sem terra, sem indenizagao, sem protegao social, sem politicas de integragao e sob o
peso de estigmas produzidos durante a escraviddao. Ao mesmo tempo, o Estado e as elites
brasileiras incentivaram projetos imigrantistas, valorizando trabalhadores europeus como simbolo
de modernizagao. A brancura foi convertida em expectativa de futuro nacional. O projeto de
branqueamento deve ser entendido nesse contexto. Nao se tratava apenas de uma preferéncia
estética. Era um projeto politico, cultural e demografico. Pretendia reduzir a presenga negra,
aproximar o pais de um ideal europeu de civilizagao e resolver aquilo que as elites chamavam de
“problema racial”. O negro aparecia como entrave a nagao moderna; o branco, como promessa de
progresso.

A partir dos anos 1930, ocorre uma mudanga importante na forma de narrar o Brasil. A linguagem
bioldgica do racismo perde prestigio, e a cultura passa a ocupar o centro das explicagdes sobre a
identidade nacional. A ideia de um povo brasileiro formado pela mistura ganha forga. Gilberto Freyre
(1900-1987) tem papel decisivo nesse processo ao oferecer uma interpretacdo conciliadora da
formacgao nacional. O conflito racial é deslocado por uma narrativa de convivéncia, mesticagem e
harmonia.

2.Tratar a escraviddo como institui¢do é compreendé-la como uma forma histérica de organizagao da vida social, e ndo apenas como um regime
econdmico de exploragdo do trabalho. A escraviddo estruturou relagoes de propriedade, autoridade, familia, Estado, violéncia, prestigio e
reconhecimento social. Ela definiu quem podia mandar e quem deveria obedecer, quem podia acumular riqueza e quem era transformado em forga
de trabalho apropriavel, quem era reconhecido como sujeito de direitos e quem era colocado fora da humanidade plena. Em Florestan Fernandes, a
aboligdo aparece como uma ruptura juridica que ndo foi acompanhada por integragdo material, politica e social da populagéo negra a sociedade
de classes. Em Lilia Schwarcz, a escravidao é analisada como marca persistente da formagao brasileira, com efeitos duradouros sobre hierarquias
raciais, cidadania, violéncia e desigualdade. Para saber mais, ver: FERNANDES, Florestan. A integragdo do negro na sociedade de classes. 3. ed.
Séo Paulo: Atica, 1978. ; SCHWARCZ, Lilia Moritz; STARLING, Heloisa Murgel. Brasil: uma biografia. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2015.
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Esse deslocamento nédo eliminou o racismo. Ele mudou sua forma de legitimagao. A inferiorizagao
bioldgica foi sendo substituida por explicagdes culturais, morais e sociais que mantiveram a
populagdo negra em posigao desigual. O Brasil passou a se imaginar como pais sem segregagao
racial, sem 6dio racial estruturante, sem conflito racial profundo. A auséncia de apartheid ou de leis
segregacionistas foi usada como prova de uma convivéncia democratica entre ragas.

Dai a forga do mito da democracia racial. Ele ndo nega apenas o racismo; ele organiza uma forma de
nao vé-lo. Se o Brasil é definido como pais da mistura, a dentncia racial aparece como exagero. Se
todos pertencem a uma mesma cultura nacional, politicas especificas para a populagéo negra
parecem privilégio. Se a desigualdade é explicada apenas pela pobreza, a dimenséo racial
desaparece. Se o conflito é tratado como excegao, o padrao permanece protegido.

0 racismo a brasileira opera, portanto, por uma combinacgao particular: desigualdade profunda e
negacao persistente. Nao foi necessario um regime oficial de segregagao para que pessoas negras
fossem empurradas para os piores postos de trabalho, para as moradias mais precarias, para a
violéncia de Estado, para o acesso desigual a educacao, para a menor presenga nos espagos de
decisdo e para a desconfiancga cotidiana. A prdpria ideia de cordialidade racial ajudou a suavizar
essa violéncia.

Esse modo de funcionamento exige atengao: o racismo nao se resume ao ddio declarado. Ele atua
na distribuicdo desigual de valor, na associacao histdrica entre brancura e competéncia, na
suspeicao dirigida a corpos negros e na baixa expectativa sobre sua presenca em cargos de
prestigio. Também aparece quando pessoas negras sao lidas como forga de trabalho disponivel,
mas raramente como autoridade intelectual, técnica ou institucional. A regra aparentemente neutra
foi construida em um mundo profundamente desigual.

Por isso, a branquitude precisa ser analisada. Durante muito tempo, os estudos sobre relagoes
raciais olharam para pessoas negras como objeto de explicagdo: sua pobreza, sua identidade, sua
cultura, sua mobilidade, sua exclusao. O lugar branco permaneceu como medida silenciosa. A
branquitude é justamente essa posi¢ao histérica que acumula vantagens materiais e simbdlicas
enquanto se apresenta como universalidade. Ela permite que pessoas brancas sejam lidas como
individuos sem racga, enquanto pessoas negras sao frequentemente tomadas como representantes
de um grupo racial.

Falar de branquitude é deslocar o olhar para uma posi¢ao social historicamente protegida. A
brancura foi construida como capital simbélico, credencial de confianga, aparéncia de neutralidade
e parametro de pertencimento. Em uma sociedade organizada por hierarquias raciais, quem ocupa o
lugar racial dominante costuma ser menos convocado a pensar sobre sua propria raca. Esse
conforto também compde o privilégio.

10
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A compreensao do racismo brasileiro exige distinguir alguns termos. Preconceito racial é uma
percepgao negativa dirigida a uma pessoa ou grupo. Discriminagao racial é o tratamento desigual
baseado em raga, cor, origem étnica ou pertencimento racializado. Racismo é mais amplo: envolve
estruturas, instituigdes, praticas, saberes, imagens e formas de linguagem que produzem e
reproduzem desigualdades entre grupos racializados.

Esta cartilha trabalha com trés dimensoes articuladas do racismo. A primeira é o racismo estrutural:
os padrdes histdricos que distribuem de modo desigual trabalho, renda, moradia, educacao,
seguranca, saude, prestigio e poder. A segunda é o racismo institucional: a reprodugédo dessas
desigualdades em rotinas, critérios, procedimentos, formas de atendimento, culturas
organizacionais e modos de decisao. A terceira é o racismo cotidiano: a atualizagao diaria do
racismo em palavras, piadas, suspei¢oes, siléncios, interrupgdes, comentarios e constrangimentos.

Essas dimensdes ndo sao etapas separadas. Elas se atravessam. Um comentario racista no trabalho
ganha for¢a quando encontra uma cultura institucional que o minimiza. Um critério de promogéo
aparentemente neutro pode reproduzir desigualdades quando valoriza modos de apresentacao
associados a branquitude. Uma denuncia pode ser enfraquecida quando a pessoa negra é
interpretada como ressentida, agressiva ou pouco objetiva. O cotidiano revela a estrutura; a
instituicdo pode interrompé-la ou reproduzi-la.

Aprender a ver o racismo no Brasil exige compreender essa formagéo. Raga ndo é uma verdade
biolégica, mas foi transformada em verdade social. A escravidao néo ficou restrita ao passado, pois
organizou formas duradouras de desigualdade. O branqueamento néo foi apenas um ideal estético,
mas um projeto de pais. A democracia racial ndo foi apenas uma crenga equivocada, mas uma
tecnologia de negagéao. A branquitude néo é neutralidade, mas posicao histdrica de vantagem.

O letramento racial comega quando essas relagdes deixam de parecer naturais.

Atencao: conceito importante

Afinal, o que é raga?

Raca ndo corresponde a uma divisdo bioldgica da espécie humana. A ideia de ragas
humanas superiores e inferiores foi historicamente produzida e mobilizada para justificar
escravidao, colonialismo, dominagao, explorag¢ao do trabalho e exclusdo de direitos. Nesta
cartilha, raca é entendida como uma categoria social e politica: um modo de classificar
pessoas, atribuir valor a corpos, organizar lugares sociais e produzir desigualdades.
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Cor da pele, cabelo, tragos fisicos, origem familiar, territorio e cultura participam dessa
leitura social. Esses elementos ndo carregam, em si mesmos, qualquer hierarquia natural. A
hierarquia surge quando uma sociedade transforma diferengas corporais e culturais em
critérios de suspeicgao, prestigio, perigo, pertencimento ou autoridade. Raga é uma
construgao social e, justamente por isso, produz realidade. Sua forga ndo vem da biologia,
mas dos efeitos histdricos que organiza: acesso desigual a direitos, distribuigcdo
diferenciada de oportunidades, privilégios, formas de exclusdo e expectativas distintas
sobre quem pode ocupar determinados espacos. Falar de raga, portanto, é falar de uma
tecnologia social de classificagdo que marcou profundamente a formagéao brasileira e
continua operando nas relagdes, nas instituicdes e no mundo do trabalho.

Para saber mais, consulte:
MUNANGA, Kabengele. Rediscutindo a mestigagem no Brasil: identidade nacional versus identidade
negra. 5. ed. Belo Horizonte: Auténtica, 2019.

GUIMARAES, Antonio Sérgio Alfredo. Classes, ragas e democracia. 2. ed. Sdo Paulo: Editora 34,
2012.
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Escravidao como instituigao

A escravidao foi uma instituicdo porque organizou mais do que o trabalho. Ela estruturou a
propriedade, a economia, o Estado, a familia, a circulagao da riqueza, o uso da violéncia e a forma
de reconhecer ou negar humanidade. O fim juridico da escravidao ndo eliminou seus efeitos sociais.
0 pds-aboligao brasileiro manteve a populagdo negra sem reparagao, sem integragao material e sob
novas formas de controle. Muitas desigualdades atuais ndo sao permanéncias mecanicas do
passado, mas atualizagdes historicas de uma sociedade que nunca enfrentou plenamente a
escravidao como fundamento de sua formagao. Por isso, tratar a escraviddo como institui¢ao ajuda
a compreender como ela produziu formas de mando, autoridade, subalternidade, propriedade e
trabalho que continuaram a organizar relagdes sociais mesmo depois da aboligéo.

Para saber mais, consulte:
SOUZA, Jessé. A elite do atraso: da escraviddo a Lava Jato. Rio de Janeiro: Leya, 2017.
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Branquitude

Branquitude é uma posigao social produzida historicamente. Ela ndo se confunde apenas com cor
de pele, nem se reduz a intengdo individual de pessoas brancas. Refere-se ao lugar de vantagem
material e simbdlica ocupado por grupos identificados como brancos em sociedades estruturadas
pelo racismo. Esse lugar costuma aparecer como neutralidade, universalidade, competéncia, boa
aparéncia, confianga ou pertencimento natural. A branquitude permite que pessoas brancas sejam
lidas como individuos, enquanto pessoas negras sao frequentemente tomadas como representantes
de um grupo racial. Analisar a branquitude desloca o debate: o racismo deixa de ser pensado
apenas como “problema da populagéo negra” e passa a ser compreendido também como produgao
histdrica de privilégios, pactos de protegéo e critérios de reconhecimento.

Para saber mais, consulte:
BENTO, Cida. O pacto da branquitude. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2022.

SCHUCMAN, Lia Vainer. Entre o encardido, o branco e o branquissimo: branquitude, hierarquia e
poder na cidade de Sdo Paulo. Sao Paulo: Annablume, 2014.
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Racismo a brasileira

0 racismo brasileiro combina desigualdade e negacao. Nao tivemos apartheid legal, mas tivemos
escraviddo prolongada, aboligdo sem reparagao, projeto de branqueamento, exclusao da populagao
negra do trabalho protegido, violéncia de Estado e baixa presencga negra nos espagos de poder. A
democracia racial tornou essa estrutura mais dificil de nomear. Ao afirmar que o Brasil seria uma
nagdo mestica e harmoniosa, a democracia racial transformou dentncias de racismo em incomodo,
exagero ou ameaga a unidade nacional. Por isso, 0 racismo brasileiro ndo opera apenas pela
separacao explicita entre grupos. Ele também se organiza pela mistura celebrada, pela cordialidade
aparente, pela negacao do conflito e pela dificuldade de reconhecer a raga como eixo de
distribuigdo de poder.

Para saber mais, consulte:
NASCIMENTO, Abdias do. O genocidio do negro brasileiro: processo de um racismo mascarado. Sao
Paulo: Perspectiva, 2016.

FERNANDES, Florestan. A integragao do negro na sociedade de classes. 3. ed. Sdo Paulo: Atica,
1978.
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Afinal, o racismo tem dimensoes?

Racismo estrutural: refere-se aos padrdes historicos que organizam desigualdades entre grupos
racializados. Ele aparece nos indicadores sociais, na distribuicao de renda, na moradia, no trabalho,
na educacao, na seguranga publica, na sadde e na presenga desigual nos espagos de poder. O
conceito ganhou grande circulagdo no Brasil a partir da obra de Silvio AImeida, para quem o racismo
nao é uma anomalia da sociedade, mas parte de sua prépria organizagdo. Essa formulagéo é
importante porque desloca o debate da intengdo individual para os modos como a sociedade
distribui oportunidades, riscos e reconhecimento. Ao mesmo tempo, autores como Muniz Sodré
chamam atengdo para o risco de transformar “estrutura” em uma explicagao abstrata demais,
incapaz de captar a especificidade brasileira. Em O fascismo da cor, Sodré propde observar a
permanéncia de uma forma social escravista, na qual brancura, status, prestigio e exclusao pds-
abolicionista organizam o racismo nacional.

Para saber mais, consulte:
ALMEIDA, Silvio Luiz de. Racismo estrutural. Sdo Paulo: Pdlen, 2019.

SODRE, Muniz. O fascismo da cor: uma radiografia do racismo nacional. Petrépolis: Vozes, 2023.

Racismo cotidiano: refere-se as experiéncias repetidas de desqualificagao, suspeigao, humilhagao e
constrangimento. Ele aparece em piadas, expressoes, olhares, interrupgdes, comentarios sobre
cabelo, corpo, religido, nome, territorio e modos de falar. Sua forga esta na repeticao: sdo episodios
que parecem pequenos quando isolados, mas que recolocam pessoas negras, continuamente, em
posi¢des de inferioridade, estranhamento ou suspeicao. Grada Kilomba trabalha essa dimenséao ao
analisar episodios de racismo cotidiano como cenas repetidas de violéncia, nas quais o passado
colonial reaparece na vida presente. O racismo cotidiano ndo é menor do que o racismo estrutural
ou institucional; ele é uma das formas pelas quais essas dimensdes se tornam experiéncia vivida.

Para saber mais, consulte:
KILOMBA, Grada. Memorias da plantacao: episodios de racismo cotidiano. Tradugéo de Jess
Oliveira. Rio de Janeiro: Cobogd, 2019.

MOREIRA, Adilson. Racismo recreativo. Sdo Paulo: Pélen, 2019.

T
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Para guardar

Racga ndo nomeia uma divisdo natural da espécie humana.

Racismo nao se reduz a preconceito individual.

Branquitude nédo é auséncia de raga, mas posi¢ao histérica de vantagem.

Democracia racial ndo descreve a realidade brasileira; organiza uma forma de negar o
racismo.

Racismo estrutural, institucional e cotidiano nao sao categorias isoladas: sdo dimensdes
articuladas de uma mesma formacao social.

Letramento racial comega quando essas relagdes deixam de parecer naturais.
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2. PALAVRAS NAQO SAQ NEUTRAS: LINGUAGEM, MEMORIA E
RACISMO COTIDIANO

Uma sociedade nao transmite racismo somente por leis, instituicoes e indicadores sociais. Também
o transmite por palavras. Expressoes, piadas, apelidos, elogios, siléncios e formas de tratamento
ensinam lugares sociais. Indicam quem pode ser reconhecido como autoridade, quem sera visto
como suspeito, quem aparece como belo, quem precisa justificar sua presenca e quem circula sem
ter sua existéncia interrogada.

A linguagem guarda memdria. Ela conserva marcas de relagdes sociais antigas e de conflitos ainda
presentes. Por isso, uma palavra deixa de ser apenas palavra quando participa de uma histdria de
hierarquizacao. Ha termos que nasceram de classificagdes raciais. Ha expressoes que aproximam
negritude de negatividade. Ha brincadeiras que parecem inocentes para quem nunca foi ferido por
elas. Ha elogios que reduzem pessoas negras a corpo, exotismo, forga fisica ou desempenho
excepcional.

0 racismo cotidiano atua nesse terreno. Ele se manifesta em situages pequenas apenas na
aparéncia: a piada no corredor, o comentario sobre cabelo, a surpresa diante da competéncia, o
apelido que animaliza, a desconfianga langada sobre uma pessoa negra em posigao de autoridade, a
pergunta insistente sobre “de onde vocé é”, a troca do nome, a associa¢ao imediata com fungdes
subalternas, o elogio que parece reconhecimento e, ao mesmo tempo, reafirma exce¢ao.?

g X

Pare para pensar: “0 nome trocado”

Em uma equipe com poucas pessoas negras, uma profissional é frequentemente chamada
pelo nome de outra colega negra, embora ndo sejam parecidas e exercam fungdes
diferentes. Quando ela corrige, ouve: “Desculpa, confundi sem querer”.

Pergunta: o que se revela quando pessoas negras deixam de ser percebidas em sua
singularidade e passam a ser tratadas como intercambiaveis?

o,
[ RS ——

3. Racismo cotidiano refere-se as formas repetidas, aparentemente pequenas ou naturalizadas, pelas quais pessoas negras sdo recolocadas em
posi¢des de inferioridade, estranhamento, exotizagao, suspei¢do ou desumanizagdo. A expresséo é trabalhada por Grada Kilomba para mostrar
como a violéncia colonial ndo pertence apenas ao passado, mas reaparece em cenas ordindrias da vida social: na linguagem, no olhar, no toque
ndo autorizado, na pergunta invasiva, na piada, na interrupgdo e na divida permanente sobre a presenga da pessoa negra em determinados
espagos. Para saber mais, ver: KILOMBA, Grada. Memérias da plantagao: episédios de racismo cotidiano. Rio de Janeiro: Cobogé, 2019.
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Cabe atencao especial a esses episddios repetidos de racismo cotidiano, frequentemente tratados
como banais, que recolocam a pessoa negra em posigao de inferioridade, estranhamento ou
suspeigéo. O episddio passa; a estrutura permanece. A palavra é dita em segundos; o efeito se
acumula. Quem sofre racismo cotidiano aprende a medir 0 tom da voz, controlar a reagao, antecipar
acusacgodes de exagero, escolher quando responder e quando se proteger pelo siléncio.

’¢ \\

Pare para pensar: “Foi elogio”

Em uma reunido, uma profissional negra apresenta uma analise técnica consistente. Ao
final, uma pessoa comenta: “Nossa, vocé é muito articulada”. A frase parece elogio. Mas
por que a surpresa? A competéncia foi reconhecida ou apareceu como exce¢ao?

Pergunta: que expectativa anterior faz com que a inteligéncia de uma pessoa negra seja
recebida como surpresa?

oy,
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No Brasil, essa dimenséao é decisiva porque a negagao do racismo compde seu proprio
funcionamento. Muitas violéncias aparecem protegidas por férmulas conhecidas: “foi s6 uma
brincadeira”, “sempre falei assim”, “ndo tive intencao”’, “vocé entendeu errado”, “hoje tudo é racismo”.
Essas frases ndo encerram o problema. Ao contrario, deslocam a atengdo do efeito produzido e

devolvem a pessoa atingida a responsabilidade pelo constrangimento.
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Pare para pensar: “Era s6 uma brincadeira”

Durante o expediente, alguém comenta que determinado trabalho ficou “servigo de preto”.
Algumas pessoas riem. Uma pessoa negra presente fica em siléncio. Quando o incomodo
aparece, a resposta é imediata: “Nossa, agora tudo é racismo”.

Pergunta: quando uma brincadeira depende da inferiorizagdo de um grupo, ela ainda pode
ser tratada como brincadeira?

oy,
[ PR ———
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No racismo cotidiano, a violéncia ndao termina no ato racista. Muitas vezes, ela continua na forma
como a situagao é recebida. A pessoa negra que denuncia pode ser vista como exagerada,
conflitiva, ressentida ou incapaz de “levar na brincadeira”. Assim, o centro do problema se desloca:
em vez de interrogar a pratica racista, a instituicao, o grupo ou a equipe passam a avaliar a reagao
de quem foi atingido. Essa inversao protege quem reproduziu a violéncia e transforma a pessoa que
a nomeou em fonte do desconforto. E uma das formas mais persistentes da negacéo do racismo no
Brasil: o constrangimento causado pela dentncia parece pesar mais do que a violéncia que tornou a
denuncia necessaria.

- \\
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Pare para pensar: “Presenga improvavel”

Um homem negro entra em um espaco institucional para participar de uma reunido técnica.
Antes que se apresente, alguém pergunta se ele veio entregar algo, fazer manutengao ou
procurar atendimento. A pergunta parece simples, mas revela uma expectativa de lugar.

Pergunta: quais corpos sao presumidos como autoridade e quais precisam provar por que
estdo ali?

oy,
[ R ——

Uma cartilha de letramento racial precisa enfrentar esse ponto sem reduzir a discussao a uma lista
de palavras proibidas. O objetivo ndo é trocar reflexdo por interdicdo lexical. O ponto central é
compreender que a linguagem participa da vida social: classifica, autoriza, diminui, aproxima, exclui,
protege e expoe.

Esse cuidado vale também para a histéria das palavras. Nem toda explicagdo que circula sobre a
origem de uma expressao € historicamente segura. Algumas etimologias populares, mesmo bem-
intencionadas, transformam hipdteses frageis em certezas. Isso fragiliza o debate antirracista. Uma
cartilha institucional precisa ser firme no enfrentamento do racismo e rigorosa na explicagao.
Quando a origem de uma expressao for incerta, é preciso dizer. O enfrentamento do racismo nao
precisa de invencao; a histdria brasileira ja oferece provas suficientes.*

4. A critica as falsas etimologias ndo diminui a importancia do debate sobre racismo na linguagem. Ela apenas diferencia origem histérica
comprovada, hipétese de circulagdo popular, uso social discriminatério e efeito racial produzido no presente. Uma expressdo pode ser
problemética pelo modo como é usada socialmente, mesmo quando sua origem ndo é documentalmente segura. Esse cuidado preserva a forga do
argumento antirracista e evita que a discussao seja desqualificada por imprecisdes historicas.
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Ha termos cujo problema é evidente pelo uso social. “Servico de preto”, por exemplo, associa
negritude a trabalho malfeito. “Cabelo ruim” transforma textura capilar em defeito. “Nao sou tuas
negas” carrega a ideia de disponibilidade e desrespeito sobre mulheres negras. “A coisa esta preta”
associa o preto a situacao indesejavel. Nesses casos, ainda que a pessoa diga nao ter intencao de
ofender, a expressao reforga sentidos sociais construidos em uma sociedade que historicamente
aproximou negro de falta, perigo, sujeira, servidao ou desordem.

l' \‘
i Pare para pensar: “Vocé entendeu errado” E
i i
i Uma trabalhadora negra relata que comentarios sobre seu cabelo sao frequentes: i
E perguntam se é “de verdade”, dizem que esta “ousado demais” ou sugerem que ela deveria !
i “prender para ficar mais profissional”. A chefia responde que ninguém teve intengao de E
i ofender. i
| |
i Pergunta: por que a auséncia de intengdo costuma pesar mais do que o efeito produzido !
| sobre quem foi atingido? ,i
\

Outros termos exigem explicagao histérica mais cuidadosa. A palavra “escravo”’, por exemplo, ainda
aparece como se descrevesse uma identidade. O uso de “pessoa escravizada®, “africanos
escravizados” ou “trabalhadores escravizados” desloca a leitura: ninguém nasce escravo; pessoas
foram escravizadas por sistemas econdémicos, politicos e juridicos. A mudanca néo é detalhe
gramatical. Ela impede que uma violéncia histdrica seja transformada em atributo natural da pessoa

violentada.

A palavra “mulato” também deve ser evitada em materiais institucionais. Ha debate sobre sua
etimologia, mas seu uso no Brasil esta ligado as classificagcdes raciais da mesticagem, ao
apagamento da identidade negra e a I6gica do branqueamento. Durante muito tempo, termos desse
tipo serviram para ordenar proximidades e distancias em relagao a brancura. Nomeavam gradagoes
de cor como se fossem gradagdes de valor social. Em vez de produzir reconhecimento, mantinham a
pessoa em uma zona intermediaria, marcada por exotizagao, sexualiza¢ao ou negagao da negritude.

Também é preciso observar palavras aparentemente positivas. Quando uma pessoa negra é
chamada de “morena” para evitar a palavra negra, a linguagem pode funcionar como fuga. Em
muitos contextos, “moreno” suaviza o incomodo da nomeacgao racial. A questao nao é proibir
autodescri¢des, mas perguntar o que esta sendo evitado quando a palavra negro parece dura
demais para ser dita. O problema ndo esta na cor nomeada, mas na histéria que ensinou a tratar
essa cor como ofensa.
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Ha expressdes cuja origem racial é discutida, como “criado-mudo” e “fazer nas coxas”. Elas
costumam aparecer em listas de “termos racistas” com explicagdes categdricas. O cuidado aqui é
metodoldgico. Se a origem escravista nao estiver bem demonstrada, a cartilha nao deve apresenta-
la como fato fechado. Ainda assim, essas expressdes podem abrir uma reflexao importante: por que
tantas pessoas reconhecem nelas a possibilidade de uma memaria escravista? Que sociedade torna
plausivel imaginar que objetos, trabalhos e corpos negros tenham sido historicamente
aproximados? A resposta nao esta apenas na origem da palavra, mas na estrutura social que
sustenta essa suspeita.

0 caso de “Escravos de J¢" exige tratamento semelhante. A presenca da palavra “escravos” em uma
brincadeira infantil ja merece reflexdo. Nao é necessario encerrar a discussdo em uma origem Unica
e indiscutivel para fazer a pergunta pedagdgica central: brincadeira para quem? Quem pode cantar
sem incomodo? Quem carrega outra memoria quando escuta a palavra escravo? Que tipo de
letramento racial permite perceber que nem toda brincadeira é alegre no geral?

Tradicao oral, memdria e experiéncia também importam. O rigor historico ndo deve desautorizar a
dor social. Ao mesmo tempo, a dor social ndo dispensa cuidado com a afirmacao histdrica. A
cartilha deve ocupar esse lugar de equilibrio: reconhecer que pessoas negras tém autoridade sobre
experiéncias de constrangimento racial e, ao mesmo tempo, distinguir memoria, hipotese,
etimologia, uso social e comprovagao documental.

A linguagem institucional merece atenc¢do propria. Em ambientes profissionais e organizacionais,
certas palavras produzem enquadramentos. Uma pessoa pode ser descrita como “dificil”, “alterada”,
“sem perfil”, “pouco polida®, “agressiva” ou “desajustada”. Esses termos nao sao raciais em si
mesmos. Tornam-se racialmente relevantes quando participam de padrdes de leitura que
desqualificam pessoas negras, especialmente mulheres negras, sempre que ocupam posi¢oes de

fala, confronto ou autoridade.
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Pare para pensar: “Fora do perfil”

Em um processo seletivo, uma candidata negra tem formacao adequada, experiéncia
compativel e bom desempenho na entrevista. No parecer final, aparece a expressao “fora
do perfil institucional”. Nenhum critério objetivo é explicado.

Pergunta: que tipo de corpo, fala, aparéncia, territorio, escola ou trajetéria costuma ser
imaginado como “perfil adequado”?

o e
N i
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0 mesmo vale para expressdes como “boa aparéncia”, “postura adequada” e “perfil institucional”.
Isoladamente, parecem critérios neutros. Na pratica, podem reproduzir expectativas de branquitude:
modo de vestir, tom de voz, cabelo, corpo, repertdrio cultural, bairro de origem, religido, escola
frequentada, vocabulario e forma de circular nos espacos. O racismo cotidiano nem sempre aparece
como xingamento. Pode aparecer como avaliagao.
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Pare para pensar: “A pessoa dificil”

Uma mulher negra questiona uma decisao da equipe e pede critérios mais claros de
avaliacdo. Depois disso, passa a ser descrita como “dificil”, “intensa” ou “agressiva”.
Colegas que fazem criticas semelhantes séo lidos como firmes, objetivos ou exigentes.

Pergunta: quando a mesma postura recebe nomes diferentes, que hierarquias estao
organizando essa leitura?

o
N i —

Uma institui¢do racialmente letrada aprende a ler esses deslocamentos. Nao conclui
automaticamente que toda palavra é racista, mas também nao trata toda dendncia como exagero.
Examina contexto, repeti¢do, assimetria, efeito e histérico. Pergunta quem foi atingido, como a
situacdo foi naturalizada, que resposta institucional foi dada e que padrdes ela revela.

0 trabalho com a linguagem é uma das portas de entrada do antirracismo. Mudar palavras, sozinho,
nao resolve desigualdades histéricas. Mudar palavras sem alterar praticas pode virar formalidade
vazia. Ainda assim, a linguagem importa porque organiza percep¢ao. Uma instituicao que nao revé
seus modos de falar dificilmente transformara seus modos de escutar, registrar, decidir e reparar.
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Pare para pensar: “A deniincia diminuida”

Uma pessoa relata uma sequéncia de piadas, comentarios sobre aparéncia e
desqualificagdes no trabalho. No registro interno, o episddio aparece como “conflito de
relacionamento”’. A dimensao racial desaparece do documento.

Pergunta: que violéncias sdo apagadas quando a institui¢cdo escolhe palavras suaves para
nomear praticas racistas?
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Palavras carregam historia. Algumas precisam ser abandonadas. Outras precisam ser
contextualizadas. Muitas precisam deixar de circular como brincadeira. O primeiro passo é recusar a
inocéncia automatica da linguagem. Em uma sociedade formada pela escravidao, pelo
branqueamento e pela negagao do racismo, até o cotidiano precisa ser reaprendido.

4 \
E Glossario critico: palavras, expressoes e usos para rever i
| i
i “Escravo” i
i Prefira “pessoa escravizada”, “africanos escravizados” ou “trabalhadores escravizados”. A i
i palavra “escravo” pode transformar uma condi¢dao imposta em identidade. “Escravizado” I
i evidencia a acdo histdrica, politica e econdmica de escravizar. i
i :
i “Mulato/mulata” i
i Evite. O termo esta ligado as classificacOes raciais da mesticagem no Brasil, a Idgica do I
i branqueamento e a tentativa de situar pessoas negras em gradagoes de proximidade ou i
i distancia da brancura. Também costuma carregar exotizagao e sexualizagao, especialmente i
i quando dirigido a mulheres negras. !
: |
| “Moreno/morena” i
i Observe o contexto. Em geral, é usado para evitar a palavra negro ou negra. A questao néo é i
i proibir toda autodescri¢ao, mas perguntar quando “moreno” funciona como recusa da i
i nomeagéo racial. :
: |
i “Negro de alma branca” i
i Expressao racista. Elogia a pessoa negra aproximando-a simbolicamente da brancura, como i
| seinteligéncia, bondade, honestidade ou competéncia fossem atributos brancos. I
i i
| “Amanha é dia de branco” i
i Expressao problematica. Associa o trabalho digno, regular ou disciplinado a brancura, como !
| se pessoas brancas fossem o padrao do trabalhador legitimo. A frase carrega uma inversao E
E histérica violenta: o trabalho negro sustentou a riqueza do pais, mas a brancura foi i
i convertida em sinal de mérito e respeitabilidade. i
; |
i “Servigo de preto” E
E Expressao diretamente racista. Associa pessoas negras a trabalho malfeito, i
i desqualificagao e incompeténcia. i
l )
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“Cabelo ruim”
Expressao racista. Transforma cabelo crespo ou cacheado em defeito. Cabelo ndo € ruim;
ruim é o padrao que define beleza e profissionalismo a partir da brancura.

“Cabelo bom”
Também merece revisdo. Quando usado em oposigao ao cabelo crespo, reforga a hierarquia
estética que valoriza texturas mais proximas do padrao branco.

“Cabelo duro”
Expressao racista. Desqualifica caracteristicas fenotipicas negras e participa de uma
educacgao estética que ensina criangas negras a rejeitarem seus proprios corpos.

“Penteado exotico”

Pode ser problematico quando usado para se referir a trangas, black power, dreads ou
outros modos negros de cuidado capilar. O termo “exdtico” transforma praticas culturais em
curiosidade, estranhamento ou espetaculo.

“Boa aparéncia”

Em contextos profissionais, pode funcionar como critério racializado. Durante muito tempo,
“boa aparéncia” foi usada para selecionar corpos mais proximos de padrdes brancos de
apresentacao, cabelo, vestimenta e circulagao social.

“Perfil adequado”
Expressdo aparentemente neutra. Pode encobrir critérios subjetivos que excluem pessoas
negras de cargos de visibilidade, lideranga, atendimento ou representagao institucional.

“Postura profissional”

Também exige atengdo. Nao é uma expressao racista em si, mas pode ganhar efeito racial
quando usada para desqualificar modos de fala, corpo, cabelo, vestimenta ou presencga de
pessoas negras.

“Pessoa dificil”
Expressado genérica que pode esconder desqualificagado racial quando usada contra quem
denuncia racismo, questiona desigualdades ou recusa tratamento inadequado.

“Fora do perfil”

Em processos seletivos e avaliagdes institucionais, pode operar como férmula de exclusao
sem explicitar o critério. A pergunta necessaria é: qual perfil esta sendo tomado como
padrao?
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i “A coisa esta preta” i
i Expressao que associa preto a situagdo negativa. Pode ser substituida por formulagdes i
I diretas: “a situagéo esta dificil”, “o problema se agravou”, “o cenério é preocupante”. i
! :
i "Mercado negro” i
i Expressao de uso corrente para se referir a comércio ilegal. Embora sua origem e circulagao i
i devam ser analisadas com cuidado, seu uso reforga a associag&o simbdlica entre negro/ i
E preto e ilegalidade. Em textos institucionais, prefira “mercado ilegal” ou “comércio i
i clandestino”. i
: :
I “Lista negra” i
E Expressado associada a excluséo, bloqueio ou puni¢do. Em linguagem institucional, prefira i
i “lista de restri¢ao”, “lista de bloqueio” ou “cadastro de impedimento”. :
| |
| “Ovelha negra” i
i Expressao usada para designar a pessoa desviante ou problematica de um grupo. Pode i
i reforgar associagdes entre negritude e desvio. Em textos formais, prefira “pessoa '
i dissidente”, “pessoa em conflito com o grupo” ou descreva diretamente a situagao. i
I i
i "Humor negro” i
i A expressao nao se dirige necessariamente a pessoas negras, mas associa “negro” ao :
i sombrio, morbido ou cruel. Em materiais de letramento racial, vale discutir como a lingua i
I associa o escuro/preto a sentidos negativos. i
: :
i “Inveja branca” E
i Expresséo que opde branco/positivo a preto/negativo. Sugere uma inveja “boa”, “limpa” ou E
E aceitavel. Melhor dizer apenas “admiragao’, “desejo semelhante” ou “inveja sem i
| hostilidade”. i
! :
i “Denegrir” E
i No uso corrente, aparece como sinénimo de difamar ou manchar reputagao. O problema i
i esta na associacao simbdlica entre tornar negro/escurecer e degradar. Prefira “difamar”, i
i “caluniar”, “desqualificar” ou “prejudicar a reputagao”. :
| |
| “Ndio sou tuas negas” i
i Expressao racista e sexista. Reproduz a imagem da mulher negra como pessoa disponivel i
i ao desrespeito, a posse e a violéncia. i
N )



“Da cor do pecado”
Expressao que exotiza e sexualiza corpos negros. Parece elogio, mas reinscreve a pessoa
negra em um repertdrio colonial de desejo, corpo e disponibilidade.

“Mulata tipo exportagao”
Expressao racista e sexista. Reduz mulheres negras e mesticas a corpo, sexualidade e
mercadoria turistica. Deve ser evitada e criticada.

“Nega maluca”

Além de aparecer associada a um doce popular, carrega sentidos racistas e capacitistas.
Reproduz a naturalizagao da mulher negra como figura caricatural, descontrolada ou risivel.
Em contexto institucional, deve ser evitada.

“Samba do crioulo doido”
Expressao racista. Usa “crioulo” de forma pejorativa e associa cultura negra a desordem,

confusdo e irracionalidade. Prefira “confusdo”, “desorganizacéo” ou descreva diretamente a
situacao.

“Crioulo/crioula”

Termo que exige contexto. Em alguns usos histéricos e culturais, pode ter sentidos
especificos. No Brasil contemporaneo, quando dirigido a pessoas negras fora de contextos
de autodefinicdo ou estudo histdrico, costuma ter carga pejorativa e deve ser evitado.

“Macumba” como xingamento
Uso racista e intolerante. Religides de matriz africana ndo devem ser tratadas como
sindnimo de feitico, sujeira, maldade ou coisa ruim.

“Chuta que é macumba”
Expressao racista e de intolerancia religiosa. Associa praticas religiosas afro-brasileiras a
algo que deve ser afastado, destruido ou ridicularizado.

“Isso é coisa de preto”
Expressao diretamente racista quando usada para desqualificar comportamentos, gostos,
praticas culturais ou formas de sociabilidade.
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“Programa de indio”

Embora diga respeito aos povos indigenas, pode entrar em uma nota ampliada sobre
linguagem racializada. Usa “indio” como sindnimo de situagdo ruim, desconfortavel ou
indesejada. Em uma cartilha centrada no antirracismo negro, pode aparecer apenas como
exemplo lateral de linguagem discriminatéria.

“Tribo” para qualquer grupo informal
Exige cuidado. O uso indiscriminado pode esvaziar a complexidade de povos indigenas e
africanos, tratando formas de organizagao social como algo primitivo ou genérico. Em

textos institucionais, prefira “grupo”, “coletivo”, “equipe”, “comunidade” ou “rede”, conforme
0 caso.

“Civilizado” e “primitivo”

Termos historicamente usados para hierarquizar povos, culturas e modos de vida. Em
textos institucionais, devem ser usados apenas com contextualizagao critica, nunca como
classificagao natural de grupos humanos.

“Tragos finos”
Expressdo associada ao ideal de embranquecimento. Costuma valorizar caracteristicas
aproximadas da brancura e desqualificar tragos negros.

“Beleza exodtica”
Pode funcionar como elogio racializante. A pessoa negra é colocada fora do padrao de
beleza reconhecido como comum, classico ou universal.

“Cor de pele” para tons bege/rosados

Uso problematico. Quando lapis, roupas intimas, curativos ou maquiagem chamam apenas
tons claros de “cor de pele”, tratam a pele branca como universal. Prefira nomear a cor
especifica: bege, rosa-claro, marrom, caramelo, etc.

“Clarear a familia”
Expressao ligada ao branqueamento. Sugere que relagdes afetivas e reprodugao devem
aproximar a familia da brancura.

“Melhorar a ra¢a”
Expressao racista. Reproduz a l6gica eugenista de que a mistura com pessoas brancas
aperfeigoaria a descendéncia.
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“Racismo reverso”

Formulagéo inadequada. Racismo néo é antipatia entre individuos. E uma forma histérica
de organizagao do poder, sustentada por estruturas, instituigoes, praticas sociais e
distribuigdo desigual de oportunidades. Pessoas brancas podem sofrer ofensas ou
hostilidades, mas essas experiéncias ndo equivalem ao racismo que marcou grupos
racializados como inferiores e organizou, por séculos, sua exclusao, exploragao e
desumanizagéo.

“Nao tenho preconceito, até tenho amigos negros”
Frase defensiva. Ter relagdes pessoais com pessoas negras ndo impede a reprodugao de
praticas, piadas, decisdes ou percepgoes racistas.

“Na minha época isso era normal”
Frase que naturaliza praticas discriminatdrias. O fato de algo ter sido comum néo o torna
aceitavel. Muitas violéncias permanecem porque foram ensinadas como costume.

“Hoje tudo é racismo”
Expressdo que desqualifica o letramento racial. O que mudou nao foi a existéncia do
racismo, mas a disposi¢ao social e politica para nomea-lo.

Sugestoes culturais

Ori (1989), documentério de Raquel Gerber, para discutir meméria, identidade negra e
movimento negro brasileiro.

A negacao do Brasil (2000), filme de Joel Zito Aradjo, para pensar representagao,
estereotipos e linguagem visual sobre pessoas negras na televisao brasileira.

26

e Ty """T"T"T"T&"T€TThThmhhhrhrhrhTr'T’€T’'’'’’T’’''’mrr'''T''y''T''’’'’T’Jgagaaoagagagagagagagagéagagagdd

i ———————— -



aLa )OO
«»4 )4 »4

3. 0 RACISMO NO MUNDO DO TRABALHO: QUANDO A
DESIGUALDADE PARECE ROTINA

0 mundo do trabalho torna visivel uma das faces mais persistentes do racismo brasileiro: a
distribuicao desigual de lugares. A questdo nao se limita ao acesso ao emprego. Envolve também a
porta pela qual se entra, a fungdo que se ocupa, o saldrio que se recebe, a protegao disponivel, a
possibilidade de promocao, a credibilidade atribuida e o reconhecimento da competéncia
profissional.

A classe trabalhadora brasileira tem historia racial. Sua formagao nado pode ser separada da
escravidao, da abolicdo sem reparagao e das formas posteriores de exclusao da populagdo negra do
trabalho protegido. A passagem ao trabalho livre ndo colocou todos os grupos diante das mesmas
oportunidades. A populagao negra foi langada na nova ordem juridica sem terra, sem indenizacao,
sem politica consistente de integracao econdmica e sob estigmas produzidos durante séculos de
escravidao.

Essa histdria ajuda a compreender a divisao racial do trabalho. Pessoas negras permaneceram
concentradas, de modo recorrente, em ocupagdes menos protegidas, mais instaveis, mais mal
remuneradas e socialmente desvalorizadas. Pessoas brancas, por sua vez, mantiveram maior
presenga nos espagos de mando, gestao, decisao e representacao. O mercado de trabalho ndo
apenas recebeu desigualdades raciais anteriores; ele passou a reorganiza-las por meio da
escolarizacao desigual, das redes de indicacao, dos critérios subjetivos, da segregacao ocupacional
e das formas distintas de reconhecimento.

A ideia de mérito precisa ser lida nesse contexto. Quando trajetdrias profundamente desiguais sdo
avaliadas como se partissem do mesmo ponto, a desigualdade aparece como desempenho
individual. A pessoa negra que nao chega a lideranca é interpretada como pouco preparada; a que
denuncia racismo é tratada como conflitiva; a que reivindica promogao € vista como impaciente; a
que adoece diante de um ambiente hostil é entendida como fragil. A estrutura desaparece, e a
responsabilidade é deslocada para o individuo.
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Os dados ajudam a interromper essa naturalizagdo. Segundo o IBGE, em 2022, trabalhadores
brancos recebiam rendimento-hora médio de RS 20,00, enquanto trabalhadores pretos ou pardos
recebiam RS 12,40. A diferenga permanecia em todos os niveis de instrugdo. No mesmo ano, a
informalidade atingia com mais forga homens e mulheres pretos ou pardos do que trabalhadores
brancos. Também era maior a presenca de pessoas pretas ou pardas em atividades de menor
rendimento médio, como agropecudria, construcéo e servicos domésticos.”

0 trabalho doméstico é um exemplo incontornavel. No Brasil, ele carrega a memdria da casa-grande,
da servidao e da naturalizacao do cuidado como obrigacao feminina e racializada. A profissao foi
historicamente desvalorizada porque associada ao trabalho de mulheres negras. O problema nao
esta na atividade em si; esta no lugar social atribuido a quem a desempenha. A mesma ldgica
aparece quando mulheres negras sao confundidas com trabalhadoras domésticas em prédios,
hotéis, universidades, repartigdes publicas, escritorios ou espagos de poder. A presungao racial de
lugar continua operando mesmo quando a pessoa ocupa uma funcgao técnica, intelectual ou de
chefia.
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Pergunta para reflexao

Quando uma desigualdade se repete nas contratagdes, nos saldrios, nas promocgdes e nas
formas de tratamento, ainda faz sentido trata-la como caso individual?

-
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A dimensédo de género aprofunda esse quadro. Mulheres negras ocupam posicao particular na
organizagao racial do trabalho porque enfrentam, simultaneamente, racismo, sexismo, desigualdade
de classe e responsabilizagao pelo cuidado. Dados do IBGE mostram que mulheres pretas ou pardas
dedicam mais tempo aos afazeres domésticos e cuidados do que mulheres brancas, participam
menos do mercado de trabalho e apresentam piores formas de insergdo em termos de remuneragao
e qualidade dos postos. A informalidade também atinge esse grupo com mais intensidade.®

5.INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA (IBGE). Em 2022, rendimento-hora dos trabalhadores brancos (R$ 20,0) era 61,4% maior
que o dos pretos ou pardos (RS 12,4). Agéncia IBGE Noticias, Rio de Janeiro, 6 dez. 2023. Disponivel em: https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/
agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/38543-em-2022-rendimento-hora-dos-trabalhadores-brancos-r-20-0-era-61-4-maior-que-0-dos-
pretos-ou-pardos-r-12-4. Acesso em: 14 jun. 2026.

6. INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA (IBGE). Mulheres pretas ou pardas gastam mais tempo em tarefas domésticas, participam
menos do mercado de trabalho e sdo mais afetadas pela pobreza. Agéncia IBGE Noticias, Rio de Janeiro, 8 mar. 2024. Disponivel em: https://
agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/39358-mulheres-pretas-ou-pardas-gastam-mais-tempo-em-
tarefas-domesticas-participam-menos-do-mercado-de-trabalho-e-sao-mais-afetadas-pela-pobreza. Acesso em: 14 jun. 2026.
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A interseccionalidade ajuda a ler essa combinagdo. Uma mulher negra trabalhadora nao vivencia o
racismo do mesmo modo que um homem negro, nem o sexismo do mesmo modo que uma mulher
branca. A experiéncia concreta resulta da articulagao entre raga, género, classe, territorio,
escolaridade, idade e posigado ocupacional. Por isso, politicas universais de emprego, renda ou
qualificacao podem ser insuficientes quando ignoram como raga e género organizam o acesso as
oportunidades.

A precarizagdo contemporanea atualiza desigualdades antigas em novas linguagens. Terceirizagao,
informalidade, trabalho por conta prépria sem protecao, jornadas instaveis, plataformas digitais e
vinculos frageis prometem autonomia, mas frequentemente transferem riscos para a pessoa
trabalhadora. Na economia de plataformas, por exemplo, a linguagem do empreendedorismo
desloca para o trabalhador custos e responsabilidades antes reconhecidos como parte da relagao
de trabalho: equipamento, tempo de espera, acidentes, variagdo da renda, bloqueios, metas e

avaliacoes.

I/— __________________________________________________________________________ \‘
i 0 que os dados mostram? i
1 1
1 1
i e Segundo dados do IBGE referentes a 2022: E
i  Trabalhadores brancos recebiam rendimento-hora médio de R$ 20,00; i
E * Trabalhadores pretos ou pardos recebiam RS 12,40; E
i e Ainformalidade era maior entre homens e mulheres pretos ou pardos do que entre i
i trabalhadores brancos; i
! » Pessoas pretas ou pardas estavam mais presentes em atividades de menor rendimento, |
E como agropecuaria, construgao e servicos domésticos; i
i e Mulheres pretas ou pardas estavam entre os grupos mais afetados pela informalidade, i
i pela menor participagdao no mercado de trabalho e pela sobrecarga de cuidados. i
! e Os dados ndo explicam tudo sozinhos, mas ajudam a ver que a desigualdade racial no '
E trabalho ndo é excecéo. E padrio. i
1 I
\\ ’I

As formas de trabalho flexivel sao distintas entre si. O ponto central, para esta cartilha, é observar
quem fica mais exposto aos vinculos menos protegidos. Quando pessoas negras estao mais
presentes nos postos instaveis, nos servigos de baixa remuneragao, nas ocupagdes de menor
protecao e nos setores de maior desgaste, a precarizacao nao pode ser discutida sem raca. Ela tem
cor, territorio e género.
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0 racismo no trabalho também aparece em critérios aparentemente subjetivos. Expressdes como
“boa aparéncia”, “perfil adequado”, “postura profissional”, “tom equilibrado” e “capacidade de
comunicagao’ podem funcionar como filtros de branquitude. Esses termos ndo séo racistas em si
mesmos. Tornam-se racialmente relevantes quando excluem ou desqualificam corpos, cabelos,

sotaques, roupas, modos de falar e formas de presenca que escapam ao padrao dominante.

A avaliagdo profissional pode reproduzir desigualdade sem mencionar raga. A exigéncia de “perfil”
pode esconder preferéncia por determinados corpos e trajetorias. A ideia de “postura” pode punir
formas de fala associadas a pessoas negras, periféricas ou populares. A nocao de “boa
comunicagdo’ pode valorizar repertdrios de classe e raga tratados como universais. O vocabulario
parece técnico; o efeito pode ser racialmente desigual.

e e
N

A

Pare para pensar: quando o “perfil” vira barreira

Em processos seletivos e avaliagdes profissionais, expressdes como “perfil adequado”,
“boa aparéncia”, “postura institucional” e “comunicagao compativel” precisam ser
examinadas com cuidado. Esses critérios podem parecer neutros. No entanto, quando nao
sdo definidos com precisdo, abrem espaco para preferéncias raciais, de classe, género,
territdrio, estética e linguagem. O resultado pode ser a exclusao de pessoas negras sem
que a palavra raga seja mencionada. Uma avaliagcdo mais justa exige critérios objetivos,

transparéncia, registro das decisOes e atencdo aos efeitos produzidos.

o
U U S S SR S ——

As formas de trabalho flexivel sdo distintas entre si. O ponto central, para esta cartilha, é observar
quem fica mais O ambiente de trabalho também produz experiéncias de racismo cotidiano. Uma
trabalhadora negra pode ser lida como agressiva ao discordar. Um homem negro pode ser mais
vigiado em espacos de circulagdo. Uma pessoa negra em cargo de chefia pode ter sua autoridade
testada com mais frequéncia. Comentarios sobre cabelo, corpo, religido ou origem podem ser
tratados como brincadeira. O isolamento em equipes majoritariamente brancas pode produzir
siléncio, autocontrole e desgaste psiquico.

Essas situagdes constroem uma pedagogia da contengdo. A pessoa aprende a escolher palavras,
medir reagdes, engolir constrangimentos, sorrir diante de comentarios ofensivos, evitar ser vista
como problema e provar continuamente que merece estar onde esta. O trabalho deixa de ser apenas
atividade economica; torna-se também gestao cotidiana da prdpria imagem diante de expectativas
raciais.
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Esses conflitos aparecem em diferentes formas: assédio moral, dispensa discriminatoria,
tratamento desigual, pretericdo em promogao, intolerancia religiosa, controle excessivo, piadas
raciais e conflitos sobre aparéncia. A palavra racismo nem sempre aparece no inicio do relato. Em
certos casos, ela surge quando a pessoa consegue organizar o que viveu. Em outros, permanece
como incomodo sem nome.

0 letramento racial no mundo do trabalho exige atenc¢ao aos padrdes. Um episodio isolado pode
parecer ambiguo; a repeticao revela a estrutura. Quem é advertido com mais frequéncia? Quem é
promovido? Quem aparece nas fotos institucionais? Quem representa a organizacao em eventos?
Quem é considerado lideranga? Quem é substituivel? Quem é escutado quando denuncia?

A desigualdade racial no trabalho envolve acesso, permanéncia, remuneragao, mobilidade, protegao,
reconhecimento e dignidade. Uma pessoa pode estar ocupada e ainda viver uma insergéo precaria;
pode ter escolaridade e receber menos; pode ocupar cargo de chefia e continuar sendo tratada
COMOo excegao.

Reconhecer o racismo no trabalho nao transforma todo conflito laboral em conflito racial. Impede,
porém, que a raca seja retirada da analise quando ajuda a compreender a forma do conflito. Em uma
sociedade marcada pela escravidao, pelo branqueamento e pela democracia racial, a aparéncia de
neutralidade pode preservar padrdes antigos. Quando a desigualdade parece rotina, o primeiro gesto
antirracista é interromper sua naturalizagao.

e e e o et e e o e
g ~

Atencgao, conceitos importantes!

Divisao racial do trabalho

Divisdo racial do trabalho é a distribui¢ao desigual de grupos raciais entre ocupagoes,
saldrios, condicOes de protecao, prestigio e autoridade. Ela aparece quando pessoas negras
estdo mais presentes em trabalhos precarizados, informais, terceirizados, domésticos,
operacionais ou de baixa remuneragao, enquanto pessoas brancas permanecem mais
concentradas em cargos de diregao, gestao, representacao, profissoes intelectuais e
ocupacdes mais valorizadas. Essa divisao nao resulta de diferencas naturais de
capacidade. Ela é produzida por historia, escolarizagao desigual, redes de indicagao,
discriminagao, racismo institucional, critérios subjetivos e herangas do pds-aboli¢ao.

o
N o
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Interseccionalidade

E uma ferramenta analitica formulada no campo do feminismo negro para compreender
como diferentes sistemas de poder — como racismo, sexismo, exploragao de classe,
desigualdade territorial e outras formas de hierarquizagdo social — atuam de maneira
articulada na producdo das experiéncias concretas dos sujeitos. O conceito permite
perceber que mulheres negras, por exemplo, nao vivem primeiro o racismo e depois 0
sexismo, como se fossem violéncias separadas. Essas dimensdes se combinam na forma
como sao vistas, tratadas, contratadas, remuneradas, protegidas ou desautorizadas.

Para saber mais, consulte:

CRENSHAW, Kimberlé. Documento para o encontro de especialistas em aspectos da discriminagao
racial relativos ao género. Revista Estudos Feministas, Floriandpolis, v. 10, n. 1, p. 171-188, jan.
2002.

COLLINS, Patricia Hill; BILGE, Sirma. Interseccionalidade. Sao Paulo: Boitempo, 2020.

Precarizagao

Precarizacao do trabalho refere-se ao enfraquecimento das garantias, protecdes e
condigdes estaveis associadas ao trabalho. Pode envolver informalidade, terceirizagao,
instabilidade de renda, intensificagao da jornada, auséncia de protegéo social e
transferéncia de riscos para a pessoa trabalhadora. Na chamada uberizagao, esse processo
aparece associado as plataformas digitais, a gestao algoritmica e a apresentagao do
trabalhador como empreendedor de si, ainda que submetido a formas intensas de controle.

Para saber mais, consulte:
ANTUNES, Ricardo. O privilégio da servidao: o novo proletariado de servi¢os na era digital. Sdo
Paulo: Boitempo, 2018.

ABILIO, Ludmila Costhek. Uberizag&o: a era do trabalhador just-in-time? Estudos Avangados, S&o
Paulo, v. 34,n. 98, p. 111-126, 2020.
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Sugestoes culturais

Que horas ela volta? (2015), filme de Anna Muylaert, para discutir trabalho doméstico,
classe, raga, afeto, casa e hierarquia.

Estou me guardando para quando o carnaval chegar (2019), documentario de Marcelo
Gomes, para pensar trabalho, produtividade, informalidade e desgaste.

Vocé nao estava aqui (2019), filme de Ken Loach, para discutir precarizagao, falsa
autonomia e desprotec¢do no trabalho contemporaneo.
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4. ANTIRRACISMO INSTITUCIONAL: RECONHECER,
ESCUTAR, NOMEAR E TRANSFORMAR

0 antirracismo institucional comega quando uma organizagao deixa de tratar o racismo como
problema externo a sua rotina. N&o basta afirmar compromisso com igualdade. E preciso examinar
praticas, critérios, linguagens, formas de atendimento, modos de escuta, composicao de equipes,
fluxos de decisao e respostas diante de dentncias. Instituicoes nao enfrentam o racismo apenas
com declaragdes; enfrentam quando alteram o modo como funcionam.

Essa mudanga exige uma compreensao de base: o racismo nédo é uma falha moral isolada, restrita a
condutas extremas. Ele pode se reproduzir em procedimentos ordinarios, decisdes padronizadas,
critérios nao explicitados, expectativas de comportamento, formas de registro e culturas
profissionais. Uma organizagao pode se imaginar neutra e, ainda assim, produzir efeitos racialmente
desiguais. A neutralidade, quando nao considera as condigdes histdricas concretas das pessoas,
pode se converter em indiferenca.

Pare para pensar: neutralidade nao é cegueira racial

4
1
1
1
1
1
1
1
i
i Neutralidade institucional ndo equivale a ignorar raga. Uma instituicdo pode atuar com
1 s . . p s . .
I técnica, responsabilidade e critérios consistentes sem apagar as desigualdades concretas
i que atravessam as experiéncias das pessoas. Quando uma organizagao afirma que “trata
i todas as pessoas da mesma forma”, precisa perguntar se todas chegam em condigdes
| semelhantes de escuta, prote¢do, credibilidade e reconhecimento. Tratar igualmente

1 . . . . . ~

I pessoas situadas de modo desigual pode preservar desigualdades. A perspectiva racial ndo
i substitui a técnica. Ela qualifica a anélise, amplia a atengado aos efeitos produzidos e

i impede que a desigualdade seja tratada como detalhe irrelevante.

1
)

N ————

No campo institucional, a analise precisa ultrapassar a pergunta “quem praticou racismo?”. Essa
identificagdo é necessaria diante de ofensa, discriminacao direta, assédio ou violéncia, mas nao
esgota a responsabilidade da instituicdo. Também é preciso examinar as condiges que permitiram
a ocorréncia do episddio: quais praticas estavam naturalizadas, quem recebeu credibilidade, como a
situacdo foi registrada, se a dimensdo racial foi considerada, se houve protecao a pessoa atingida e
se a resposta institucional produziu responsabilizagéo e revisao de procedimentos.
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0 antirracismo institucional desloca a anélise da intengao individual para a responsabilidade
coletiva. Uma pessoa pode ndo desejar produzir racismo e, ainda assim, repetir uma pratica racista.
Uma chefia pode nao se considerar racista e, ainda assim, avaliar pessoas negras a partir de
critérios atravessados por branquitude. Uma equipe pode defender a igualdade e, ao mesmo tempo,
tolerar piadas, expressdes e informalidades que constrangem pessoas negras. Uma organizagao
pode invocar técnica, imparcialidade e neutralidade enquanto deixa de observar desigualdades que
estruturam a vida concreta das pessoas.

Essa responsabilidade alcancga tanto a vida interna das instituicoes quanto a forma como conflitos
sdo interpretados e enfrentados. Internamente, envolve formacao, linguagem, atendimento, gestao
de pessoas, cultura organizacional, critérios de sele¢do, promocao e responsabilizagdo. Na analise
de situacdes concretas, exige atengdo as formas pelas quais raga pode atravessar relatos,
credibilidade, dano, assédio, dispensa, aparéncia, religido, mobilidade profissional e ambiente de
trabalho. A perspectiva racial ndo cria privilégio interpretativo; ela impede que desigualdades
histdricas sejam tratadas como elementos irrelevantes.

Levar essa dimensao a sério qualifica a leitura dos conflitos. Um relato de racismo pode aparecer
como assédio moral, dispensa discriminatoria, humilhagao, perseguicéo, pretericdo, piada,
imposicao estética, intolerancia religiosa ou tratamento desigual. Em muitos casos, a palavra
“racismo” ndo surge no primeiro momento. A pessoa atingida pode ndo ter repertdrio, seguranga ou
condi¢des institucionais para nomear o que viveu. A escuta precisa perceber a dimensao racial
mesmo quando ela aparece de modo fragmentado.

Escuta qualificada n&o é concordancia automatica. E método. Envolve atencéo ao contexto, &
repeticdo, a assimetria, aos efeitos e as formas de silenciamento. Exige perguntar como
determinada pratica foi vivida, que lugar a pessoa ocupava na relagao de poder, se havia histérico
semelhante, se outras pessoas negras relataram experiéncias proximas, se a instituicdo minimizou o
episodio e se a linguagem usada para registrar o caso escondeu sua dimensao racial.

Uma pratica antirracista pode ser organizada em quatro movimentos: reconhecer, escutar, nomear e
transformar. Reconhecer exige admitir que raga organiza experiéncias sociais no Brasil mesmo
quando nédo ha declaragao explicita de ddio racial. Esse reconhecimento se da pela atengdo aos
padrdes: quem ocupa os cargos de chefia, quem esta nas fungdes mais precarizadas, quem é
promovido, quem é punido, quem é mais vigiado, quem é descrito como agressivo, quem € tratado
como “fora do perfil” e quem precisa provar competéncia repetidamente.
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Escutar requer atencéo as condi¢des em que pessoas negras chegam as instituiges. Muitas ja
tiveram suas experiéncias diminuidas em outros espagos: ouviram que exageraram, que entenderam
errado, que eram sensiveis demais, que a piada ndo tinha intengédo ou que deveriam relevar. Essa
pedagogia da negacgao produz medo, autocontrole e siléncio. Uma escuta institucional qualificada
cria condigOes para que o relato seja apresentado sem que a pessoa atingida seja imediatamente
colocada sob suspeita.

Nomear é parte decisiva desse processo. O racismo se fortalece quando recebe nomes mais suaves
do que suas praticas: uma piada racial vira “brincadeira inadequada”; uma humilhagao publica vira
“conflito interpessoal”; uma restricao estética contra cabelo crespo vira “exigéncia de
apresentacao’; uma denuncia de intolerancia religiosa vira “problema de convivéncia®. Nomear nao
antecipa julgamento nem dispensa analise. Impede, antes, que a dimenséo racial da situagéo seja
apagada antes mesmo de ser examinada.

Pare para pensar: quatro verbos para uma pratica institucional
antirracista

Reconhecer: identificar como raga participa de relagdes, conflitos, critérios, procedimentos
e formas de tratamento.

Escutar: receber relatos de racismo com seriedade, sem minimizagao imediata,
culpabilizacao da pessoa atingida ou protegcdo automatica de quem praticou a violéncia.
Nomear: registrar a dimensao racial do conflito quando ela estiver presente, evitando
eufemismos que transformem racismo em brincadeira, mal-entendido ou mero conflito
interpessoal.

Transformar: rever praticas, formar equipes, proteger denunciantes, acompanhar dados,
responsabilizar condutas e modificar rotinas que reproduzem desigualdades.

o e e o
Sy ————

Transformar é o movimento que d4 consequéncia institucional ao reconhecimento, a escuta e a
nomeacao. Sem alteracdo de praticas, o antirracismo permanece no plano declaratério. A
transformacgao pode envolver revisao de protocolos internos, formagao continuada, mudanga nos
critérios de selegdo e promocao, protegado contra retaliagao, registro adequado de dentncias,
responsabilizagédo de condutas, produgéo de dados, acompanhamento de casos e revisao da
linguagem institucional. Antirracismo institucional ndo é evento pontual; é politica continuada.
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A linguagem merece atengao especial porque instituicdes produzem realidade por meio de palavras:
atas, relatdrios, pareceres, formularios, comunicados, campanhas, avaliagdes, mensagens internas,
decisdes administrativas e atendimentos. A forma de registrar um caso pode ampliar ou reduzir a
violéncia sofrida. Quando um episodio racial é descrito apenas como “desentendimento”’, a
instituicdo participa do apagamento. Quando uma dentncia é enquadrada como “sensibilidade
excessiva’, a pessoa atingida se torna o problema. Quando a expressao “sem perfil” é aceita sem
explicitacdo do critério, a discriminagdo permanece protegida pela subjetividade.

A composicgao das instituicdes também precisa ser observada. Quem decide, assessora, ocupa
fungdes de chefia, aparece nas equipes técnicas e representa a instituicdo em eventos? Quem
permanece nas atividades de cuidado, limpeza, seguranga, apoio e atendimento? A presenga ou
auséncia de pessoas negras em determinados lugares nao é detalhe administrativo. Ela revela como
oportunidades, redes de confianga, critérios de pertencimento e formas de reconhecimento foram
historicamente construidos.

A producao de dados é parte da responsabilidade institucional. Sem dados, desigualdades viram

impressdes. Com dados, padroes podem ser identificados, avaliados e enfrentados. Informagdes
sobre raga/cor, género, cargos, remuneragao, promocao, desligamento, adoecimento, dendncias e
participagao em formagdes ajudam a compreender onde a desigualdade se reproduz. O dado nao
substitui a escuta, mas impede que a instituicdo dependa apenas de percepgdes individuais.

Uma prética institucional antirracista também precisa enfrentar a retaliagdo. Pessoas que
denunciam racismo costumam ser expostas a novas formas de violéncia: isolamento, descrédito,
perda de oportunidades, acusagao de conflito, avaliagdo negativa ou pressao para silenciar. A
instituicdo precisa assegurar que a denuncia ndo produza mais vulnerabilidade para quem ja foi
atingido. Sem protecao contra retaliacdo, canais de denidncia podem existir formalmente e fracassar
na pratica.

Nos ultimos anos, instituigdes publicas, empresas, organiza¢des da sociedade civil, universidades,
orgaos de controle e sistemas de justica tém sido convocados a construir praticas mais
consistentes de equidade racial. Essa agenda envolve agdes afirmativas, formagao continuada,
revisao de procedimentos, produgao de dados, protecao contra discriminagdo, responsabilizacao de
condutas racistas e criagado de protocolos de escuta. O enfrentamento do racismo deixou de ser
tema periférico ou iniciativa eventual. Passou a integrar a responsabilidade ética, politica e
institucional de qualquer organizagdao comprometida com democracia, direitos e igualdade
substantiva.
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Para guardar: perguntas para orientar a analise de conflitos

A dendncia foi tratada como possivel racismo ou foi reduzida a conflito comum?
A auséncia de intengdo foi usada para encerrar a anélise?

A pessoa atingida recebeu protecéo contra retaliagao?

Havia histdrico de episddios semelhantes?

A linguagem usada no registro minimizou a violéncia?

n u n u

Critérios como “perfil”, “postura”, “boa aparéncia” ou “tom adequado”’ foram explicados
objetivamente?

A instituicao observou quem costuma ser promovido, punido, vigiado ou desacreditado?
A resposta dada contribuiu para evitar repeticao ou apenas administrou o desconforto

produzido pela dentncia?
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Essas perguntas ajudam a deslocar o olhar. O antirracismo institucional ndo pede abandono da
técnica, dos critérios, da apuragao cuidadosa ou do devido processo. Pede atengdo ao modo como
a producao de evidéncias, a escuta, a credibilidade e a interpretacao sao atravessadas por relagcoes
sociais desiguais. Uma instituicdo racialmente letrada ndo substitui analise por convicgdo moral. Ela
amplia a andlise para que a desigualdade néo seja invisibilizada.

N ——————— -

A formagéo continuada tem papel estratégico nesse processo. Liderangas, equipes técnicas,
gestoras, gestores, servidoras, servidores, trabalhadoras, trabalhadores, equipes de recursos
humanos, comissdes internas e demais agentes institucionais precisam de repertorio para
reconhecer racismo estrutural, institucional e cotidiano. Também precisam de instrumentos para
lidar com conflitos concretos: palavras inadequadas, piadas, denuncias, critérios subjetivos,
disputas sobre aparéncia, intolerancia religiosa, pretericao, assédio e formas de adoecimento racial.
Sem formacao, a instituicdo tende a responder com senso comum. Com formacao, pode construir
critérios mais responséveis de leitura e intervencao.

0 antirracismo institucional exige permanéncia. Nao se realiza em uma semana tematica, em uma
palestra isolada ou em uma campanha visual. Essas a¢gdes podem ser importantes, desde que
facam parte de uma politica mais ampla. O centro da questao esta na capacidade de produzir
mudangas verificaveis: rever fluxos, criar responsabilidades, acompanhar resultados, proteger
denunciantes, qualificar registros, formar equipes, corrigir desigualdades e avaliar periodicamente
os efeitos das medidas adotadas.
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Para guardar: medidas institucionais possiveis

Produzir formagao continuada em letramento racial.

Rever canais de denuncia e garantir protecao contra retaliagao.

Registrar adequadamente episddios de racismo e discriminagao racial.

Acompanhar dados de raga/cor em sele¢do, promogéao, cargos, remuneracao,
desligamentos, denlncias e adoecimento.

Revisar critérios subjetivos de avaliagdo, promogao e representacéao institucional.
Construir protocolos de escuta qualificada.

Garantir responsabilizacdo de condutas racistas.

Revisar a linguagem institucional em documentos, comunicagdes, campanhas, avaliacoes e
atendimentos.

Valorizar a presenca de pessoas negras em espacos de deciséo, formacao, gestao e
representacéo.
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Também é preciso evitar a transformagao do antirracismo em linguagem institucional vazia.
Palavras como diversidade, inclusdo e equidade podem perder for¢a quando ndo produzem
consequéncia. Uma instituicao pode afirmar compromisso com a diversidade e, ao mesmo tempo,
manter critérios de promogao opacos. Pode celebrar datas simbdlicas e ndo proteger pessoas
negras que denunciam racismo. Pode publicar cartilhas e ndo rever seus canais de atendimento. O
antirracismo se mede menos pela intengado declarada e mais pela capacidade de alterar praticas.

A responsabilidade institucional ndo elimina responsabilidades individuais. Pessoas sequem
responsaveis pelo que dizem, fazem, toleram e reproduzem. A diferenca é que uma instituigdo
antirracista nao reduz o problema ao individuo. Ela pergunta o que sua cultura permitiu, o que seus
procedimentos deixaram de prever, que respostas foram insuficientes e como evitar a repeti¢do. 0
foco deixa de ser apenas punir um episddio e passa a incluir a transformacao das condigdes que o
tornaram possivel.

0 percurso desta cartilha comegou pela formagéao historica do racismo brasileiro, passou pela
linguagem e pelo racismo cotidiano, examinou a desigualdade racial no mundo do trabalho e chega
a responsabilidade institucional. O sentido desse caminho é afirmar que o antirracismo nao se
realiza apenas na condenacao de episddios extremos. Ele depende de leitura histérica, atengao ao
cotidiano, escuta qualificada e transformagao de praticas.
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Uma institui¢do racialmente letrada nao espera que o racismo aparega de forma explicita para
reconhecé-lo. Ela observa padrdes, qualifica registros, protege quem denuncia, revé critérios e
assume responsabilidade pelo que tolera, minimiza ou deixa de nomear. O antirracismo institucional
comeca quando a instituicao aceita rever o que considera normal.

o ~

l, \\
| Para guardar
i i
i Antirracismo institucional ndo é declaragéo de intencao. i
i Neutralidade ndo pode significar indiferenga a desigualdade. i
i Escuta qualificada é método, nao favor. i
i Nomear o racismo é parte do enfrentamento. i
! A instituicdo também responde pelo que tolera, minimiza ou deixa de ver. i
\ /7
'/ ---------------------------------------------------------------------------- ‘\‘I
i Pergunta para reflexao i
| i
i Que praticas precisam mudar para que o enfrentamento do racismo nao dependa apenas da E
i coragem de quem denuncia? i
'\\ J
'/' ---------------------------------------------------------------------------- ~\‘|
i Sugestoes culturais i
i i
i Medida proviséria (2022), filme de Lazaro Ramos, para discutir Estado, raga, cidadania, E
i controle e pertencimento. i
: i
i Doutor Gama (2021), filme de Jeferson De, para pensar justi¢a, escravidao, liberdade, direito i
i e protagonismo negro. i
| i
i Olhos que condenam (2019), minissérie dramética de Ava DuVernay, para discutir racismo i
i institucional, sistema de justica, suspeicao, prova e producao da culpa racializada. i
\ !
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TEXTOS CONSULTADOS E SUGESTOES

Os textos, dados e materiais institucionais mobilizados ao longo da cartilha foram indicados nas
respectivas secoes. A seguir, reunimos sugestoes de leitura para aprofundar a compreensao sobre
raca, racismo e desigualdades raciais no Brasil. Esta cartilha também se apoia em discussdes
desenvolvidas no ambito do Laboratdrio de Inclusdo Produtiva das Juventudes (LINC), da Diretoria
de Desenvolvimento da Gestao Publica e Politicas Educacionais da Fundagao Getulio Vargas (FGV-
DGPE), onde atuei como Coordenador de Pesquisa. Nesse contexto, participei da produgdo do Mapa
de Evidéncias sobre juventudes e mercado de trabalho, plataforma dedicada a sistematizagao de
estudos, dados e conceitos sobre inclusao produtiva de jovens no Brasil. As reflexdes conduzidas
nesse trabalho, especialmente sobre discriminagao racial, barreiras de acesso ao trabalho,
precarizagdo contemporanea, informalidade e desigualdades articuladas por raga, género, territorio
e classe, contribuiram para as discussdes desta cartilha, sobretudo nas se¢des sobre mundo do
trabalho e responsabilidade institucional.
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	No Brasil, essas teorias foram recebidas entre o final do século XIX e as primeiras décadas do século XX. O país havia sido organizado por mais de três séculos de escravidão e, em 1888, extinguiu juridicamente o cativeiro sem realizar reparação, distribuição de terra, inclusão econômica ou incorporação plena da população negra à cidadania. A abolição encerrou formalmente a propriedade de pessoas, mas não desmontou as hierarquias produzidas pela escravidão.
	É nesse sentido que podemos tratar a escravidão como instituição.² Ela não foi apenas um regime de trabalho. Foi uma forma de organizar a economia, a política, a família, o Estado, a propriedade, a autoridade e as relações cotidianas. Produziu riqueza para determinados grupos, definiu lugares sociais, estabeleceu formas de mando e obediência, associou a população negra ao trabalho compulsório e formou uma cultura política fundada na desigualdade. O pós-abolição não rompeu inteiramente com esse mundo; reorganizou suas marcas em novas condições históricas.
	A população negra entrou no chamado trabalho livre em desvantagem radical. Era livre em termos jurídicos, mas sem terra, sem indenização, sem proteção social, sem políticas de integração e sob o peso de estigmas produzidos durante a escravidão. Ao mesmo tempo, o Estado e as elites brasileiras incentivaram projetos imigrantistas, valorizando trabalhadores europeus como símbolo de modernização. A brancura foi convertida em expectativa de futuro nacional. O projeto de branqueamento deve ser entendido nesse contexto. Não se tratava apenas de uma preferência estética. Era um projeto político, cultural e demográfico. Pretendia reduzir a presença negra, aproximar o país de um ideal europeu de civilização e resolver aquilo que as elites chamavam de “problema racial”. O negro aparecia como entrave à nação moderna; o branco, como promessa de progresso.
	A partir dos anos 1930, ocorre uma mudança importante na forma de narrar o Brasil. A linguagem biológica do racismo perde prestígio, e a cultura passa a ocupar o centro das explicações sobre a identidade nacional. A ideia de um povo brasileiro formado pela mistura ganha força. Gilberto Freyre (1900-1987) tem papel decisivo nesse processo ao oferecer uma interpretação conciliadora da formação nacional. O conflito racial é deslocado por uma narrativa de convivência, mestiçagem e harmonia.
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