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Intervalo de datas: 01/08/2025 a 31/08/2025.

Critérios do relatorio

Periodo: 01/08/2025 a 31/08/2025

Demanda Mensal

Quantidade de manifestagoes criadas, por més.

Demanda Mensal

13

agosto

[ Himer o de manifestacies
Média
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Manifestacoes por tipo

Percentual de manifestacoes segundo o tipo da manifestacao

Tipo de manifestacao Quantidade %o
Pedido de Informacgao - Pessoa Fisica (PF) 13 100,00%
Total 13 100,00%

https://proad.trt2.jus.br/proad/pages/relatoriosmanifestacoesImpressao...

[ Pedido de Informagda - Pessaa Fisica (PF)
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Manifestacoes por canal

Percentual de manifestacoes segundo o canal

.Formulén‘o eletr Brico

E-mail

Canal Quantidade %
Formulario eletronico 10 76,92%
E-mail 3 23,08%

Total 13 100,00%

30f13 22/09/2025, 17:12



PROAD Relatérios da Ouvidoria

4 of 13

Manifestacoes por escolaridade

Percentual de manifestacoes segundo a escolaridade
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Escolaridade
Ensino Superior
Pos-Graduagao
Ensino Médio
Ensino Fundamental

Total

Quantidade

13

%

38,46%

30,77%

23,08%

7,69%

100,00%

& Ensino Superior

i
Pés-Graduagio
Ensino Média
Ensino Fundamental
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Manifestagdes por género

Percentual de manifestagdes segundo o género

.Masn.lhnu

Famining

Género Quantidade %
Masculino 10 76,92%
Feminino 3 23,08%

Total 13 100,00%
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Manifestacoes por perfil

Manifestacées por Perfil
[ Mimero de manifestacdes
Perfil Quantidade %
Outras 9 69,23%
Concursando/Concursado 4 30,77%
Total 13 100,00%
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Manifestacoes por Satisfacao no Atendimento

Percentual de manifestagées segundo satisfacido no atendimento

.Muim satisfeiva
Mo informado

Resposta Quantidade %o
Muito satisfeito 5 38,46%
Nao informado 8 61,54%

Total 13 100,00%
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Manifestacoes por Satisfacao na Solugao

Percentual de manifestacdes segundo satisfacao na solucao

Resposta
Muito satisfeito
Insatisfeito
Nao informado

Total

Quantidade

13

%

30,77%

7,69%

61,54%

100,00%

5 Muito satisfeita
-

Insatisfeito

Mo informado
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Manifestacoes por Estado

Estado

SP

RJ

Total

9 of 13

Quantidade

12

13

| 1¥imero de manifestacdes

%

92,31%

7,69%

100,00%
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Manifestacoes por resolugao

Motivo do arquivamento das manifestagoes

Percentual de manifestacoes segundo a resolucao

Solucionada

Solucionada de imediato

Resolugao Quantidade %
Solucionada 10 76,92%
Solucionada de imediato 3 23,08%

Total 13 100,00%
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Tempo de Tramitagao

Numero médio de dias para arquivamento, por més da manifestagao.

Tempo médio de tramitacdo por més

agosto

empo médio da primeira resposta em di
Tempo medio de tramitago em dias
Média geral da primeira resposta

Média geral do tempo de tramitacio
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Analise por tipo de manifestacao

Assuntos e areas demandadas mais utilizados por tipo de manifestagao.

Classificagdes mais utilizadas em manifestacdes de Pedido de Informagao - Pessoa Fisica (PF)

Assuntos das manifestacoes do tipo Pedido de Informagao - Pessoa Fisica (PF)

Cargos/Fungbes/Lotagio

Consulta Processual - passo a passo

Consulta Processusl - Auséncia de nlimera ou nimera

Morasidade Processual - Alvard

Outros

Pesquisas/Trabalhas Acad dmicos

I Miimero de manifestagies

Classificagoes mais utilizadas em manifestacdes de Pedido de Informagéo - Pessoa Juridica (P))
Nenhum assunto foi informado para manifestagoes desse tipo.

Classificagoes mais utilizadas em manifesta¢oes de Pedido de informagoes (Lei n°® 12.527/2011)
Nenhum assunto foi informado para manifestagoes desse tipo.

Areas mais demandadas em manifestacdes de Pedido de Informago - Pessoa Fisica (PF)

Areas demandadas pelas manifestagées do tipo Pedido de Informacao - Pessoa Fisica (PF)

SECRETARIA DE GESTAD DE PESSOAS

OUVIDORIA

PRESIDENCIA

SECRETARIA DA 42° VARA DO TRABALHD DE SAD PAULO

SECRETARIA DA 46* VARA DO TRABALHO DE SA0 PAULO

[ Mimer o de manifestactes
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Areas mais demandadas em manifestacdes de Pedido de Informac&o - Pessoa Juridica (PJ)
Nenhuma area foi informada para manifestacoes desse tipo.

Areas mais demandadas em manifestacdes de Pedido de informacdes (Lei n° 12.527/2011)
Nenhuma area foi informada para manifestagoes desse tipo.
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