RECOMENDAGAO N. 144, DE 25 DE AGOSTO DE 2023.

Recomenda aos Tribunais que implementem o uso da linguagem simples nas
comunicagdes e atos que editem.

A PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ), no uso de suas atribuigdes legais e regimentais,




Edicao n°® 206/2023 Brasilia - DF, disponibilizagéo sexta-feira, 1 de setembro de 2023

CONSIDERANDO os objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil de construir uma sociedade livre, justa e
solidaria, erradicar a pobreza e a marginalizagéo e reduzir as desigualdades sociais e regionais, e promover o bem de todos, sem preconceitos
de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagéo, previstos no art. 3°, incisos |, lll e IV, da Constituicdo Federal;

CONSIDERANDO a Resolugdo CNJ n. 325/2020, que traz como um dos seus macrodesafios o fortalecimento da relagédo
institucional do Poder Judiciario com a sociedade, incluindo a adogao de estratégias de comunicacéo e de procedimentos objetivos, ageis e em
linguagem de facil compreenséo;

CONSIDERANDO a Resolugdo CNJ n. 401/2021, que dispde sobre o desenvolvimento de diretrizes de acessibilidade e
incluséo de pessoas com deficiéncia nos 6rgaos do Poder Judiciario e de seus servigos auxiliares, e regulamenta o funcionamento de unidades
de acessibilidade e incluséo;

CONSIDERANDO a Resolugdo CNJ n. 215/2015, que dispde, no &mbito do Poder Judiciario, sobre o acesso a informagéo
e a aplicagéo da Lei n. 12.527/2011;

CONSIDERANDO a Lein. 13.460/2017, que dispde sobre participacéo, protegédo e defesa dos direitos do usuario dos servigos
publicos da administragéo publica, e estabelece em seu art. 5°, XIV, a utilizagéo de linguagem simples e compreensivel, evitando o uso de siglas,
jargdes e estrangeirismos;

CONSIDERANDO a necessidade de disseminar a produgdo de comunicagdes claras, objetivas e inclusivas que permitam
que os cidadaos e cidadas tenham acesso facil, entendam e consigam utilizar as informagdes produzidas pelos 6rgdos do Poder Judiciario;

CONSIDERANDO a linguagem como meio para a redugéo das desigualdades (ODS 10, da Agenda 2030 da ONU) e para a
promogéo da transparéncia, da participacédo, do controle social e do acesso aos servicos publicos;

CONSIDERANDO os resultados de pesquisa realizada pelo Conselho Nacional de Justica no ano de 2023 sobre “Percepcéo
e Avaliagdo do Poder Judiciario Brasileiro” acerca da linguagem utilizada pelo Judiciério;

CONSIDERANDO os principios estabelecidos na Resolugdo CNJ n. 395/2021, que institui a Politica de Gestédo da Inovacéo
no dmbito do Poder Judiciério;

CONSIDERANDO a decisao plenaria tomada no julgamento do Ato Normativo n. 0000585-76.2023.2.00.0000, na 112 Sesséo
Virtual, finalizada em 18 de agosto de 2023;

RESOLVE:

Art. 1° Recomendar aos Tribunais e Conselhos, com excec¢édo do STF, a utilizagdo de linguagem simples, clara e acessivel,
com o uso, sempre que possivel, de elementos visuais que facilitem a compreensao da informagéo.

§ 1° A utilizagdo de linguagem simples deve prevalecer em todos os atos administrativos e judiciais expedidos pelos Juizos,
Tribunais e Conselhos.

§ 2° Para os atos que veiculam conteddo essencialmente técnico-juridico, os Tribunais e Conselhos poderéo construir
documento em versao simplificada que facilite a compreenséo.

§ 3° Os Tribunais e Conselhos poderdo utilizar o cédigo de resposta rapida (QR Code) para fornecer informagdes
complementares relacionadas ao documento, bem como para possibilitar o acesso a formas alternativas de comunicagao, como audios, videos
legendados e com janela de libras ou outras.

§ 4° Para disseminar e incentivar a implementagéo do uso da linguagem simples, os Tribunais e Conselhos poderdo promover
oficinas e desenvolver guias, cartilhas, glossarios e modelos que auxiliem a simplificagdo e a uniformizagao da identidade visual, com a
participagao dos laboratérios de inovagao e da area de comunicagéo social.

Art. 2° Esta Recomendacgéo entra em vigor na data de sua publicagéo.

Ministra ROSA WEBER




