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1. INTRODUGAO

Este relatério apresenta e analisa os dados coletados no Censo das pessoas
com deficiéncia - uma pesquisa sobre acessibilidade e inclusao, realizado entre os dias
1° e 25 de agosto de 2023 (vide Nota 1). O objetivo é aprimorar a promogéo da Inclusédo e
da Acessibilidade no ambito do Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regi&do (TRT-2).

O Censo das pessoas com deficiéncia, uma iniciativa inovadora e pioneira, foi
conduzido em colaboragao pelo Subcomité de Acessibilidade e Inclusdo, pela Secao de
Acessibilidade e Inclusdo e pela Seg¢ao de Gestdo de Indicadores Institucionais. Seu
propdsito € consolidar-se como uma pratica de aperfeicoamento continuo das politicas
voltadas as pessoas com deficiéncia.

De acordo com a Convencao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo, deficiéncia € um conceito em evolucao e resultante
da interacdo entre pessoas e barreiras. A pessoa com deficiéncia é aquela que tem
impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em
interagdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participacdo plena e efetiva na
sociedade em igualdade de condicbes com as demais pessoas (vide Nota 2) (Lei n°
13.146/2015 — LBI, art. 2°). Esses conceitos mostram que a pessoa vem antes da sua
deficiéncia ou da natureza de seu impedimento. Assim, a dignidade da pessoa deve ser
respeitada e preservada.

O Subcomité de Acessibilidade e Inclusdo, com o apoio executivo da Seg¢ao de
Acessibilidade e Inclusdo, busca remover barreiras atitudinais, fisicas, arquitetdnicas,
urbanisticas, nas tecnologias, na informagdo e nas comunicagbes. O objetivo é propiciar
acesso amplo e irrestrito das pessoas com deficiéncia e/ou com mobilidade reduzida aos
servigos disponiveis e prestados no Regional.

As agdes desenvolvidas junto com outras unidades tém o propésito de:

e combater o capacitismo, o assédio e a discriminagao por motivo de
deficiéncia;

e promover a inclusdo laboral de: magistrados(as); servidores(as)
efetivos(as), requisitados(as), cedidos(as) e comissionados(as) sem
vinculo; estagiarios(as); terceirizados(as); juizes(as) leigos(as);
trabalhadores(as) de serventias judiciais privatizadas;
conciliadores(as); voluntarios(as) e aprendizes com deficiéncia;

e auxiliar na implementacdo de acessibilidade fisica, arquitetbnica e
urbanistica e na disponibilizagao de vagas de estacionamento para
pessoas com deficiéncia e/ou com mobilidade reduzida;

e atender as demandas de jurisdicionados(as) e advogados(as) com
deficiéncia;

e garantir acessibilidade a informagao e a comunicagao;



e formular acbes afirmativas, com destaque a contratagao de aprendizes
com deficiéncia intelectual para trabalharem no Regional.

Os dados reunidos nesta pesquisa sao essenciais para o desenvolvimento
dessas praticas em ambito institucional e para o planejamento de iniciativas de incluséo e
diversidade.

Nesse sentido, as informagdes coletadas na pesquisa e tratadas neste relatorio
foram usadas internamente apenas pelas unidades administrativas competentes e
responsaveis pela pesquisa, e no contexto deste projeto, em conformidade com a Lei n°
13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). Em hipdtese alguma é
possivel a identificacdo e a individualizagcado das respostas, ou qualquer vinculagdo pessoal
com dados de bases ja existentes.

Um resultado notavel do Censo foi a premiacdo dada ao TRT-2 no honroso
“‘Prémio Justica do Trabalho Acessivel — Edigdo 2023”, na categoria “Gestdao da
acessibilidade”, concedido pelo Tribunal Superior do Trabalho (TST) e o Conselho Superior
da Justica do Trabalho (CSJT) (vide Nota 3). A premiagao foi entregue durante o Seminario
“Capacitismo e Interseccionalidade: Experiéncias Especificas, Desafios Coletivos”, em 19 de
setembro de 2023. Nesse evento, o Exmo. Ministro Lelio Bentes Corréa, presidente do TST
e do CSJT, destacou o empenho dos TRTs na promocio da diversidade e incluséo das
pessoas com deficiéncia: “boas praticas que efetivamente provocam a reflexdo, a
conscientizagao e, a partir dai, a transformacao de condutas que propiciem a efetiva ruptura
das barreiras atitudinais que ainda imperam na nossa sociedade” (vide Nota 4).

Um dos objetivos desta pesquisa € justamente incentivar a replicagéo dessa boa
pratica por outros Tribunais a fim de garantir a participacdo de pessoas com deficiéncia na
consolidacdo de uma Justica do Trabalho cada vez mais solidaria e inclusiva.

Destacamos, ainda, que a pesquisa se alinha ao lema internacional das pessoas
com deficiéncia: “Nada sobre nés, sem nés”, ao Plano Estratégico Institucional do TRT-2
(PEI 2021-2026) (vide Nota 5) e ao Plano de Logistica Sustentavel (PLS 2021-2026) (vide
Nota 6). E tem expressamente no PEI valores que orientam o comportamento organizacional
como a acessibilidade, a valorizagao das pessoas, a pratica da sustentabilidade e o respeito
a diversidade.

Este relatorio foi estruturado para atender os critérios de acessibilidade digital e
comunicacional, a fim de eliminar barreiras tecnoldgicas, principalmente no que diz respeito
ao acesso as informacgdes contidas nas tabelas a partir do uso de programas leitores de tela.
Desse modo, pode servir de modelo para documentos e apresentacdes que se utilizem de
tabelas para demonstracdo de dados estatisticos com acessibilidade.

Retornar ao Sumario




2. METODOLOGIA

Um primeiro aspecto a ser mencionado € o uso da nomenclatura “Censo”.
Originalmente, censo refere-se a uma pesquisa que inclui toda uma populagéo-alvo (vide

Nota 7).

Optou-se por usar "Censo das pessoas com deficiéncia" como parte do nome
completo do estudo: "Censo das pessoas com deficiéncia - uma pesquisa sobre
acessibilidade e inclusao", para tornar a iniciativa mais atrativa e chamar a atencdo das
pessoas. Este estudo coleta informagdes abrangentes sobre os direitos das pessoas com
deficiéncia e representa um inventario detalhado sobre o assunto, baseado na Resolugao
CNJ n°. 401/2021 (vide Nota 8) e na Lei Brasileira de Inclusdo (Lei n° 13.146/2015) (vide

Nota 9).

A pesquisa abordou os seguintes aspectos de forma interdisciplinar:

e Caracterizagdo do Perfil Ocupacional e Sociodemografico do publico
interno: magistrados(as), servidores(as), estagiarios(as), e aprendizes
com deficiéncia; e do publico externo: advogados(as), reclamantes ou
reclamadas, pessoas com deficiéncia que tenham processos tramitando
no TRT-2 ou terceirizados(as);

e Analise da acessibilidade fisica e arquitetbnica dos prédios e da
acessibilidade urbanistica dos entornos dos imoveis;

e Analise da Acessibilidade Tecnologica para realizagdo dos trabalhos e
atividades, do acesso ao portal e sistemas judiciarios eletrénicos
disponibilizados;

e Analise da Acessibilidade Comunicacional e Informacional.

Sobre a operacionalizagado da pesquisa, para o publico externo, a Secretaria de
Comunicagao Social (SECOM) foi responsavel pela producéao e divulgagdo do material e do
link com as informagdes nos meios digitais (Portal: https://ww2.trt2.jus.br/) e nas redes
sociais do Regional. A Secretaria de Infraestrutura, Logistica e Administracdo Predial
(SILAP) distribuiu os cartazes com as informacgbes gerais € o cdédigo para acesso ao
questionario para a participagao na pesquisa nos imoveis.

Para o publico interno, um link para o acesso ao questionario e demais
informacodes foi encaminhado para todos os e-mails institucionais de todo o corpo funcional.
Neste momento ndo foi feita nenhuma distingdo entre pessoas com e sem deficiéncia. A
SECOM fez ampla divulgagao nos canais de comunicagao para o publico interno, visando
atingir o maior numero de pessoas do publico-alvo. O link de acesso também poderia ser
solicitado a Secado de Gestdo de Indicadores Institucionais no caso de uso de e-mails
alternativos.



Nao houve orgamento especifico para a pesquisa, exceto pelos custos com
impressao dos cartazes.

As questdes da pesquisa foram elaboradas pela Se¢édo de Acessibilidade e
Inclusdo e Secao de Gestdo de Indicadores Institucionais de forma colaborativa. Apds a
validacao das versOes finais dessas questdes, os questionarios foram desenvolvidos na
ferramenta Lime Survey (vide Nota 10), para assegurar a confidencialidade das respostas e
a néo identificacdo dos respondentes

O banco de dados dos e-mails das pessoas do publico interno que
responderam nao tem qualquer comunicagdo com o banco que armazena as respostas. Ou
seja, nao existe nenhum tipo de vinculagao de questao ou variavel que conecta esses dois
conjuntos de informagdes. Além disso, o link encaminhado permitia apenas uma unica
participacao por respondente, evitando-se uma dupla resposta.

No planejamento da pesquisa, houve a preocupagédo em entender como as
pessoas com deficiéncia percebem diferentes aspectos de sua vida funcional nas
dependéncias do Orgdo. A analise dos resultados (dados numéricos) mostrou que, de
maneira geral, a avaliacdo foi positiva, especialmente entre o publico interno, e inclui
sugestdes qualitativas relevantes para melhorias.

Neste relatorio, serdo apresentados comentarios especificos sobre certas
questdes, ou conjuntos delas, a fim de demonstrar as contribuigdes trazidas na pesquisa,
sem a identificagdo das pessoas respondentes. Esses comentarios foram editados para
evitar qualquer possibilidade de identificagao pessoal.

Este relatorio respeita as diretrizes de transparéncia e boas praticas sugeridas
pelos 6rgaos superiores do Poder Judiciario e de Controle. Portanto, parte dos comentarios
foi excluida para garantir a publicacdo adequada.

Também é importante refletir sobre o niumero consideravel de respostas como
"nado sei”, "nao se aplica” e "outros” em algumas questdes. Isso varia de acordo com o
tipo de deficiéncia da pessoa e suas vivéncias. Por exemplo, uma pessoa em cadeira de
rodas e trabalhando presencialmente responde de forma diferente sobre acessibilidade em
comparagao a alguém com deficiéncia fisica em um membro superior. J& uma pessoa cega
pode responder sobre itens de acessibilidade no site com mais detalhes no que diz respeito
a navegabilidade do que uma pessoa com deficiéncia de outra natureza. Essa diversidade
de experiéncias influencia como as perguntas sdo respondidas, o que € considerado ao
interpretar os resultados.

O relatério contém 85 tabelas. As questdes com opcdes multiplas podem ser
identificadas pela ndo apresentagao do total de respostas. Em algumas questdes, o total ndo
corresponde ao todo de respondentes, pois foram apresentadas apenas para grupos
especificos, dependendo de respostas anteriores ou de complementos necessarios.



Retornar ao Sumario

2.1 ACESSIBILIDADE DIGITAL E COMUNICACIONAL DA PESQUISA E
DO RELATORIO

Adotaram-se medidas para promover a acessibilidade dos questionarios do
“Censo das pessoas com deficiéncia - uma pesquisa sobre acessibilidade e inclusao” e do
respectivo relatério de compilagcdo dos dados da pesquisa.

Os questionarios dirigidos ao publico interno e externo do “Censo das Pessoas
com Deficiéncia” no ambito do TRT2, bem como este relatério, passaram por testes de
acessibilidade digital, inclusive por meio do uso do programa leitor de tela NVDA (vide Nota
11). Esses testes tinham o objetivo de propiciar condicbes adequadas de acesso aos
questionarios e ao relatorio, ao identificar e eliminar eventuais barreiras tecnoldgicas, na
informacéo e na comunicacao que pudessem impedir ou dificultar a participacdo do publico-
alvo da pesquisa.

Ressalta-se que foram adotadas diversas medidas de acessibilidade digital e
comunicacional, tanto nos questionarios da pesquisa on-line criados na ferramenta Lime
Survey, quanto no documento do relatério do censo disponibilizado em formato PDF gerado
no Microsoft Word, empregando-se os seguintes critérios baseados, sobretudo, nas
recomendacgdes e nas diretrizes de acessibilidade para conteudo Web:

e Possibilidade de interagir/navegar pelo conteudo integral dos questionarios e
de registrar as respostas por meio da utilizagdo do teclado, sem a
obrigatoriedade do uso do mouse.

e Enumeracéo dos blocos de questdes para propiciar a percepg¢ao da evolugéo
durante o preenchimento dos questionarios.

e Associagdo dos enunciados das questdes com os respectivos campos de
preenchimento ou de selecao das opgdes de respostas dos questionarios.

e Insercao de rétulos/etiquetas de identificagdo dos campos de formulario,
inclusive dos botdes para avancar ao proximo bloco de questdes, retornar ao
bloco anterior e de envio das respostas do questionario.

¢ |dentificacdo dos textos de links para que fizessem sentido mesmo quando
isolados do contexto da pagina, evitando-se o uso de expressdes do tipo “Saiba
mais” ou “Veja mais”.

e Uso de layout responsivo, de fontes sem serifa, de contraste adequado entre o
primeiro e segundo plano para facilitar a percepgdo das informacdes,
principalmente para pessoas com baixa visao.



e Definigdo adequada do idioma para garantir melhor experiéncia de leitura por
meio do uso de software leitor de tela com sintetizador de voz.

e Estruturagdo do relatério do censo por meio da utilizagao de titulos organizados
em niveis de cabecalhos, facilitando a leitura do documento, a navegacao e a
compreensao do conteudo.

¢ Disponibilizacdo de sumario e de ancoras que permitem saltar para conteudos
especificos do relatério de compilacdo dos dados do censo, incluindo-se a
possibilidade de deslocamento direto para uma determinada tabela dentro da
relagao de tabelas do documento.

e Padronizacdo do conteudo das inumeras tabelas do relatério do censo
mediante a formatacdo de atributos de design das tabelas, a exemplo da
definigdo de estilo para a exibicdo de linhas em tiras intercaladas com fundo
branco e cinza, a marcacao de identificadores de cabecalhos de linha e/ou de
coluna, ajustes que propiciam melhores condigdes de visualizagdo, de
navegacao e de compreensao dos dados tabulados, favorecendo o acesso a
informacdo para pessoas com dificuldades cognitivas, com baixa visdo e
daquelas que utilizam software leitor de tela.

e Disponibilizacdo de canais de contato (e-mail e telefone) para o auxilio e o
esclarecimento de duvidas do publico sobre o Censo.

e Divulgacdo de video institucional produzido com recursos de acessibilidade
comunicacional sobre o Censo das Pessoas com Deficiéncia no ambito do
TRT2.

e Elaboragéo de glossario, emprego de linguagem neutra e uso de terminologias
adequadas em prestigio a promogao da comunicagao inclusiva.

e Embora tenham sido aplicados diversos recursos de acessibilidade ao relatorio,
diante das limitagbes existentes nas ferramentas utilizadas, informamos que
nao foi possivel observar alguns critérios das diretrizes de acessibilidade.

e Criou-se um tépico especifico para notas ao final do relatério com op¢ao para
ir ao conteudo da nota e retornar ao ponto do texto correspondente.

#Dica: Para as pessoas que nao fazem uso de programas leitores de tela,
esses atalhos também podem ser ativados, basta clicar com 0 mouse nas opg¢des do Sumario
para ir até a parte que deseja analisar.

Retornar ao Sumario
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3. APRESENTAGAO DOS RESULTADOS

O Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regiao € o maior tribunal trabalhista do
pais. Em agosto de 2023, durante a realizacdo da pesquisa, havia:
e 611 cargos ocupados por magistrados(as), sendo
o 88 desembargadores(as),
o 231 juizes(as) titulares e
o 292 juizes(as) substitutos(as);
e 5.393 servidores(as) estaveis e ndo estaveis (vide Nota 12); e
e (07 aprendizes com deficiéncia intelectual.

Abaixo, o quantitativo total de pessoas com deficiéncia com registro da
condigao reconhecida nos assentamentos funcionais em 2023:

Tabela 1 — Quantitativo de pessoas com deficiéncia em 2023

DEFICIENCIA | DEFICIENCIA | DEFICIENCIA DEFICIENCIA DEFICIENCIA
CARGO FiSICA AUDITIVA VISUAL PSICOSSOCIAL | INTELECTUAL | TOTA
Magistrados 03 01 01 n/a n/a 05
e
Magistradas
Servidores 91 29 64 02 01 187
e
Servidoras
Aprendizes n/a n/a n/a n/a 07 07
Total 94 30 65 02 08 199

Fonte: Acessibilidade e Inclusao
Ir para o item Tabela 1 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Com relacao as respostas ao Censo, tivemos 206 contribuicdes dos publicos
interno e externo:

Tabela 2 — Respostas ao Censo

PUBLICO RESPOSTAS
interno 174
externo 32

Ir para o item Tabela 2 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario
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Tanto para publico externo quanto para o publico interno havia no questionario
uma pergunta de entrada: Vocé é pessoa com deficiéncia? Neste levantamento optou-se
pela metodologia de respostas espontaneas, sem limitar a defini¢cao, restricdo ou explicagao
do que é pessoa com deficiéncia. Considerando a divulgagcao feita para a pesquisa e
campanhas peridédicas de conscientizagdo, é esperado que as pessoas respondentes
atenderam ao publico-alvo e que os resultados refletem o ponto de vista deste grupo.

Nesse sentido, e para preservar e manter a independéncia das pessoas
respondentes, as respostas da pesquisa ndo possuem qualquer relagao direta com dados
cadastrais e nem é possivel cruzamentos com registros nos sistemas do Tribunal. Ao
considerar o total de pessoas com deficiéncia nos sistemas internos (199) e a quantidade de
respostas a pesquisa (174), temos um percentual de 87,4%, o que é considerado relevante.

Ainda, com relacdo ao quantitativo total de pessoas com
deficiéncia, destacamos que € mantido cadastro atualizado e permanente de
magistrados(as), servidores(as) e aprendizes com deficiéncia, com as informagdes sobre
lotacdo, matricula, tipo de deficiéncia, data da posse e exercicio, conforme art. 14 da
Resolugcdo CNJ n° 401/2021. Esse controle auxilia no desenvolvimento de ag¢des e projetos
e tem o apoio institucional das areas de Estratégia, Gestdo de Pessoas, Saude e
Acessibilidade e Inclusao.

Os(as) novos(as) servidores(as) com deficiéncia, ao tomarem posse, sao
orientados a procurar a Secédo de Acessibilidade e Inclusdo para serem informados das
acdes e recursos disponiveis. Nesse momento, também ¢é identificada a necessidade de
tecnologia assistiva que vai contribuir com sua atividade laboral cotidiana.

Além disso, as pessoas que passem a ter algum impedimento de longo prazo,
nos moldes do art. 2°, da Lei n°® 13.146/2015, também sdo acompanhadas. Nesses casos,
ha a possibilidade de solicitagcado de reconhecimento da condi¢gdo da deficiéncia e/ou de
condigdes especiais de trabalho. Havendo o deferimento, essas condi¢gdes sao registradas
nos assentamentos funcionais dos requerentes (vide Nota 13).

A seguir, serdo demonstrados os resultados da pesquisa aplicada ao publico
interno e externo. Os resultados refletem as percep¢cdes e opinides de quem se propés,
espontaneamente a participar.

Os questionarios foram divididos em blocos tematicos e estdo contidos na
integra, ao final deste relatério, nos ANEXOS | e Ill. Além disso, ha os links de acesso aos
formularios utilizados na “versdo demonstragéo” contidos nos ANEXOS Il e IV.

Convém recomendar, em caso de uso dos materiais desta pesquisa, em
especial os questionarios, que sejam feitas as devidas citagdes e mengdes a este Regional.
Retornar ao Sumario
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4. PESQUISA DE PUBLICO INTERNO

4.1 Blocos | e V— Caracterizacdo de Perfil Ocupacional e
Sociodemografico do publico interno

A caracterizagao de Perfil Ocupacional e Sociodemografico é fundamental
para tracgar caracteristicas pessoais e funcionais das pessoas que responderam a pesquisa.
Também permitem a realizag&do de analises interseccionais, importantes para estudos desta
natureza (vide Nota 14).

As pessoas identificaram o tipo de sua deficiéncia como fisica, visual, auditiva,
surdocegueira, intelectual, psicossocial ou outros; podendo selecionar mais de um tipo,
conforme apresentado na tabela a seguir.

Tabela 3 — Tipo de deficiéncia

TIPO (resposta multipla) PERCENTUAL | TOTAL
FiSICA 44,8% 78
VISUAL 27,6% 48
AUDITIVA 15,5% 27
SURDOCEGUEIRA 0,0% 0
INTELECTUAL 1,7%

PSICOSSOCIAL 9,8% 17
OUTROS 5,2% 9

Ir para o item Tabela 3 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

A pesquisa revelou que a maioria das pessoas respondentes tem a experiéncia
da deficiéncia fisica, com 44,8%, seguida das deficiéncias visual (27,6%), auditiva (15,5%),
psicossocial (9,8%) e intelectual (1,7%). Lembrando que a deficiéncia mudltipla esta
representada nesses tipos.

Ainda foi possivel indicar informacgdes mais especificas dentro de cada tipo de
deficiéncia, conforme disposto nas tabelas 4 (deficiéncia fisica), 5 (deficiéncia visual), 6

(deficiéncia auditiva), 7 (grau da perda auditiva) e 8 (deficiéncia psicossocial).

Tabela 4 — Deficiéncia fisica (44,8%)

FISICA: (resposta mdltipla) PERCENTUAL
Membros Superiores 33,8%
Membros Inferiores 67,5%
Outros 11,3%

Ir para o item Tabela 4 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario




Os impedimentos fisicos das pessoas respondentes sao 67,5% em membros

inferiores e 33,8% em membros superiores.

Tabela 5 — Deficiéncia visual (27,6%)

VISUAL.: PERCENTUAL
Cegueira 5,8%

Visao Monocular 65,4%

Baixa Visao 15,4%

Outros 5,8%

Ir para o item Tabela 5 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Os impedimentos visuais das pessoas respondentes sdo 65,4% de viséo

monocular, 15,4% de baixa visédo e 5,8% de cegueira.

Tabela 6 — Deficiéncia auditiva (15,5%)

AUDITIVA: PERCENTUAL
Unilateral 19,4%
Bilateral 67,7%
Outros 0,0%

Ir para o item Tabela 6 da Lista de Tabelas

Retornar ao Sumario

Tabela 7 — Quanto ao grau da perda auditiva
GRAU PERCENTUAL
Leve 6,5%
Moderada 38,7%
Severa 25,8%
Profunda 16,1%

Ir para o item Tabela 7 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Os impedimentos auditivos das pessoas respondentes sao 67,7% bilateral (em
ambos os ouvidos) e 19,4% unilateral (em um ouvido). A pesquisa também mostrou que
38,7% dessas pessoas tém perda auditiva moderada, 25,8% tém perda severa e 16,1% tém

perda profunda.

Tabela 8 — Deficiéncia psicossocial

PSICOSSOCIAL: PERCENTUAL
Transtorno Do Espectro Autista 68,2%
Outros 13,6%

Ir para o item Tabela 8 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario
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Ha o percentual de respostas de 9,8% de pessoas com deficiéncia psicossocial
e destas, 68% séo do Transtorno do Espectro Autista (TEA).

Outra peculiaridade deve-se ao fato de ndo haver pessoas surdo-cegas no
quadro de magistrados(as) e servidores(as) efetivos(as), o que demonstra a possivel
existéncia de barreiras na estruturacdo dos concursos publicos. Outra peculiaridade € que
neste Regional também nao ha pessoas com deficiéncia auditiva que se comunicam somente
em Libras.

Durante a pesquisa, buscamos conhecer a origem da deficiéncia e em que
momento, aproximadamente, adquiriu-se a deficiéncia, de modo que pudéssemos
compreender se foi antes ou depois de ingressar no TRT-2 e como ela restringe a mobilidade
de cada um. Essas informagdes sao apresentadas nas Tabelas 9, 10 e 11.

Tabela 9 — Origem da deficiéncia

ORIGEM DA DEFICIENCIA PERCENTUAL
E congénita (esta presente desde o nascimento) 40,2%

Foi adquirida antes de ingressar no TRT-2 37,9%

Foi adquirida depois de ingressar no TRT-2 16,7%

Nao sei dizer 5,2%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 9 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario
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Tabela 10 — Provavel ano em que adquiriu a deficiéncia
Provavel ano que adquiriu a deficiéncia: (para respostas "Foi adquirida antes de
ingressar no TRT-2" e "Foi adquirida depois de ingressar no TRT-2)

Ano | Quantidade Ano | Quantidade Ano | Quantidade
1957 1 1984 2 2004 2
1958 1 1985 2 2005 3
1964 1 1986 1 2007 1
1965 1 1987 1 2008 3
1966 2 1988 1 2009 3
1967 2 1990 4 2010 2
1969 1 1991 1 2011 1
1970 2 1992 2 2012 4
1972 2 1994 1 2013 3
1973 1 1995 1 2014 2
1974 2 1997 2 2015 2
1975 1 1998 1 2017 6
1976 2 1999 1 2018 1
1977 2 2000 5 2019 2
1980 1 2001 2 2020 1
1981 1 2002 3 2021 1
1983 3 2003 1 2022 1

Total de respostas: 95
Ir para o item Tabela 10 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Tabela 11 — Possui mobilidade reduzida (restricao de mobilidade devido essa

deficiéncia)
RESPOSTA PERCENTUAL
Sim 40,8%
Nao 59,2%
Total 100,0%

Ir para o item Tabela 11 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Nota-se, entdo, que 78% das pessoas que responderam o Censo possuem a
deficiéncia desde o nascimento ou adquiriram antes de entrar no TRT-2, e em 40,8% ha
restricao de mobilidade devido a deficiéncia.

Outra informacédo relevante para este Regional era identificar como a
deficiéncia se intersecciona com idade, raga, regido de nascimento, género, identidade de
género e orientacao sexual/afetiva (Tabelas 12 a 17).



Tabela 12 — Idade
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FAIXA ETARIA PERCENTUAL
Até 24 anos de idade 0,6%
De 25 anos até 29 anos de idade 0,0%
De 30 anos até 39 anos de idade 18,4%
De 40 anos até 44 anos de idade 19,0%
De 45 anos até 49 anos de idade 17,2%
De 50 anos até 54 anos de idade 16,1%
De 55 anos até 59 anos de idade 18,4%
De 60 anos até 69 anos de idade 9,2%
70 anos de idade ou mais 1,1%
Total 100,0%

Ir para o item Tabela 12 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Podemos verificar que aproximadamente 90% das pessoas respondentes tem
entre 30 e 60 anos de idade com uma distribuicdo bem equilibrada entre as faixas dos 30,

40 e 50. Apenas 10% tém mais de 60 anos.

Tabela 13 — Cor / identidade étnico-racial

COR / IDENTIDADE ETNICO-RACIAL PERCENTUAL
Amarelo(a) 5,7%
Branco(a) 75,3%
Indigena 0,0%
Negro(a) - Pardo(a) 12,1%
Negro(a) - Preto(a) 1,1%
Prefiro ndao responder 5,7%
Total 100,0%
Ir para o item Tabela 13 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario
Tabela 14 — Regiao de nascimento
REGIAO PERCENTUAL
Centro-oeste 1,7%
Nordeste 13,8%
Norte 0,6%
Sudeste 74, 7%
Sul 6,9%
Nao nasci no Brasil 0,6%
Prefiro ndo responder 1,7%
Total 100,0%

Ir para o item Tabela 14 da Lista de Tabelas

Retornar ao Sumario
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Em relagdo as categorias de racga e regidao de nascimento, observamos que
cerca de 75% sé&o pessoas brancas e que quase o mesmo percentual (74,7%) nasceu na
regiao Sudeste; 13% se identificaram como negras e 13,8% nasceram no Nordeste.

Tabela 15 — Género

GENERO PERCENTUAL
Feminino 39,7%
Masculino 56,9%
Nao-binario 0,6%

Pessoa intersexo 0,0%

Outro 0,6%

Prefiro ndo responder 2,3%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 15 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Ja acerca do género, cabe destaque para o fato de que 39,7% s&o do género
feminino e 57% masculino, contrastando com os percentuais do quadro funcional do TRT-2,

de maioria feminina (cerca de 53% servidoras e 58% magistradas).

Tabela 16 — Identidade de género

IDENTIDADE DE GENERO PERCENTUAL
Pessoa Cis (se reconhece no mesmo género do sexo bioldgico) 92,5%
Pessoa Trans (transgénero) 0,6%
Transexual 0,0%
Travesti 0,0%
Género n&o-binario 1,7%
QOutra 0,0%
Prefiro ndo responder 5,2%
Total 100,0%

Ir para o item Tabela 16 da Lista de Tabelas

Retornar ao Sumario

Tabela 17 — Orientagao sexual / afetiva
ORIENTACAO SEXUAL / AFETIVA PERCENTUAL
Heterossexual 87,9%
Homossexual 4,0%
Bissexual 2,3%
Pansexual 0,0%
Outra 0,6%
Prefiro ndo responder 5,2%
Total 100,0%

Ir para o item Tabela 17 da Lista de Tabelas
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Retornar ao Sumario

A maioria das pessoas respondentes da pesquisa identificam-se com género
cis (92,5%), reconhecendo-se com o mesmo género do sexo biolégico, e com orientagéo
sexual/afetiva heterossexual (87,9%). Pessoas discordantes a cisgeneridade e a
heterossexualidade correspondem a 1,3% e 6,9%, respectivamente

Conclui-se, entdo, que a populagdo com deficiéncia respondente do TRT2 é
predominantemente branca, hétero, do género masculino e nascida no Sudeste.

Apos a apresentacédo de elementos que perpassam pela identidade de cada
uma das pessoas, passaremos a explorar os dados diretamente ligados ao cargo desde o

ingresso (nomeacao, posse e lotagao), com atengao especial a permanéncia.

Tabela 18 — Cargo

CARGO PERCENTUAL
Desembargadora / Desembargador 0,6%
Juiza / Juiz Titular de Vara do Trabalho 2,9%
Juiza / Juiz do Trabalho Substituto(a) 1,1%

Servidora / Servidor (efetivo, removido para o TRT-2, redistribuido para | 93,7%
o TRT-2)

Exerce exclusivamente cargo em comissao (nao concursado) 0,0%
Cedida / Cedido (de prefeituras e outros 6rgaos publicos) 0,0%
Estagiaria / Estagiario 0,0%
Aprendiz 1,7%
Total 100,0%

Ir para o item Tabela 18 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Tabela 19 — Tempo de trabalho no TRT-2

PERIODO PERCENTUAL
Até 1 ano 5,7%

Mais de 1 ano até 3 anos 4,0%

Mais de 3 anos até 5 anos 4,6%

Mais de 5 anos até 10 anos 19,5%

Mais de 10 anos até 20 anos 37,4%

Mais de 20 anos 28,7%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 19 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario




Tabela 20 — Nomeagao e posse em cargo reservado para pessoa
(exceto para Aprendiz)
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com deficiéncia

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim 53,2%

Nao 46,8%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 20 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

As Tabelas 18 e 19 apresentaram, respectivamente, que 93% das pessoas sao
servidores(as) e que dois tergos do publico interno trabalham no TRT2 ha mais de 10 anos.
Em relacdo a nomeacdo e posse (tabela 20), pouco mais da metade (53,2%) foram

nomeadas em vagas reservadas para pessoas com deficiéncia.

Sigamos a analise da area de atuacao (Tabela 21), tempo atual na lotagao

(Tabela 22) e se existe interesse em mudar de lotagéo (Tabela 23).

Tabela 21 — Area de atuagdo — exceto para Magistrados(as)

AREA DE ATUACAO PERCENTUAL
Area Judiciaria — 1° Grau (inclui Varas, CEJUSCs, Assistente de 53,6%
Juiz(a) - titular e substituto(a), areas de apoio judiciario ao 1° grau,
UAO, etc.)
Area Judiciaria — 2° Grau (inclui Turmas e Segdes, Gabinetes de 9,6%
Desemb., CEJUSC, areas de apoio judiciario ao 2° grau, etc.)
Area Administrativa (inclui Presidéncia e Vices, Corregedoria, EJUD2, | 25,3%
Setic, etc.)
Sou Oficial(a) de Justica 6,6%
Especialidade Seguranca / Transporte 4,8%
Total 100,0%

Ir para o item Tabela 21 da Lista de Tabelas

Retornar ao Sumario

Tabela 22 — Tempo na atual lotagao — exceto para Magistrados(as)
INTERVALO DE TEMPO PERCENTUAL
De 0 a 3 meses 5,4%
Mais de 3 meses até 6 meses 5,4%
Mais de 6 meses até 1 ano 2,4%
Mais de 1 ano até 3 anos 13,3%
Mais de 3 anos até 5 anos 13,9%
Mais de 5 anos até 10 anos 33,7%
Mais de 10 anos 25,9%
Total 100,0%
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Ir para o item Tabela 22 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Tabela 23 — Interesse em mudar de lotagao — exceto para Magistrados(as)

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim 16,3%

Nao 83,7%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 23 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Observa-se que a distribuicdo de servidores(as) com deficiéncia por area de
atuacao é ligeiramente inversa a que ocorre no quadro total, entre a area administrativa e a
22 instancia: enquanto 25,3% das pessoas com deficiéncia que responderam a pesquisa
trabalham na area administrativa e 9,6% no 2° Grau, esses percentuais sao de 18,5% e
21,4% no total do quadro de servidores(as). Em relagéo ao primeiro grau, os percentuais séo
de 53,6% (respostas ao censo) e 60% (total do quadro).

Quando analisamos a situacdo de permanéncia em relacdo a lotagao,
identificamos que 60% das pessoas estdo ha mais de 5 anos na atual lotacado e 83,7% nao
tem interesse em mudar dela.

No contexto de desenvolvimento de carreira, as Tabelas 24 e 25 apresentarao
os resultados relacionados especificamente ao desempenho de atividades gerenciais e a
ocupacao de funcao de confianga ou cargo em comissao.

Tabela 24 — Desempenho de atividades gerenciais

Desempenha ou ja desempenhou atividades gerenciais, exercendo cargo de
gestao/chefia (diretor(a) de secretaria ou coordenadoria, chefia de se¢cao, de gabinete,
de divisdo, outro)? Considerar também se foi apenas em substituicido de chefia:
(apenas para Servidores (as))

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim, exerco atualmente 10,4%

Sim, ja exerci 12,9%

Sim, apenas em substituicao da chefia 14,7%

Nao, nunca exerci 62,0%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 24 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Podemos notar que 62% das pessoas nunca exerceram nem mesmo uma
substituicdo de chefia e, atualmente, apenas 10% exercem atividade gerencial. Ao mesmo
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tempo, a Tabela 25 demonstra que mais da metade das pessoas ocupam atualmente uma
funcao de confianga ou cargo em comissao.

Tabela 25 — Ocupa fun¢ao de confianga ou cargo em comissao
Funcao de Confianga (FC) ou Cargo em Comissao (CJ), vocé ocupa atualmente no
TRT-2? (exceto para respostas "Sim, exergo atualmente na questao anterior)

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim 56,2%

Nao 43,8%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 25 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

O TRT da 2a Regido possibilita que pessoas com deficiéncia solicitem
condi¢cbes especiais de trabalho, que inclui a modalidade do teletrabalho integral sem
acréscimo de produtividade, e o reconhecimento da condicdo de pessoa com deficiéncia
para registro nos assentamentos funcionais. A pesquisa trouxe essas informagdes, conforme
podemos observar nas Tabelas 26, 27, 28, 29 e 30.

Tabela 26 — Modalidade de teletrabalho

RESPOSTA PERCENTUAL
Em teletrabalho integral 27,0%

Em rodizio, com mais dias da semana em teletrabalho 18,4%

Em rodizio, com mais dias da semana presencialmente 22,4%

Apenas presencialmente 32,2%

N&o estou trabalhando (ndo considerar nessa alternativa férias ou 0,0%

licengas de curta duragao)

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 26 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Em que pese a regulamentagcido e os normativos de exercicio de teletrabalho
para as pessoas com deficiéncia, apenas 27% responderam trabalhar integralmente de
forma remota e 54,6% presencialmente ou predominantemente presencialmente.



22

Tabela 27 — Registro da condicao de pessoa com deficiéncia nos assentamentos
funcionais

Consta em seus assentamentos funcionais (SIGEP) a informagao de que vocé é
pessoa com deficiéncia? (exceto para Aprendiz)

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim 45,0%

Nao 28,1%

Nao sei dizer 26,9%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 27 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Tabela 28 — Conhecimento de possibilidade de registro da condicao de pessoa com
deficiéncia nos assentamentos funcionais

Conhecimento acerca do Proad (Processo Administrativo Virtual) o assunto para
registrar a condicao de pessoa com deficiéncia para anotar em seu assentamento
funcional (SIGEP)? - Protocolo Administrativo: ACESSIB - Reconhecimento da
condicao de pessoa com deficiéncia (exceto para Aprendiz)

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim 51,5%

Nao 48,5%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 28 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Ao analisar as questbes sobre os registros em assentamento funcional e
pedidos de condi¢des especiais de trabalho (tabelas 26, 27, 28 e 29), chama atengao o fato
de que 27% das pessoas respondentes ndo sabem dizer se consta a informacao de que é
pessoa com deficiéncia em seus registros funcionais institucionais. Somando-se aquelas que
responderam “Nao” nesta questdo, tem-se que mais da metade que, ou desconhece a
informagdo, ou ndo tem esse dado anotado nos sistemas do Tribunal. Alia-se a esse
conjunto, os resultados de que praticamente a metade também n&o conhece sobre o assunto
no PROAD de solicitagdo do reconhecimento da condicdo de pessoa com deficiéncia e a
possibilidade de registro nos assentamentos funcionais em caso de deferimento e 73% que
nao possui condigdes especiais de trabalho.

Cabe lembrar que a pesquisa foi respondida espontaneamente por aquelas
pessoas que se auto identificaram como pessoa com deficiéncia na primeira pergunta do
questionario. Assim, os percentuais de respostas “Nao sei dizer” e “Nao” podem refletir o
fato de parte das pessoas ndo terem passado por avaliacdes oficiais e/ou terem tido o
enquadramento legal negado (por questdes que nao faziam parte do escopo do
levantamento). Outro aspecto a ser considerado nesses resultados € a importancia de
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divulgacdo e esclarecimentos quanto aos registros em assentamentos funcionais da
condigao de pessoa com deficiéncia e procedimentos para o reconhecimento, em caso de
interesse da pessoa.

Tabela 29 — Exercicio de condigoes especiais de trabalho no TRT-2

Exerce condicdoes especiais de trabalho no TRT-2 - tais como jornada especial,
teletrabalhno sem acréscimo de produtividade, designagao provisoéria, etc., em
conformidade com o Ato GP 11/20217? (exceto para Aprendiz)

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim 19,3%

Ainda ndo, porém o pedido esta em analise 7,6%

Nao 73,1%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 29 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Tabela 30 — Condicao especial de trabalho
CONDICAO ESPECIAL DE TRABALHO PERCENTUAL
Concesséo de jornada de trabalho/horario especial, nos termos da lei 39,1%
Exercicio da atividade em regime de teletrabalho, sem acréscimo de 71,7%
produtividade
Designacéo proviséria para atividade fora da jurisdicdo da Vara do 4,3%
Trabalho ou unidade de lotagdo, de modo a aproximar da familia ou de
quem auxilie nas atividades da vida diaria e/ou servigcos médicos,
terapias multidisciplinares e atividades pedagdgicas
Apoio a unidade de lotagc&do ou de designacéo, que pode ocorrer por 2,2%
meio de designacao de juiz(a) auxiliar com jurisdicdo plena, ou para a
pratica de atos processuais especificos, pela inclusdo da unidade em
mutirdo de prestacao jurisdicional e/ou pelo incremento quantitativo do
quadro de servidores(as)

Ir para o item Tabela 30 da Lista de Tabelas

Retornar ao Sumario

Nota-se, também, que 73,1% das pessoas respondentes nao exercem

condigoes especiais de trabalho no TRT-2. Das que exercem essas condi¢des (19,3%),

71,7% estao em regime de teletrabalho sem acréscimo de produtividade e 39,1% tém jornada
de trabalho ou horario especial nos termos da lei.

Retornar ao Sumario
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4.2 Bloco Il — Acessibilidade no entorno e prédios do TRT-2

Uma das preocupacgdes institucionais € adequar os iméveis conforme as
normas técnicas de acessibilidade vigentes para eliminar as barreiras fisicas e
arquitetbnicas, com vistas a garantia de autonomia e de livre circulagdo das pessoas com
deficiéncia e com mobilidade reduzida.

A jurisdicdo do TRT-2 abarca 46 municipios, 0 que se apresenta como um
grande desafio.

Ha 34 féruns trabalhistas distribuidos em 32 municipios (comarcas): Sao Paulo
(Férum Trabalhista Ruy Barbosa; Forum Trabalhista da Zona Leste e Férum Trabalhista da
Zona Sul); Aruja; Barueri; Caieiras; Cajamar; Carapicuiba; Cotia; Cubatdo; Diadema; Embu
das Artes; Ferraz de Vasconcelos; Franco da Rocha; Guaruja; Guarulhos; Itapecerica da
Serra; ltapevi; ltaquaquecetuba; Jandira; Maua; Mogi das Cruzes; Osasco; Poa; Praia
Grande; Ribeirdo Pires; Santana de Parnaiba, Santo André; Santos; Sdo Bernardo do
Campo; Sdo Caetano do Sul; Sdo Vicente; Suzano; e Tabodao da Serra. Os demais
municipios sao: Bertioga; Biritiba Mirim; Guararema; Ibiuna; Juquitiba; Embu Guacgu;
Francisco Morato; Mairipora; Pirapora do Bom Jesus; Rio Grande da Serra; Salesoépolis;
Santa Isabel; Sao Lourenco da Serra e Vargem Grande Paulista.

Na cidade de Sao Paulo também esta localizado o Edificio Sede, onde estao
instalados os gabinetes de desembargadores e desembargadoras e a direcdo do TRT-2,
além da Unidade Rio Branco e das Unidades Administrativas I, Il e lll (vide Nota 15).

Neste bloco, apresentaremos as contribuicbes trazidas pelas pessoas
participantes na pesquisa em questdes relacionadas a acessibilidade nos espacgos externos
e entornos dos imoéveis do TRT-2 (Tabela 31), a existéncia de vagas reservadas de
estacionamento (Tabela 33) e a real necessidade das pessoas com deficiéncia (Tabela 32),
a acessibilidade nos espacos internos (Tabela 34) e a acessibilidade dos elevadores (Tabela
35).

Tabela 31 — Acessibilidade nos espagos externos e entorno do TRT-2

Os espacgos externos e o entorno dos iméveis do TRT-2 sdo acessiveis? Considerar
os espacgos externos e no entorno dos edificios do TRT-2, como calgadas, guias,
sinalizagdes, piso tatil, portdao de entrada, patios, jardins, estacionamento, coberturas,
etc.

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim, sao totalmente acessiveis 70,1%

Sao parcialmente acessiveis 24, 7%

Nao sao acessiveis 5,2%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 31 da Lista de Tabelas
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Retornar ao Sumario

Para 30% das pessoas respondentes, os espagos externos e entornos dos
iméveis do TRT2 “Sao parcialmente acessiveis” ou “Nao sao acessiveis”. Para esses
itens, também era possivel deixar comentarios no campo “Indique o local/prédio e a
adaptacdo necessadria que deve ser realizada”. Foram citadas as seguintes unidades: em
Sé&o Paulo, com destaque ao Férum Ruy Barbosa, Forum da Zona Leste, Forum da Zona
Sul, Edificio Sede e Unidade Rio Branco; além das comarcas de Cotia, Guarulhos, Jandira,
Jandira, Mogi das Cruzes, Poa, Santos e Sdo Bernardo do Campo.

De maneira geral, no que diz respeito a acessibilidade urbanistica, muitas
respostas cobram o aperfeicoamento da acessibilidade no entorno dos imdéveis,
principalmente com a melhoria das calgadas e o alerta sobre a falta de semaforos acessiveis
para propiciar a travessia segura de pessoas com deficiéncia.

Com relagao a acessibilidade fisica e arquitetbnica, destacou-se a necessidade
de instalacao de sinalizagdes sonoras e tateis. Ha relatos que indicam que muitas rampas
séo de dificil acesso, que ha falta de piso tatil (direcional e de alerta) e que frequentemente
os elevadores estdo com a fungao sonora, para indicar o andar, desligada.

Seguem algumas sugestbes e problemas enfrentados pelas pessoas
respondentes de forma pontual e de acordo com as unidades indicadas:

Tabela 32 — Sugestdes e problemas referentes a acessibilidade fisica e arquitetonica

Praca da Justica por piso que
prevenisse quedas e facilitasse o
acesso de pessoas com cadeira de
rodas, muletas, andador, bengalas
etc,;

- priorizar o uso de elevadores por
pessoas com deficiéncia e mobilidade
reduzida (geralmente os elevadores
ficam muito cheios e as pessoas nao
respeitam);

- adequar as calgadas com rotas
acessiveis, além de ampliar a area de
circulagao do passeio, e de eliminar
inclinagdes, desniveis ou buracos.

UNIDADES SUGESTOES PROBLEMAS
Forum Ruy | - substituir o piso com pedras| - calgadas irregulares, sem
Barbosa portuguesas no térreo e no espago da A manutengdo, com obstaculos, e

sem guias e piso tatil, dificultando
a mobilidade de pessoas com
deficiéncia visual e em cadeira de
rodas, além de aumentar o risco
de queda.
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UNIDADES SUGESTOES PROBLEMAS
Férum Zona | n/a - auséncia de sinalizagao
Leste (Séao adequada no entorno do imovel;
Paulo) - semaforos com tempo insuficiente
para travessia segura proximo ao
imovel.
Férum Zona | n/a - calcada que leva até o imovel é
Sul (Sao muito estreita (Av. Guido Caloi).
Paulo)
Edificio n/a - calcadas com guias rebaixadas
Sede (Sao tém inclinacdo muito acentuada, o
Paulo) que incentiva a busca por pontos
com guias rebaixadas fora da faixa
de pedestres, aumentando o risco
de atropelamentos.
Cotia - instalar barras de apoio no banheiro | n/a
masculino no Posto de Atendimento
no Foérum.
Santos - melhorar o layout nas salas do | n/a
Sistema  Sisdov  (Sistema de
designacgao de oitiva por
videoconferéncia) do Foérum, com
uma melhor divisdo dos espacos.
Jandira n/a - auséncia de piso tatil nos
ambientes internos e externos;
- auséncia de vagas reservadas de
estacionamento para pessoas com
deficiéncia;
- calgada irregular e com elementos
que obstruem a circulagdo como
poste de energia, banca de jornal e
telefone de uso publico, no entorno
do imovel.
Unidade Rio | - enviar um pedido aos Orgdos | - semaforo com tempo insuficiente
Branco (S&o | municipais para aumentar o tempo de | para travessia com seguranga por
Paulo) abertura dos semaforos para  pessoas com deficiéncia fisica,

pedestres perto do imodvel.

visual ou mobilidade reduzida
cruzem com seguranga,
aumentando o risco de acidentes;

- presenga de elevagdo do solo
entre as calcadas rebaixadas e o
asfalto.
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Ir para o item Tabela 32 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

O acesso as unidades do TRT-2 pode ser feito por veiculos préprios, pois a
disponibilizagao de vagas de estacionamento para pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida visa facilitar o acesso as dependéncias dos prédios deste Regional, em
conformidade com a legislagdo especifica: Lei n° 10.098/2000, Lei n° 13.146/2015 (Lei
Brasileira de Inclusdo) e Resolugdo CNJ n°® 401/2021. A Portaria GP TRT-2 n°® 15/2018
regulamenta as vagas de estacionamento de uso exclusivo por pessoas com deficiéncia que
possuam restricdo de mobilidade no Orgao.

Nesse sentido, buscou-se conhecer a real necessidade de uso das vagas de
estacionamento reservadas para pessoas com deficiéncia e a percepgdo das pessoas
quanto a disponibilizacdo dessas vagas, conforme as Tabelas a seguir (32 e 33).

Tabela 33 — Necessita de vaga de estacionamento reservada para pessoa com
deficiéncia?

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim, e ja utilizo nos prédios e iméveis do TRT-2 11,5%

Sim, porém nao consigo utilizar nos prédios e imoveis do TRT-2 9,2%

N&o necessito de vaga reservada 79,3%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 33 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Tabela 34 — Quantidade de vagas reservadas do TRT-2
A quantidade de vagas de estacionamento reservadas para pessoas com deficiéncia
nos imoveis e prédios do TRT-2 é adequada? Vocé pode marcar apenas uma
alternativa.

RESPOSTA PERCENTUAL
N&o ha vagas reservadas 2,3%

A quantidade de vagas reservadas € insuficiente para o publico interno | 4,6%

A quantidade de vagas reservadas € adequada para o publico interno | 8,0%

N&o sei dizer se a quantidade é adequada 57,5%
Desconhecgo que ha vagas reservadas 27,6%
Total 100,0%

Ir para o item Tabela 34 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

A maioria das pessoas (85%) nao sabia dizer se a quantidade disponibilizada
de vagas de estacionamento reservadas para pessoas com deficiéncia é adequada ou
desconheciam a existéncia dessas vagas. Para 7% das pessoas, nao ha vagas reservadas
ou a quantidade dessas vagas ¢é insuficiente.
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Foram ainda apontadas as seguintes situagdes nos comentarios relacionados
a unidade correspondente:

Tabela 35 — Situagoes referentes as vagas de estacionamento

UNIDADES VAGAS DE ESTACIONAMENTO
Edificio Sede, Forum Ruy Barbosa, Ha vagas de estacionamento reservadas
Unidade  Administrativa I (Edificio | especificas para pessoas com deficiéncia.

Millenium),  Féruns  Trabalhistas de
Guarulhos, Franco da Rocha, Santos, e

Vara de Poa.

Santos As vagas sao reservadas apenas para 0s
juizes.

Vara de Poa Nao ha vagas reservadas para pessoas com
deficiéncia.

Edificio Sede Ha apenas duas vagas reservadas para

pessoas com deficiéncia.

Ir para o item Tabela 35 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Uma vez analisados os critérios minimos de acesso aos imoveis, passaremos
a verificar as percepg¢des do publico interno em relacao a acessibilidade nos espagos internos
desses imoveis, inclusive a acessibilidade de elevadores.

Tabela 36 — Acessibilidade nos espacgos internos do TRT-2

Os espacgos internos dos iméveis do TRT-2 sao acessiveis? Considerar os espagos
internos dos edificios do TRT-2, como escadas, corrimaos, existéncia ou nao de
rampas, corredores, portas corta-fogo, banheiros, depédsitos, salas/postos de
trabalho, salas diversas, pisos, etc. Nao considerar os elevadores.

RESPOSTAS PERCENTUAL
Sim, sao totalmente acessiveis 70,7%

Sao parcialmente acessiveis 27,6%

Nao sao acessiveis 1,7%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 36 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

A maioria das pessoas (70,7%) do publico interno, respondente da pesquisa,
considera totalmente acessiveis os espacos internos dos imoéveis do TRT-2. Inclusive, foram
recebidos elogios pela melhoria da iluminagao interna e pela remogao do carpete no Forum
Trabalhista Ruy Barbosa, bem como pelos banheiros do Edificio Sede que se tornaram mais
acessiveis apos recentes reformas.
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Contudo, teve comentarios daquelas pessoas que indicaram que 0s espacos
internos nao séo acessiveis ou sao parcialmente acessiveis, conforme apontamos a seguir:

Sobre os moéveis:

precisam ser mais confortaveis e ergondmicos, inclusive as cadeiras nas
secretarias das Varas;

as longarinas dificultam a locomogéo de cadeirantes na sala de espera
das audiéncias;

a disposicdo dos moveis atrapalha a circulagdao, causando pequenos
acidentes.

Sobre os banheiros:

deveriam ser adaptados e os pisos modificados para facilitar a
mobilidade;

auséncia de banheiros acessiveis nos demais pavimentos além do
térreo e do subsolo (Forum Ruy Barbosa);

portas pequenas e sem espaco suficiente para um cadeirante acessar
ou usar o sanitario com acessibilidade.

Sobre os materiais de trabalho:

Foi solicitada a distribuicdo de fones de ouvido com microfone para que
pessoas com deficiéncia possam ditar as minutas de sentengas para o
editor de texto.

Sobre a estrutura dos prédios:

as portas corta-fogo e as escadas nao sao completamente acessiveis;
nao ha possibilidade de locomogao entre os andares para cadeirantes
sem usar elevadores (Férum de Sao Bernardo do Campo,);

falta acessibilidade na Central de Mandados no Férum Trabalhista de
Santos.

falta de sinalizagdo em Braille nas rampas de acesso;

necessidade de rampas de acesso;

salas de sessdo no Edificio Sede nado sao adaptadas para
magistradas(os) e advogadas(os) com mobilidade reduzida;

auséncia de rampas internas no Férum Trabalhista de Guarulhos;

ha degraus entre a sala acesséria e a sala de audiéncia no Férum
Trabalhista da Zona Leste;

ha apenas um elevador no Férum Trabalhista de Maua (ndo ha outra
forma para cadeirantes acessarem as varas quando o mesmo esta fora
de servigo);

ha riscos de quedas na escada interna do Forum Trabalhista da Zona
Sul da cidade de Sao Paulo.
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Vale destacar que, para as consideragdes acima, os prédios citados foram os
seguintes: Féruns Trabalhistas de: Sdo Bernardo do Campo, Santos, Guarulhos, Maua; e
Vara de Poa. E na cidade de Sao Paulo: Forum Trabalhista Ruy Barbosa, da Zona Leste, da
Zona Sul; e Unidade Administrativa | (Edificio Millenium).

Tabela 37 — Acessibilidade nos elevadores do TRT-2
Quanto aos elevadores nos imoveis e prédios do TRT-2, assinale os itens de
acessibilidade que nao estao adequados: Vocé pode marcar mais de uma alternativa.

ITEM INADEQUADO PERCENTUAL
Sinalizagao tatil 5,2%
Sinalizagdo sonora 6,9%
Sinalizagao em Braille 3,4%

Auxilio de espelho para deslocamento de cadeira de rodas 1,1%

Altura dos botdes de comando 2,9%

Todos os itens s&o adequados 24,7%

N&o sei dizer 63,2%

Outros 4,0%

Ir para o item Tabela 37 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

A maioria das pessoas (63,2%) ndo soube dizer se os itens de acessibilidade
dos elevadores estavam adequados. Ja para 24,7% das pessoas, todos os itens estao
adequados. E, para os 12%, estavam inadequados, principalmente, os itens referentes a
sinalizagao sonora, tatil e em braile, a altura dos botbes de comando e a outras situacdes
nao contempladas na pesquisa.

Os comentarios sobre a acessibilidade dos elevadores incluem:
o falta de sinalizacio visual adequada, como setas indicativas de direcao;
e elevadores com tamanho reduzido, estreitos para cadeiras de rodas;
e necessidade de botdes mais baixos;
e presencga de desnivel, as vezes, para acessar o elevador;
o falta de sinais sonoros nas portas e nos andares;
e pouco contraste dos numeros, visores e botdes em relagcdo ao fundo;
e auséncia de sinalizacdo em alto relevo dos numeros dos andares.

Essas situacdes foram observadas nos seguintes iméveis: Forum Ruy Barbosa,

Edificio Sede, Férum da Zona Sul, Férum Trabalhista de Guarulhos, Unidade Administrativa
lll da Edgard Theotdnio Santana e Férum de Sao Bernardo do Campo.

Retornar ao Sumario
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4.3 Bloco lll - Acessibilidade tecnolégica e para a realizacdao do trabalho

A dimensao tecnoldgica da acessibilidade € muito relevante, inclusive para a
instituicao, pois visa proporcionar recursos adequados e condi¢des de trabalho em igualdade
de condi¢des com as demais pessoas.

No ambito deste Regional, sdo disponibilizadas tecnologias assistivas ou
ajudas técnicas para pessoas com deficiéncia ou para as que passem a necessitar desses
recursos, mesmo que distribuidas individual e pontualmente.

Nesse contexto, foram analisados os sistemas informatizados, equipamentos
de informatica, adaptacéo de mobiliario e uso de tecnologias assistivas.

Os principais recursos disponibilizados sdo os seguintes:
V' programa leitor de telas;
monitor maior (24 ou 32 polegadas);
programa ampliador de telas;
programa OCR (reconhecimento Optico de caracteres);
lupa eletrénica portatil;
lupa eletrbénica de mesa;
escaner de mesa;
linha braile;
rotulador braile;
impressbées em braile;
teclados adaptados;
licengas do pacote Microsoft OFFICE (acessiveis aos leitores de telas);
adaptacdées em mobiliario;
dentre outros recursos que se fagam necessarios.

L X

Outros dispositivos também podem ser adquiridos e utilizados por pessoas com
deficiéncia para realizarem suas atividades com autonomia e independéncia. Sendo assim,
buscamos compreender os recursos de tecnologia assistiva utilizados pelas pessoas que
participaram da pesquisa e apresentamos na Tabela a seguir:

Tabela 38 — Uso de tecnologia assistiva para realizagao de atividades
Faz uso de alguma tecnologia assistiva (ajudas técnicas) para realizar suas atividades
diarias e/ou profissionais no TRT-2? (resposta multipla)

TECNOLOGIAASSISTIVA PERCENTUAL
Bengala 5,2%

Cadeira de rodas 1,7%

Cao-guia 0,0%

Muletas 3,4%

Aparelho auditivo 10,3%
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TECNOLOGIAASSISTIVA PERCENTUAL
Programa leitor de telas 2,9%
Monitor maior (24 ou 32 polegadas) 13,2%
Programa ampliador de telas 2,3%
Programa OCR (Reconhecimento Optico de Caracteres) 1,7%
Lupa eletronica portatil 1,7%
Lupa eletrbnica de mesa 0,0%
Escaner de mesa 0,0%
Linha braile 0,6%
Rotulador braile 1,7%
Impressdes em braile 0,6%
Adaptacao de mobiliario 4,6%
Nao faco uso por ndo necessitar / por opg¢ao propria 54,0%
Nao faco uso por ndo ter acesso 3,4%
N&o fago uso por néo ter condigdes de adquirir/comprar 2,3%
Outros 8,6%

Ir para o item Tabela 38 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Mais da metade das pessoas respondentes sinalizaram nao fazer uso de

recursos de tecnologia assistiva por nao necessitar ou por opgao propria. Dentre as que
usam, os recursos disponibilizados pela instituicdo que se destacam s&o: monitor maior
(13,2%), adaptacao de mobiliario (4,6%), programa leitor de tela (2,9%) e programa
ampliador de telas (2,3%).

Notamos, ainda, que 5,7% das pessoas nao fazem uso de recursos de
tecnologia assistiva ou ajuda técnica por ndo terem acesso ou condi¢ées de comprar, além
dos 8,6% que utilizam outros recursos diferentes dos apresentados na pesquisa. Dentre
esses, foram citados os seguintes dispositivos que ndo sao disponibilizados pelo Regional:
Oculos de grau e lentes corretivas; teclado mecéanico; aparelhos ortopédicos; abafador de
ruido; fones de ouvido, teclado e mouse ergonémicos; lupa do sistema operacional Windows
(ferramenta disponivel em todos os computadores).

Nos comentarios, enfatizou-se a importancia de se disponibilizar os programas
do pacote Microsoft Office atualizados para servidores(as) que utilizam programa leitor de
tela, devido a maior compatibilidade oferecida.

No que diz respeito a acessibilidade nos sistemas, foram reunidos os seguintes
dados:
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Tabela 39 — Acessibilidade dos sistemas informatizados
Os sistemas informatizados utilizados normalmente no TRT-2 que vocé considera que
nao sao acessiveis:

SISTEMA INFORMATIZADO PERCENTUAL
PROAD (sistema do Processo Administrativo Virtual) 9,8%
SIGEP (Sistema Integrado de Gestédo de Pessoas) 6,9%
SIGS (Sistema Integrado de Gestdo de Saude) 5,2%
ASSYST (Sistema para abertura de chamados para servigos de 7,5%

Informatica, telefonia, atendimento PJe e manutencgéao predial)

SIGEO (sistema de administragao e gestao orgamentaria e financeira) | 0,6%

SISCONDJ (Sistema de Controle de Depdsitos Judiciais) 0,6%
AUD (Sistemas de Audiéncias da Justica do Trabalho) 1,7%
PJe (Processo Judicial Eletronico) 6,3%
Todos sao acessiveis 33,9%
N&o sei dizer 52,3%
Outros 2,9%

Ir para o item Tabela 39 da Lista de Tabelas

Retornar ao Sumario

Metade das pessoas respondentes nao soube dizer (52,3%) ou percebe todos
os sistemas como acessiveis (33,9%). Contudo, ainda temos 10% das pessoas que nao
consideram todos os sistemas acessiveis ou ndo conseguem usa-lo de fato, haja vista os
comentarios e as respostas destinadas ao sistema PROAD, que é utilizado para demandas
pessoais como solicitacdo de auxilios e beneficios.

Neste item, trazemos alguns apontamos conforme os relatos realizados:

embora todos os sistemas sejam utilizaveis, nao sao plenamente
acessiveis, o que torna as atividades estressantes e mais demoradas
quando a acessibilidade nao esta adequada.

falta de acessibilidade do Processo Judicial eletrénico (PJe) e do Processo
Administrativo Virtual (PROAD) para pessoas com deficiéncia visual,
especialmente durante a assinatura de documentos.

o PROAD n&o é acessivel aos usuarios de programas leitores de tela, o
que influencia na identificacdo da acado esperada, para o preenchimento
dos campos que mostram listas de escolha, pois o leitor se perde ao
navegar pelas listas apresentadas.

presenca de problemas com a distor¢ao das letras ao aumentar o tamanho
da tela em quase todos os sistemas. Na plataforma de videoconferéncia
Zoom, durante audiéncias telepresenciais, por exemplo, nao é possivel
aumentar o tamanho das fontes para facilitar a leitura.
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Outros problemas comuns de acessibilidade incluem: a falta de rotulos
identificando campos de formularios, dificuldade na navegagcao apenas
com atalhos de teclado e links e imagens sem descri¢cao textual adequada.

Para os comentarios no campo opcional sobre respostas que indicaram

itens nao acessiveis, foi mencionado o programa para leitura de PDFs, Adobe Acrobat

Reader.

Ainda foram apresentadas algumas solicitagdes ou sugestdes de melhoria:

aumentar o tamanho das fontes nos textos e incluir instrucbes nos
sistemas;

melhorar o atendimento aos servidores ao abrir chamados por telefone com
a empresa de tecnologia terceirizada;

adicionar legendas nas audiéncias telepresenciais no PJe;

melhorar funcionalidades de cores e contraste da interface, além da
possibilidade de ampliagao das fontes nos sistemas SIGEP, AUD e PJe;
inclusédo nos sistemas de converséo de audio em texto para pessoas com
dificuldades nos membros superiores;

contratacdo de licengas do programa Adobe Acrobat Reader para facilitar
a leitura de arquivos no formato PDF.

Tabela 40 — Adequacgao dos equipamentos de informatica utilizados

Considera que os equipamentos de informatica que vocé utiliza para exercer suas
atividades profissionais do TRT-2 sdo adequados, considerando suas necessidades
como pessoa com deficiéncia? Considerar computador, notebook, monitor e os
equipamentos de tecnologia assistiva usados em conjunto com os equipamentos de
informatica. Considerar tanto os utilizados nas dependéncias do TRT-2 quanto
também os utilizados em teletrabalho.

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim, sdo adequados 86,8%

Sao adequados apenas os utilizados nas dependéncias do TRT-2 2,9%

Sao adequados apenas os que eu utilizo em teletrabalho 6,3%

Nenhum é adequado 4,0%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 40 da Lista de Tabelas

Retornar ao Sumario

Apesar de a maioria das pessoas manifestarem que os equipamentos utilizados

sdo adequados na Tabela 38, observamos nos comentarios que pessoas com deficiéncia
acabam comprando equipamentos como monitores, computadores, fones de ouvido, mouses
e teclados para realizar suas atividades laborais, especialmente durante o teletrabalho.
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Dentre os comentarios, foi indicado que a disponibilizagdo de monitores
maiores € um ponto de melhoria “quanto aos equipamentos de informatica utilizados
para o exercicio do seu trabalho”.

Quanto aos mobiliarios, destacam-se as seguintes informacgdes:

Tabela 41 — Acessibilidade de mobiliarios

Considera que o mobiliario que voceé utiliza para exercer suas atividades profissionais
do TRT-2 é adequado, considerando suas necessidades como pessoa com
deficiéncia? Considerar mesa, cadeira, apoio para pés, armarios. Nao considerar
equipamentos de informatica, computador, notebook, nem equipamentos de
tecnologia assistiva. Considerar tanto os méveis utilizados nas dependéncias do TRT-
2 quanto também os utilizados em teletrabalho.

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim, sao adequados 76,4%

Sao adequados apenas os utilizados nas dependéncias do TRT-2 2,3%

Sao adequados apenas os que eu utilizo em teletrabalho 13,8%
Nenhum é adequado 7,5%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 41 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

A maioria das pessoas (76,4%) considera os moveis adequados para exercer
suas atividades profissionais, enquanto 13,8% consideram adequados apenas os utilizados
em teletrabalho. Para 7,5%, nenhum dos méveis sdo adequados e algumas dessas pessoas
indicaram algumas situagdes, inclusive de melhorias para o exercicio do seu trabalho:

¢ As cadeiras foram os moéveis mais mencionados como criticos em termos
de ergonomia, necessitando de maior atengdo quanto a sua adequagao
para as atividades laborais.

o Necessidade de mais ajustes nos apoiadores de bracos, pés, costas,
cotovelos, punhos e nos encostos de cabeca.

¢ O trabalho presencial foi frequentemente mencionado como o ambiente
com menos ergonomia e conforto.

Retornar ao Sumario

4.4 Bloco IV — Acessibilidade Comunicacional e Tecnolégica

Em termos institucionais, a acessibilidade comunicacional e tecnoldgica visa
oferecer recursos que permitam independéncia e autonomia aos individuos que acessam os
conteudos produzidos e disponibilizados pelo érgéo.
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Nessa perspectiva, foram analisados diversos aspectos da acessibilidade
comunicacional no portal eletrénico (site) e na intranet, nos videos e redes sociais; nos
eventos realizados e cursos disponibilizados.

Além disso, foram considerados: os canais de comunicagao utilizados; a
atuacgao e capacitagao dos gestores; praticas de preconceito e discriminagao relacionadas a
deficiéncia; e sugestdes para promover a inclusao e o respeito as pessoas com deficiéncia
no TRT-2.

Todos esses aspectos sdo fundamentais para garantir um ambiente inclusivo e
acessivel dentro da instituicao.

Quanto a acessibilidade do Portal do TRT-2, foram coletados os seguintes
dados:

Tabela 42 — Acessibilidade do Portal do TRT-2
Considera o Portal (site) do TRT-2 acessivel? (https://ww2.trt2.jus.br/)

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim, totalmente acessivel 65,5%
Parcialmente acessivel 5,7%

Nao é acessivel 1,7%

Nao sei dizer 27,0%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 42 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

65,5% das pessoas consideram o site totalmente acessivel e 27% nao
souberam dizer. Para as pessoas que responderam “Parcialmente acessivel” (5,7%) e
“Nao é acessivel’” (1,7%), foi possivel apontar as barreiras encontradas ou sugerir
melhorias.

Recebemos comentarios de que o site ndo ¢ intuitivo e as informagdes néo sao
diretas e objetivas, dificultando a navegacao. Foi sugerida a melhoria no acesso as consultas
processuais € nos menus de servigos, além da implementacido de tutoriais e sistemas de
busca mais avangados e rapidos, reduzindo a necessidade de pedir ajuda a colegas para
realizar determinadas buscas.

Além disso, foi relatado que, apesar dos avancgos, muitas diretrizes de
acessibilidade nado sdo observadas nos sistemas, paginas e documentos eletrénicos
disponibilizados nos portais do TRT-2. Por exemplo, o protocolo W3C (World Wide Web
Consortium) - WAI (Web Accessibility Initiative) / WCAG (Web Content Accessibility
Guidelines) e as recomendagbes do eMAG - Modelo de Acessibilidade em Governo
Eletrénico ndo sédo plenamente implementadas.
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A mesma questao da acessibilidade do Portal foi trazida sob a perspectiva de
quem utiliza a intranet como lemos abaixo:

Tabela 43 — Acessibilidade da intranet do TRT-2

Considera a INTRANET do TRT-2 acessivel? (https://intranet.trt2.jus.br). Considere os
menus, abas, subpaginas e também o Portal do(a) Servidor(a) e Magistrado(a):
(https://portal.trt2.jus.br/ )

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim, totalmente acessivel 65,5%
Parcialmente acessivel 6,9%

Nao é acessivel 1,1%

Nao sei dizer 26,4%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 43 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

8% das pessoas consideram que a intranet ndo € acessivel ou parcialmente
acessivel. Foram apresentadas algumas situagées que impedem o uso da intranet, tais
como:

o falta informagdes diretas e objetivas para acessar servigos especificos;

¢ 0S menus e submenus ndo sao completamente acessiveis para programas

leitores de tela;

e ocorréncia frequente de erros no sistema SICONDJ.

Além disso, foi solicitado que o acesso as informagdes seja direto nas paginas
do site ou em abas, sem a necessidade de baixar arquivos para acessa-las, e que tenham
manuais e tutoriais para ajudar na navegacao.

Analisada minimamente a percepg¢ao das pessoas quanto ao acesso aos
portais da internet e a intranet, principalmente acerca de sua estrutura e organizagao,
passaremos a observar como elas compreendem a acessibilidade dos conteudos que sao
disponibilizados nesses ambientes e no Youtube.

Tabela 44 — Acessibilidade de videos institucionais do TRT-2 no Youtube
Considera que os videos institucionais disponibilizados no canal do TRT-2 no Youtube
sao acessiveis? (https://www.youtube.com/user/trtsp2)

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim 58,0%

Em parte 4,6%

Nao 1,7%

Nao sei dizer 35,6%

Total 100,0%
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Ir para o item Tabela 44 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Para a maioria das pessoas respondentes (58%), os videos institucionais
disponibilizados no canal do TRT-2 do Youtube sdo acessiveis. No entanto, 6,3% das
pessoas afirmaram que os videos sao parcialmente acessiveis ou ndo sao acessiveis. Nesse
sentido, houve relato de que, apesar do avango significativo com a contratagdo de uma
empresa para servigos de acessibilidade comunicacional, ainda ha videos nas redes sociais
e no portal sem os recursos adequados de acessibilidade comunicacional.

Além disso, foi observado que o som dos videos ndao é adequado em alguns
casos. Também foi apontada a falta de recursos de acessibilidade, especialmente
interpretacdo em Libras e audiodescri¢cao. Por fim, foi sugerido que seja criado um manual
para ensinar sobre a utilizagao dos recursos disponiveis.

Além dos videos disponibilizados por meio do Youtube e em seu portal, o TRT-
2 se utiliza de redes sociais para se comunicar com seu publico.

Tabela 45 — Acessibilidade comunicacional nas redes sociais oficiais do TRT-2
As postagens nas redes sociais oficiais do TRT-2 sao acessiveis? Considere as
postagens no Instagram, Facebook, Twitter, Linkedin.

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim 51,7%

Em parte 2,9%

Nao 0,0%

Nao sei dizer 45,4%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 45 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Apenas 2,9% das pessoas indicaram que as postagens nas redes sociais
oficiais do TRT-2 ndo eram acessiveis. Ainda assim, houve criticas e sugestdes de melhoria.
Nos comentarios sobre a acessibilidade das postagens, para as respostas “Em parte” e
“‘Nao”, foi relatado que as postagens escritas sdo boas, mas os videos deixam a desejar.

Foi mencionado que, semelhante a questao anterior, apesar do avangco com a
contratagdo de uma empresa para servicos de acessibilidade comunicacional, ainda ha
videos nas redes sociais e no portal do TRT-2 sem o0s recursos necessarios de acessibilidade
comunicacional.

Relatou-se que as melhorias precisam ser feitas nos proprios sistemas, nao
apenas nas postagens. Por exemplo, stories do Instagram frequentemente ndo séao
acessiveis para programas leitores de tela.
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Outra situacdo que requer uma importante analise da acessibilidade
comunicacional e tecnoldgica € a dos eventos, pois, por meio deles, a instituicdo proporciona
o desenvolvimento profissional de suas colaboradoras e seus colaboradores para alcangar
0s objetivos institucionais.

Tabela 46 — Acessibilidade comunicacional nos eventos da EJUD2

Os eventos em geral da EJUD2 (Escola Judicial do TRT-2), sao acessiveis? Considerar
cursos, palestras, capacitacoées, seminarios, presenciais e também os realizados a
distancia, virtualmente. Assim como os em ambiente EAD (ensino a distancia), as
video-aulas, etc.

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim 56,3%

Em parte 13,2%

Nao 2,3%

N&o sei dizer / nao participo 28,2%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 46 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Apesar de 56,3% das pessoas indicarem que os eventos sao acessiveis, as
demais apontaram que nao sabiam dizer, ndo participavam deles ou que os eventos eram
parcialmente acessiveis ou ndo acessiveis.

Para os que apontaram essas duas ultimas situagdes, os eventos apresentam
problemas ou precisam de melhorias em relacdo a qualidade do audio, aos eventos
presenciais, aos horarios e aos recursos de acessibilidade comunicacional, como veremos
abaixo:
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Tabela 47 — Problemas e sugestoes referentes a acessibilidade comunicacional em

eventos
QUESTAO PROBLEMAS SUGESTOES
Qualidade do Audio n/a

Algumas apresentagdes
virtuais nao possuem
qualidade sonora
adequada, dificultando o
entendimento devido a
reverberagoes e poluigao
sonora.

Houve situacdes em que
0 audio apresentou
chiados e baixa
qualidade, causando
desconforto sensorial e
perda de parte da aula.

Horarios e Participagao

Restricbes de horario
para participacédo de
eventos ao vivo
realizados durante o
expediente.

e Liberar servidores para
participarem de cursos
durante o horario de
trabalho.

Eventos presenciais

O acesso a eventos
presenciais nao é
adequado para usuarios
de cadeiras de rodas e
pessoas com mobilidade
reduzida;

A localizacao
predominante dos cursos
presenciais no Foérum
Ruy Barbosa exclui
participantes de outros
locais.

e Facilitar acesso para
pessoas com mobilidade
reduzida em eventos
presenciais;

e Realizar todos os cursos
no formato hibrido para
incluir pessoas que nao
trabalham no local dos
Cursos, pessoas com
mobilidade reduzida e
aquelas em teletrabalho.

e Realizar eventos em
féruns da regiao
metropolitana de Sao
Paulo.
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QUESTAO

PROBLEMAS SUGESTOES

Recursos de acessibilidade
comunicacional e

tecnolégica

e Presenca de muitas| e
barreiras  digitais nos
cursos oferecidos na
modalidade EaD,
prejudicando o acesso
de pessoas com
deficiéncia,
especialmente aquelas
que dependem de °*
programas leitores de
tela.

e Algumas pessoas evitam
se inscrever em cursos  °®
por medo de nao
conseguir compreender
o conteudo.

Melhorar a
audiodescricao em
videos;

Oferecer uma
navegabilidade mais

intuitiva, especialmente
em textos e graficos;

Incluir  audiodescricao
em apresentacbes de
slides em todos os
eventos ou aulas;

Disponibilizar todos os
materiais em formato
acessivel para todas as
pessoas;

Disponibilizar videos
com legendas
adequadas (O YouTube
as vezes nao
disponibiliza esse
recurso.);

Ir para o item Tabela 47 da Lista de Tabelas

Retornar ao Sumario

Apresentados os problemas enfrentados em

relacdo aos eventos,

analisaremos a seguir como € a participacédo das pessoas em capacitagdes, principalmente
aquelas relacionadas aos direitos das pessoas com deficiéncia.
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Tabela 48 — Participagcao em capacitagcao relacionada aos direitos das pessoas com
deficiéncia

Participa ou participou de cursos e eventos sobre as tematicas relacionadas aos
direitos das pessoas com deficiéncia, realizados no ambito do TRT-2? Considere os
realizados pela EJUD2 ou nao, presencialmente e os a distancia, virtualmente, em
ambiente EAD (ensino a distancia).

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim 52,3%

Nao 47,7%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 48 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Nota-se que quase a metade (47,7%) de respondentes nao participam de
cursos e eventos sobre a tematica. Os comentarios da questdo anterior reforcam esse
resultado e nos levam a entender um pouco acerca das dificuldades de acessibilidade
enfrentadas por pessoas com deficiéncia para participar em cursos e eventos promovidos
pela instituicao.

Diante dos desafios de participagcao das pessoas em eventos, preocupa-nos
saber os meios mais acessados para obter informacodes institucionais sobre os direitos das
pessoas com deficiéncia. A tabela 46 apresentara esses dados.

Tabela 49 — Meios acessados para conhecer informagoes institucionais sobre direitos
das pessoas com deficiéncia

Indique os meios que vocé acessa e toma conhecimento das informagdes
institucionais sobre os direitos das pessoas com deficiéncia, acessibilidade e
inclusao, no ambito do TRT-2:

MEIO UTILIZADO PERCENTUAL
E-mail institucional pessoal 72,4%

E-mail institucional do setor/unidade que trabalha 19,5%

Bom Dia TRT 50,6%
Noticias na Intranet 70,7%
Noticias no Portal (site) do TRT-2 40,2%
Instagram do TRT-2 9,8%

Grupo no Facebook TRTeiros no Face 6,9%

Grupo de WhatsApp com pessoas do TRT-2 (exemplos: da unidade na | 14,4%
qual trabalha, de colegas e amigos do tribunal, de alguma comisséao,
comité ou grupo que faga parte)
Nenhum 6,9%
Outros 1,7%
Ir para o item Tabela 49 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario
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Os canais oficiais foram amplamente mencionados como importantes veiculos
informativos e prestadores de servigos de qualidade. Destacaram-se o e-mail institucional
(72,4%), as noticias na intranet (70,7%) e o Bom Dia TRT (50,6%). Ainda assim, uma
pequena parcela relatou ndo acessar nenhum meio de comunicacgéo.

Outro fator importante para a nossa analise € a acessibilidade dos documentos
disponibilizados internamente e das reunides realizadas, pois fazem parte do cotidiano
laboral de todas as pessoas.

Tabela 50 — Acessibilidade em documentos e reuniées do TRT-2

As documentacgoes internas e as reunioes no TRT-2 sao acessiveis? Considerar os
documentos oficiais, os encaminhados pelas areas, manuais, cartilhas, instrugoes,
etc., e as reunides presenciais e telepresenciais.

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim 47,7%

Em parte 11,5%

Nao 1,7%

N&o sei dizer 39,1%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 50 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Podemos observar que mais da metade das pessoas indicou que ndo sabem
dizer se os documentos internos e as reunides sao acessiveis, parcialmente acessiveis ou
nao sao acessiveis. Destacamos abaixo os pontos mais relevantes trazidos por este grupo:

Tabela 51 — Problemas e sugestées referentes a acessibilidade em documentos
internos e reunides

PROBLEMAS SUGESTOES
e Dificuldades para acessar as e Disponibilizar documentos acessiveis em
informacdes  disponibilizadas no formato de texto ou Docx;
Diario Eletronico da Justica do | e Empregar institucionalmente recursos de
Trabalho (DedT) por meio de links; acessibilidade digital e comunicacional
e Os oficios e documentos sao para garantir condicbes adequadas de
produzidos em formatos que acesso aos conteudos disponibilizados;
programas leitores de tela n&o e Realizar reunides das unidades em formato
conseguem acessar (imagens); hibrido para permitir a participacdo de
e Falta de acessibilidade na Basis servidoras e servidores em teletrabalho;
TRT2 (ferramenta de consulta de | ¢ Disponibilizar todas as normas internas
todas as normas do tribunal) relacionadas as pessoas com deficiéncia
em um unico local de facil busca

Ir para o item Tabela 51 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario
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A pesquisa também buscou compreender se os canais de comunicagéo da

instituicdo sao adequados para acolher e solucionar as demandas dessas pessoas,
conforme analisaremos a seguir.

Tabela 52 — Existéncia de canais adequados no TRT-2 para demandas e problemas
relacionados as pessoas com deficiéncia

Acredita que ha, no TRT-2, canais de comunicacao adequados que acolhem,
encaminham e buscam resolver demandas e problemas relacionados as pessoas com
deficiéncia? Exemplos: Presidéncia, Corregedoria, Ouvidoria, DGA, Secretaria de
Saude, Psicologia, Gestdao de Pessoas, Secom, Comiss. de Diversidade e Igualdade,
Comiss. Permanente de Acessibilidade e Inclusdo, Secao de Acessibilidade e

Inclusao.
RESPOSTA PERCENTUAL
Sim, em grande parte / maioria 52,3%
Em parte 12,1%
Nao 8,6%
N&o sei dizer / prefiro ndo responder 27,0%
Total 100,0%

Ir para o item Tabela 52 da Lista de Tabelas

Retornar ao Sumario

A metade das pessoas participantes considera que a maioria dos canais de

comunicacao sao adequados para acolhimento das demandas das pessoas com deficiéncia
e para os pouco mais de 20% que consideraram parcialmente ou nédo adequados. Houve
varios apontamentos como destacamos a seguir:

dificuldades de comunicagao com outros setores por telefone;

falta de respostas aos e-mails enviados;

percepgao de falta de disposicdo em solucionar as demandas;
necessidade de uma divulgagdo mais eficaz;

desconhecimento sobre a existéncia dos canais mencionados, como
acessa-los e quais situagcdes cada um atende;

dificuldade no reconhecimento de deficiéncias quando estas sao
consideradas ocultas ou nao visiveis;

desconhecimento de registro sobre as informagdes das pessoas com
deficiéncia nos assentamentos funcionais;

desconhecimento das unidades mencionadas, restringindo-se apenas a
Secao de Acessibilidade e Incluséo;

nao recebimento de informagdo relacionada a acessibilidade ou
acolhimento apés tomar posse;

demora na tramitacdo dos processos de reconhecimento de pessoas
com deficiéncia;
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e divergéncia de informagbes sobre como solicitar teletrabalho integral
sem acréscimo de produtividade;

e percepgdo que as demandas enviadas para a Comissao de
Acessibilidade e Inclusédo e para a Secgéo de Acessibilidade e Inclusao
s&o raramente resolvidas ou sao deixadas de lado.

Apesar de nao ter uma relacdo direta com os canais de acolhimento das
demandas de pessoas com deficiéncia, houve comentarios sobre o desrespeito em relacéo
as limitacdes das pessoas com deficiéncia e a falta de uma politica de apoio ao crescimento
profissional de servidores com deficiéncia.

Tabela 53 — Considera que o gestor(a)/chefia da unidade na qual vocé trabalha no TRT-
2 entende e respeita as particularidades das pessoas com deficiéncia?

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim, totalmente 66,7%
Parcialmente 13,2%

Nao 4,6%

Prefiro ndo responder 15,5%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 53 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Apesar de 66,7% das pessoas considerarem que a chefia da unidade entende
e respeita as particularidades das pessoas com deficiéncia, chama a atencgao o fato de 15,5%
preferir ndo responder.

Tabela 54 — Maneiras efetivas de promog¢ao da inclusdo e respeito as pessoas com
deficiéncia no TRT-2

Na sua opinidao, qual(is) € uma boa maneira de promover a inclusao e respeito as
pessoas com deficiéncia no ambito do TRT-2?

RESPOSTAS PERCENTUAL
Capacitagao de gestores(as) / chefias na tematica 70,7%
Capacitacao de servidores e servidoras na tematica 64,9%

Reunides, visitas, rodas de conversa com as pessoas da unidade, 43,1%
promovidas pela Comissdo Permanente de Acessibilidade e Inclusao e
Secao de Acessibilidade e Inclusao

Campanhas de conscientizacao feitas pela Secom 53,4%
Preparar as equipes e as diversas unidades do Tribunal na tematica 56,3%
N&o sei dizer / nada 6,9%
Outros 6,9%

Ir para o item Tabela 54 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario
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A capacitacéo, a preparacao das equipes, as campanhas de conscientizagao,
as reunides ou rodas de conversa na tematica sao consideradas pela maioria das pessoas
respondentes como maneiras efetivas de promogao da inclusao e respeito as pessoas com
deficiéncia no TRT-2.

De toda forma, ainda houve contribuicbes para ampliar essas iniciativas e
outros apontamentos:

e Capacitagao obrigatéria de gestores(as) e servidores(as), similar aos
moldes do curso para novos servidores.

e Deve-se ter consciéncia de que nao deve existir hierarquia ou
preferéncias entre pessoas com deficiéncia.

e Dar oportunidades reais para pessoas com deficiéncia terem
representatividade em cargos de gestao.

e Necessidade de capacitacdo para magistradas e magistrados na
tematica;

e Deve-se punir o desrespeito e a desconsideragdao em relagdao a
condicdo das pessoas com deficiéncia.

e Deve haver um procedimento diferente na analise dos relatorios
meédicos de pessoas com autismo.

e Deve-se estimular o teletrabalho, preferencialmente o integral, para
pessoas com mobilidade reduzida.

Ainda houve o relato que falta empatia em relagdo as questdes das pessoas
com deficiéncia.

Observamos também que ha percentuais significativos de respostas do tipo
“nao sei dizer / prefiro ndao responder” nos resultados apresentados nas tabelas de 47 a
50. Isso pode indicar uma percepgao negativa quanto ao acolhimento das unidades que
atendem as demandas das pessoas com deficiéncia. Além disso, os percentuais de 70,7%
e 64,9%, que indicam a capacitagdo de gestores(as) e servidores(as) na tematica como uma
boa maneira de promocéao e inclusao (tabela 49), sugerem que o tratamento dispensado as
pessoas com deficiéncia € um ponto que precisa ser melhorado.

Além da indicagao de diversas iniciativas para criar um ambiente mais inclusivo
e de respeito as pessoas com deficiéncia, € importante haver um monitoramento e
acompanhamento de situacdes de preconceito e discriminacdo em razao da deficiéncia a fim
de promover uma cultura anticapacitista. Nesse sentido, buscou-se saber se as pessoas com
deficiéncia ja sofreram preconceito ou discriminacdo em razdo de sua deficiéncia no
ambiente de trabalho do TRT-2. A Tabela 55, a seguir, apresentara os dados coletados.
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Tabela 55 — Ja sofreu preconceito / discriminagao em razao da sua deficiéncia, no
ambiente de trabalho do TRT-2? (resposta multipla)

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim, por colegas de trabalho do TRT-2 13,8%
Sim pela chefia/gestor(a), pessoa em cargo hierarquico 18,4%

superior/autoridade, magistrado(a) do TRT-2

Sim por pessoas de outras areas do Tribunal, como Saude, Gestdo de | 11,5%
Pessoas, Psicologia, Servigo Social, Acessibilidade e Incluséo,
Seguranca Institucional, Terceirizados(as), Ouvidoria, etc

Sim, por advogado(a), parte em processo, testemunha, preposto, outra | 5,2%
pessoa envolvida no processo

Sim, por outras pessoas 4,6%
Nao 59,8%
Prefiro ndo responder 10,3%

Ir para o item Tabela 55 da Lista de Tabelas

Retornar ao Sumario

Cerca de 40% responderam que ja sofreram preconceito ou discriminagédo em
razao da deficiéncia ou preferiram nao responder. Houve varios relatos que ilustram essa
situagao, conforme lemos a seguir:

A remocdo de barreiras € uma luta continua para pessoas com
deficiéncia.

Desconhecimento do cadastro no SIGEP sobre sua condicdo de
pessoas com deficiéncia.

Dificuldade na superagcdo do paradigma médico da deficiéncia e
desconhecimento da legislagao especifica.

Discriminagao no contexto de remocao para trabalhar em outra unidade.
Entendimento de que as normas do tribunal sdo inadequadas as
necessidades das pessoas com autismo.

Erros na execucao do trabalho por inexperiéncia foram atribuidos a
condicao de deficiéncia.

Falta de uma politica de apoio ao crescimento profissional de servidores
com deficiéncia, em que o perfil vocacional seja valorizado e os postos
de trabalho sejam compativeis com suas capacidades.

Lotacdo de pessoas com deficiéncia em areas com poucas atividades.
Houve um relato de preconceito durante atendimento médico.

Presenca de barreiras na leitura de processos fisicos que foram
digitalizados.

Pressao para o retorno ao trabalho presencial apds arquivamento de um
processo de pedido de teletrabalho, mesmo com conhecimento das
limitacbes do servidor.
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¢ Proibicdo de acesso a banheiros acessiveis devido a problemas técnicos
prolongados.

e Relatos de discriminagdo que levaram uma pessoa com deficiéncia a
pensar em cometer suicidio.

e Ter enfrentado preconceito e discriminagdo levou algumas pessoas a
desistirem de solicitar o reconhecimento da condigdo de deficiéncia no
tribunal ou a manifestar o desejo de mudar de area.

e Uma pessoa com deficiéncia foi motivo de risos e ironia em situagdes de
atendimento no balcdo da vara.

e Viver situagdes desfavoraveis com suas chefias, o que as impediu de
solicitar teletrabalho integral e direcionou-as para o pedido de
teletrabalho parcial.

Por fim, as pessoas puderam contribuir sobre questdes relevantes a respeito
de acessibilidade, direitos da pessoa com deficiéncia e inclusdo. Dentre as contribuigdes,
destacamos:

e A acessibilidade e a inclusdo sao deveres institucionais e todas as areas
devem contribuir para evitar crimes de discriminagao;

e Descoberta da condicéo de deficiéncia através de uma campanha sobre
a deficiéncia oculta;

e E essencial que tanto gestores(as) quanto servidores(as) sejam
respeitados(as) e  reconhecidos(as) pelo seu empenho,
independentemente de sua condigao;

e Expectativa por tratamento nado discriminatério quando se trata de
pedido de pessoa com deficiéncia em tramite na instituicao;

e Hadesinformagado em relagao ao autismo, inclusive por parte de médicos
responsaveis pelas pericias no tribunal;

e Importancia de manter investimentos em acessibilidade, inclusdo e
promocao dos direitos das pessoas com deficiéncia;

e Necessidade de agilidade para implementar beneficios para pessoas
com deficiéncia;

e Necessidade de aperfeicoamento dos mecanismos de sigilo para as
pessoas com deficiéncia, quando estas ndo querem ou precisam expor
a condicao;

e Necessidade de capacitagao profissional, pratica humanizada e respeito
no trato com os(as) servidores(as);

e Necessidade de concentrar informacgdes de pessoas com deficiéncia;

e Necessidade de divulgacdo de informacbes acerca das barreiras
presentes na vida de pessoas com deficiéncia, inclusive de pessoas com
visdo monocular;
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e Necessidade de esclarecimento quanto a redugdo de jornada de
servidores(as) com deficiéncia de forma proporcional, respeitando-se o
intervalo para almogo quando a jornada reduzida for de 6 horas;

¢ Necessidade de orientagdo sobre o0 uso de sanitarios por pessoas de
diversos géneros e formas de tratamento adequado;

¢ Nem sempre os direitos das pessoas com deficiéncia sao respeitados,
especialmente por pessoas sem deficiéncia;

e Os cursos oferecidos sao basicos e insuficientes para a formacgao
adequada e atendimento ao publico que necessita de intervencao;

e Presenca da complexidade e de desafios relacionados a aposentadoria
especial para servidores com deficiéncia, principalmente quanto a
analise do grau da deficiéncia;

e Presenca de barreiras externas, tornando o teletrabalho essencial, por
vezes, para quem tem deficiéncia, como uma questdo de saude e
seguranca;

e Presenca de barreiras para algumas pessoas com deficiéncia no
ambiente de trabalho como barulho do telefone, iluminagao intensa, ar-
condicionado muito frio e excesso de conversas;

¢ Receio em exercer direitos por medo de ser malvisto pelos colegas;

e Solicitagcao de reunides de contato periédicas, ao menos uma vez por
trimestre;

e Temas como jornada especial de trabalho e teletrabalho sem aumento
de produtividade precisam de maior conscientizacéo e clareza no TRT-
2.

Esses pontos destacam uma série de desafios e necessidades percebidos
pelas pessoas com deficiéncia no ambiente do TRT-2. Além disso, elogios e sugestdes
pertinentes foram direcionados a gestéo e politicas de incluséo:

e Agradecimentos pelo acolhimento de pessoas com deficiéncia pela
chefia.

e Agradecimentos a Alta Administracdo e aos servidores(as) do TRT-2
pela pesquisa sobre acessibilidade e inclusao.

e Atuacdo do TRT2 com acessibilidade, inclusado e respeito aos direitos
das pessoas com deficiéncia.

¢ Que é fundamental seguir o lema "Nada sobre nés, sem nés”, melhorar
0s processos e eliminar barreiras atitudinais.

e Elogios aos diretores para Dulcinéia Figueiredo, da Unidade de Apoio
Operacional de Sao Paulo, e para Eduardo dos Santos Rocha, da
Coordenadoria de Gestdo Documental e Memdria, por sua dedicacao e
humanidade.

e Importancia de se divulgar as mudancas legislativas, quando ocorrerem.
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e Importancia do Ato n° 11/GP, de 26 de fevereiro de 2021, por possibilitar
condigdes especiais de trabalho para pessoas com deficiéncia como
jornada especial e teletrabalho integral.

Retornar ao Sumario

5. PESQUISA DO PUBLICO EXTERNO

A pesquisa teve como um dos objetivos colher informacdes dos(das)
profissionais terceirizados(as), advogados(as), reclamantes ou reclamadas, ou de pessoas
com deficiéncia que tenham processos tramitando no TRT-2.

Destacamos que as pessoas prestadoras de servicos terceirizados no TRT-2
estdo no conjunto do publico interno. Porém, devido a caracteristicas especificas (néo
possuem e-mails institucionais, ndo acessam qualquer sistema do tribunal, ndo estédo
cadastradas em sistemas internos etc.) e ha ainda dificuldades operacionais em estabelecer
contato, nesta pesquisa adotou-se a forma de operacionalizagcdo como publico externo, ou
seja, link de acesso publico.

5.1 Bloco | e V — Caracterizacao de Perfil de Pessoa com Deficiéncia e
Sociodemografico do publico externo

A caracterizacao de Perfil e de dados Sociodemograficos dos respondentes é
fundamental para tracar caracteristicas pessoais e funcionais das pessoas do publico
externo.

Do publico externo, 32 pessoas com deficiéncia responderam a pesquisa.

Os dados coletados serdao apresentados abaixo, inicialmente buscando
compreender o perfil desse publico a partir do tipo de deficiéncia, e algumas caracteristicas,

e como se da o relacionamento dessas pessoas com o tribunal.

Tabela 56 — Tipo de deficiéncia

TIPO (resposta multipla) PERCENTUAL | TOTAL
FISICA 56,3% 18
VISUAL 28,1% 9
AUDITIVA 12,5% 4
SURDOCEGUEIRA 3,1% 1
INTELECTUAL 12,5% 4
PSICOSSOCIAL 6,3% 2
OUTROS 0% 0

Ir para o item Tabela 56 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario
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Semelhantemente ao publico interno, a maioria dos(as) respondentes sao
pessoas com deficiéncia fisica (56,3%), seguida das deficiéncias visual (28,1%), auditiva
(12,5%), intelectual (12,5%) e psicossocial (6,3%). Lembrando que a multipla esta
representada nesses tipos. Surpreendeu-nos positivamente a participacdo de uma pessoa
surdocega, diferente da auséncia registrada no publico interno.

Dentro os tipos de deficiéncia acima, ainda foi possivel especificar mais sobre
a deficiéncia, conforme disposto nas tabelas 53 a 57.

Tabela 57 — Deficiéncia fisica (56,3%)

FISICA: (resposta muiltipla) PERCENTUAL
Membros Superiores 22,2%
Membros Inferiores 72,2%
Outros 22,2%

Ir para o item Tabela 57 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Os impedimentos fisicos das pessoas respondentes sao 72,2% em membros
inferiores e 22,2% em membros superiores.

Tabela 58 — Deficiéncia visual (28,1%)

VISUAL.: PERCENTUAL
Cegueira 33,3%

Visdo Monocular 44 4%

Baixa Visao 22,2%

Outros 0%

Ir para o item Tabela 58 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Os impedimentos visuais das pessoas respondentes sao 44,4% de visao
monocular, 33,3% de cegueira e 22,2% de baixa viséo.

Tabela 59 — Deficiéncia auditiva (12,5%)

AUDITIVA: PERCENTUAL
Unilateral 0%

Bilateral 100%

Outros 0,0%

Ir para o item Tabela 59 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario
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Tabela 60 — Quanto ao grau da perda auditiva

GRAU PERCENTUAL
Leve 0%

Moderada 100%

Severa 0%

Profunda 0%

Ir para o item Tabela 60 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Os impedimentos auditivos das pessoas respondentes sao 100% bilateral (em
ambos os ouvidos) com perda auditiva moderada.

Tabela 61 — Deficiéncia psicossocial (6,3%)

PSICOSSOCIAL: PERCENTUAL
Transtorno Do Espectro Autista 100%
Outros 0%

Ir para o item Tabela 61 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Tabela 62 — Possui mobilidade reduzida (restricao de mobilidade) devido essa
deficiéncia

RESPOSTAS PERCENTUAL
Sim 53,1%

N&o 46,9%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 62 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Aproximadamente metade das pessoas respondentes apresentam restricao de
mobilidade devido a deficiéncia.

Tabela 63 — Relacionamento com o TRT-2

RESPOSTA PERCENTUAL
Advogado/Advogada 46,9%

Parte em processo no TRT-2 (reclamante ou reclamada) / Tem um 9,4%

processo tramitando no TRT-2

Trabalho em escritério de advocacia: assistente de advocacia, 3,1%
estagiario(a), etc.

Preposto 3,1%
Testemunha em processo 0,0%
Terceirizado / Terceirizada no ribunal - prestador(a) de servigo no TRT- | 6,3%

2
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RESPOSTA PERCENTUAL
Publico em geral, cidadao(a) 15,6%
Servidor(a) de outros orgédos publicos (prefeituras, outros tribunais, | 9,4%

outras instituicdes publicas); Procurador(a) ou membro(a) do Ministério

Publico

Outros 6,3%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 63 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Podemos notar que a maioria das pessoas

respondentes tem um

relacionamento com o TRT-2 como advogados ou advogadas (46,9%), cidadéos (15,6%),
parte interessada no processo (9,4%) ou servidor de outros 6rgaos publicos (9,4%).

Além do tipo do relacionamento com o TRT-2, trouxemos questdes importantes
que se interseccionam com a deficiéncia: idade, raga, género, identidade de género e

orientagao sexual/afetiva nas Tabelas 60, 61, 62, 63 e 64.

Tabela 64 — Idade

FAIXA ETARIA PERCENTUAL
Até 24 anos de idade 6,3%
De 25 anos até 29 anos de idade 0,0%
De 30 anos até 39 anos de idade 15,6%
De 40 anos até 44 anos de idade 12,5%
De 45 anos até 49 anos de idade 15,6%
De 50 anos até 54 anos de idade 6,3%
De 55 anos até 59 anos de idade 12,5%
De 60 anos até 69 anos de idade 12,5%
70 anos de idade ou mais 18,8%
Total 100,0%

Ir para o item Tabela 64 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Ainda que o publico com 30 a 50 anos represente 43,7% das pessoas
participantes, em sua maioria, destacamos a participacdo do publico idoso com deficiéncia,
acima de 60 anos, com a representatividade de um tergo das pessoas respondentes (31,3%).

Tabela 65 — Cor / identificagao étnico-racial

COR / IDENTIDADE ETNICO-RACIAL PERCENTUAL
Amarelo(a) 3,1%
Branco(a) 87,5%
Indigena 0,0%

Negro(a) - Pardo(a) 6,3%
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COR / IDENTIDADE ETNICO-RACIAL PERCENTUAL
Negro(a) - Preto(a) 0,0%

Prefiro ndo responder 3,1%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 65 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

A tabela acima demonstrou a participagdo predominantemente branca (87,5%)

do publico externo.

Tabela 66 — Género

GENERO PERCENTUAL
Feminino 46,9%
Masculino 53,1%
N&o-binario 0%
Pessoa intersexo 0%
Outro 0%
Prefiro ndo responder 0%
Total 100,0%
Ir para o item Tabela 66 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario
Tabela 67 — Identidade de género
IDENTIDADE DE GENERO PERCENTUAL
Pessoa Cis (se reconhece no mesmo género do sexo bioldgico) 93,8%
Pessoa Trans (transgénero) 0%
Transexual 0%
Travesti 0%
Género n&o-binario 0%
Outra 0%
Prefiro n&o responder 6,3%
Total 100,0%
Ir para o item Tabela 67 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario
Tabela 68 — Orientagao sexual / afetiva
ORIENTACAO SEXUAL / AFETIVA PERCENTUAL
Heterossexual 96,9%
Homossexual 0%
Bissexual 0%
Pansexual 0%
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ORIENTACAO SEXUAL / AFETIVA PERCENTUAL
Outra 0%

Prefiro ndo responder 3,1%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 68 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Podemos notar que o publico externo respondente tem sua maioria masculina

(53,1), cisgénero (93,8%) e heterossexual (96,9%). Além disso, houve pessoas que ainda

preferem nao responder quanto a sua identidade de género (6,3%) e a sua orientagao
sexual/afetiva (3,1%).

Retornar ao Sumario

5.2 Bloco Il — Acessibilidade no entorno e prédios do TRT-2

O TRT-2 se empenha em adequar os iméveis conforme as normas técnicas de
acessibilidade vigentes, eliminando barreiras fisicas e arquiteténicas. Assim, busca garantir
a autonomia e a livre circulacdo das pessoas com deficiéncia e com mobilidade reduzida,
sejam elas do publico interno ou externo.

Nesse sentido, procuramos entender como o publico externo avalia:

e a acessibilidade nos espagos externos e no entorno do TRT-2 (Tabela 65),

e a necessidade de vagas reservadas de estacionamento e a sua real
necessidade (Tabelas 66 e 67),

e a acessibilidade nos espacos internos (Tabela 68), e

e a acessibilidade nos elevadores (Tabela 69).

Tabela 69 — Acessibilidade nos espagos externos e entorno do TRT-2

Os espacgos externos e o entorno dos iméveis do TRT-2 sdo acessiveis? Considerar
os espacgos externos e no entorno dos edificios do TRT-2, como calgadas, guias,
sinalizagoes, piso tatil, portao de entrada, patios, jardins, estacionamento, coberturas,
etc.

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim, sao totalmente acessiveis 31,3%

Sao parcialmente acessiveis 40,6%

Nao sao acessiveis 12,5%

Nao sei dizer / ndo costumo ir em prédio do TRT-2 15,6%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 69 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario
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Para 53,1% das pessoas respondentes, os espacos externos e o entorno dos

iméveis do TRT2 “Sao parcialmente acessiveis” ou “Nao sao acessiveis”. Para esses
itens, também era possivel deixar comentarios no campo “Indique o local/prédio e a
adaptacdo necessaria que deve ser realizada”. Foram feitas diversas solicitacbes e
observacgdes para melhorias na Unidade Administrativa ||l e no Forum Trabalhista Ruy

Barbosa.

Para a Unidade Administrativa Il, solicitaram melhoria na comunicagéo e no

acesso controlado na guarita e nos elevadores, visando maior acessibilidade e seguranga.

Para o Férum Trabalhista Ruy Barbosa, houve outros comentarios:

Necessidade de reforma das cal¢cadas que ligam a Estagdo Barra Funda
ao prédio;

Necessidade de sinalizacdo adequada nos elevadores para facilitar a
localizagao e utilizagao por parte dos usuarios;

Critica a auséncia de marcacgao das vagas no estacionamento, o que leva
a orientagbes inadequadas dos segurangas, resultando em
estacionamento distante dos acessos aos elevadores;

Observagao negativa sobre o uso de pedras portuguesas no calgamento
do prédio, indicando que estas ndo sdo adequadas para uma superficie
acessivel e segura.

Essas solicitacdes e criticas refletem preocupacées com a acessibilidade,

segurancga e conforto nas instalagcdes da Unidade Administrativa Il e do Férum Trabalhista
Ruy Barbosa, visando melhorar as condi¢cdes de trabalho e acesso para todos os usuarios.

Tabela 70 — Necessita de vaga de estacionamento reservada para pessoas com

deficiéncia?

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim, e ja utilizo nos prédios e iméveis do TRT-2 21,9%

Sim, porém nao consigo utilizar nos prédios e imoveis do TRT-2 28,1%

N&o necessito de vaga reservada 50,0%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 70 da Lista de Tabelas

Retornar ao Sumario
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Tabela 71 — Quantidade de vagas reservadas no TRT-2

A quantidade de vagas de estacionamento reservadas para pessoas com deficiéncia
nos imoéveis e prédios do TRT-2 é adequada? Vocé pode marcar apenas uma
alternativa. (apenas para respostas Sim, e ja utilizo nos prédios e iméveis do TRT-2 ou Sim,
porém néo consigo utilizar nos prédios e imoveis do TRT-2)

RESPOSTA PERCENTUAL
Nao ha vagas reservadas 12,5%

A quantidade de vagas reservadas € insuficiente para o publico 37,5%

externo

A quantidade de vagas reservadas € adequada para o publico externo | 12,5%

Nao sei dizer se a quantidade é adequada 31,3%
Desconheco que ha vagas reservadas 6,3%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 71 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

O acesso as unidades do TRT-2 por pessoas com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida também podem ser feitas por veiculos préprios do publico externo,
desde que antecipadamente identificados. Desse modo, visa facilitar o acesso as
dependéncias dos prédios deste Regional com seguranca.

Ainda assim, metade das pessoas respondentes apontaram que a quantidade
de vagas reservadas destinadas ao publico externo € insuficiente ou ndo ha vagas
reservadas. Para essa realidade, foram citados os Foruns Trabalhistas Ruy Barbosa, de Sao
Bernardo do Campo, de Santo André e de Diadema.

Tabela 72 — Acessibilidade nos espacgos internos do TRT-2

Os espacgos internos dos iméveis do TRT-2 sao acessiveis? Considerar os espagos
internos dos edificios do TRT-2, como escadas, corrimaos, existéncia ou nao de
rampas, corredores, portas corta-fogo, banheiros, depodsitos, salas/postos de
trabalho, salas diversas, pisos, etc. Nao considerar os elevadores.

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim, sao totalmente acessiveis 46,9%

Sao parcialmente acessiveis 15,6%

Nao sao acessiveis 18,8%

Nao sei dizer / ndo costumo ir em prédio do TRT-2 18,8%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 72 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

A maioria das pessoas (46,9%) do publico externo respondente considera os
espacos internos dos iméveis do TRT-2 totalmente acessiveis. Para as pessoas que 0s
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consideram parcialmente acessiveis (15,6%) ou n&o acessiveis (18,8%), destacamos os
seguintes comentarios:

As cadeiras sao desconfortaveis ou incbmodas e o espagamento entre elas
dificulta o deslocamento de pessoas com mobilidade reduzida;
Necessidade de ter espacos reservados com reducédo de ruidos e de
luminosidade, especialmente durante a espera entre audiéncias, para
melhorar a acessibilidade para pessoas autistas com sensibilidade
sensorial;

Auséncia de piso tatil no interior dos prédios para facilitar a circulagao de
pessoas com deficiéncia visual, o que representa uma barreira significativa
para o deslocamento dessas pessoas.

Tabela 73 — Acessibilidade nos elevadores do TRT-2
Quanto aos elevadores nos imoveis e prédios do TRT-2, assinale os itens de
acessibilidade que nao estao adequados: Vocé pode marcar mais de uma alternativa.

ITEM INADEQUADO PERCENTUAL
Sinalizacgao tatil 12,5%
Sinalizacio sonora 25,0%
Sinalizagdo em Braille 3,1%

Auxilio de espelho para deslocamento de cadeira de rodas 18,8%

Altura dos botdes de comando 9,4%

Todos os itens s&o adequados 31,3%

Nao sei dizer / nao costumo ir em prédio do TRT-2 28,1%

Outros 6,3%

Ir para o item Tabela 73 da Lista de Tabelas

Retornar ao Sumario

Para 31,3% das pessoas, todos os itens de acessibilidade dos elevadores estao
adequados, enquanto 28,1% n&o sabem dizer ou ndo costumam ir as unidades do TRT-2.
Para as demais, estavam inadequados, principalmente, os itens referentes a sinalizagao
sonora e tatil, ao auxilio de espelho para deslocamento de cadeira de rodas e a altura dos
botdes de comando.

Foram apresentadas duas demandas relevantes para o Forum Ruy Barbosa:

Necessidade de posicionar os botdes dos elevadores em uma altura mais
baixa para facilitar o uso por pessoas usuarias de cadeira de rodas,
proporcionando maior conforto e acessibilidade.

Necessidade de sinalizacdo sonora nos elevadores para indicar os
andares, pois sua auséncia representa uma dificuldade significativa para
pessoas com deficiéncia visual, pois perdem a referéncia geografica.
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Essas s&o sugestbes importantes para melhorar a acessibilidade nos
elevadores, tornando-os mais adequados para pessoas com diferentes tipos de deficiéncia.

Tabela 74 — Acessibilidade no mobiliario e equipamentos de informatica do TRT-2
Considera que o mobiliario e equipamentos de informatica do TRT-2 sao adequados,
considerando suas necessidades como pessoa com deficiéncia? Considerar mesas,
cadeiras, moveis das salas de audiéncia e salas de espera. Considerar também
equipamentos de informatica, computadores e equipamentos de tecnologia assistiva
disponibilizados nas dependéncias e prédios do TRT-2.

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim, sao totalmente adequados 43,8%

Sao parcialmente adequados 25,0%

Nao sao adequados 9,4%

N&o sei dizer / nao costumo ir em prédio do TRT-2 21,9%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 74 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Quanto a acessibilidade no mobiliario e nos equipamentos de informatica,
43,8% das pessoas respondentes consideram-nos totalmente adequados. Para as pessoas
que consideraram parcialmente adequados (25%) ou que ndo séo adequados (9,4%), foram
apresentados os seguintes comentarios:

e Computadores das Varas sem leitores de telas e salas de audiéncia sem
leitores de telas e fones de ouvido para advogados com deficiéncia visual,
representando uma barreira para o acesso a informacao e participacao
efetiva.

e Locais de espera inadequados e com assentos insuficientes.

e Cadeiras e alguns espacos entre o mobiliario dificultando a acessibilidade
e o conforto dentro das instalagdes para pessoas com mobilidade reduzida.

e Atendimento inadequado no balcdo por desconhecimento prévio de
deficiéncias ocultas, resultando em auséncia do suporte necessario.

Retornar ao Sumario

5.3 Bloco lll - Acessibilidade tecnoldgica e para a realizacao do trabalho

Outra dimensao relevante para a instituicdo é a tecnoldgica, pois visa
proporcionar recursos adequados e condi¢cdes de trabalho em igualdade de oportunidades
com as demais pessoas.
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Foram analisadas as tecnologias assistivas usadas pelo publico externo para
realizarem suas atividades diarias e profissionais no TRT-2 (Tabela 71), bem como a
percepgao desse publico em relagédo ao portal institucional (Tabela 72).

Tabela 75 — Uso de tecnologia assistiva para realizagao de atividades
Faz uso de alguma tecnologia assistiva (ajudas técnicas) para realizar suas atividades
diarias e/ou profissionais no TRT-2? (resposta multipla)

TECNOLOGIA ASSISTIVA PERCENTUAL
Bengala 25%
Cadeira de rodas 6,3%
Cao-guia 3,1%
Muletas 9,4%
Aparelho auditivo 6,3%
Programa leitor de telas 9,4%
Monitor maior (24 ou 32 polegadas) 3,1%
Programa ampliador de telas 6,3%
Programa OCR (Reconhecimento Optico de Caracteres) 9,4%
Lupa eletrbnica portatil 0%
Lupa eletrbnica de mesa 0%
Escéaner de mesa 3,1%
Linha braile 0%
Rotulador braile 0%
Impressdes em braile 0%
Adaptacao de mobiliario 3,1%
Nao faco uso por nao necessitar / por opgao propria 37,5%
Nao faco uso por ndo ter acesso 3,1%
Nao faco uso por nao ter condicdes de adquirir/comprar 6,3%
Outros 3,1%

Ir para o item Tabela 75 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

37,5% das pessoas respondentes sinalizaram nao fazer uso de recursos de
tecnologia assistiva por ndo necessitar ou por opg¢ao prépria. Dentre as que usam, o0s
recursos diretamente ligados a realizagao de atividades profissionais que se destacam sao:
programa leitor de telas (9,4%), programa OCR (9,4%) e programa ampliador de telas (6,3%).



Tabela 76 — Acessibilidade do Portal do TRT-2

Considera o Portal (site) do TRT-2 acessivel? (https://ww2.trt2.jus.br/)

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim, totalmente acessivel 56,3%
Parcialmente acessivel 9,4%

Nao é acessivel 9,4%

Nao sei dizer 25,0%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 76 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

A maioria das pessoas respondentes (56,3%) considera o Portal do TRT-2
acessivel. Para as pessoas que responderam que € parcialmente acessivel (9,4%) e néo é
acessivel (9,4%), foi possivel fazer comentarios, os quais destacamos abaixo:

e Site confuso e pouco intuitivo, dificultando a navegacao e a localizagéo de
informagdes para todos os usuarios, incluindo pessoas com deficiéncia.

e Os submenus ndo estado organizados por ordem alfabética, dificultando a
localizagédo de opgdes especificas, e ndo seguem uma légica na sequéncia
apresentada, o que pode gerar confusdo para os usuarios.

e Problemas na navegacao entre paginas de pesquisa de processos: nao &
possivel ir diretamente para a pagina seguinte sem ter que retornar a
primeira pagina, o que € um obstaculo a eficiéncia na pesquisa.

e Excesso de alteragbes na pagina, como mudangas frequentes nos menus e
na estrutura da pagina, dificulta o acesso das pessoas com deficiéncia visual,
pois podem ter dificuldades em se adaptar rapidamente as mudancas.

Tabela 77 — Acessibilidade do Processo Judicial Eletrénico utilizado pelo TRT-2
Considera o sistema PJe (Processo Judicial Eletrénico) utilizado pelo TRT-2
acessivel?

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim, totalmente acessivel 37,5%
Parcialmente acessivel 18,8%

Nao é acessivel 6,3%

Nao sei dizer 37,5%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 77 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

37,5% das pessoas consideram o sistema PJe totalmente acessivel enquanto
18,8% consideram-no parcialmente acessivel. O PJe ndo é acessivel para 6,3% das pessoas
respondentes. Entre esses dois grupos, houve os seguintes relatos:
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¢ Modificagcbes frequentes no portal e alteracées de posicionamento dos links
dificultam a navegacado e podem ser especialmente problematicas para
pessoas com deficiéncia visual que dependem da consisténcia na estrutura
da pagina.

e Falha na consulta de processos com multiplas paginas.

e Necessidade da exclusdo do uso do CAPTCHA no processo de
autenticacao, embora ele vise evitar acessos automaticos por robds, pois é
considerado cansativo para usuarios que consultam diversos processos
diariamente e apresenta problemas e dificuldade para ser completado.

Tabela 78 — Acessibilidade do Suporte Técnico de Tl (informatica do TRT-2)
Considera o Suporte Técnico de Tl (informatica) do TRT-2 acessivel? Considere os
atendimentos telefonicos ou a abertura de chamados técnicos via formulario no site,
para resolver problemas como erros, dificuldades com o PJe, com consultas
processuais, etc. (https://ww2.trt2.jus.br/contato/suporte-tecnico-de-ti)

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim, totalmente acessivel 25,0%
Parcialmente acessivel 6,3%

Nao é acessivel 6,3%

Nao sei dizer 62,5%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 78 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Grande parte das pessoas (62,5%) nao sabe dizer acerca da acessibilidade do
suporte técnico de TI. Contudo, para os que responderam que consideram essa
acessibilidade parcial ou sem acessibilidade, ha algumas demandas a serem atendidas:

e Melhorias na orientacdo oferecida aos usuarios, visando tornar as
informagdes mais acessiveis e facilitar o entendimento.

e Processos mais rapidos e eficientes.

e Uso de uma linguagem mais acessivel e menos técnica nos servigos e
informagdes disponibilizadas, facilitando assim o entendimento por parte
dos usuarios.

¢ Melhorias no atendimento no acesso aos servi¢os, redugao de atrasos,
clareza nos horarios de disponibilidade e maior eficiéncia na resposta aos
e-mails enviados pelos usuarios.

e Possibilidade de falar diretamente com técnicos quando necessario.

Ainda se alertou para o fato que as duvidas frequentemente nao sao
esclarecidas de forma satisfatéria. Além disso, usuarios que acessam outros Tribunais
Regionais do Trabalho (TRTs) encontram procedimentos diferentes, o que gera confuséo e
dificuldade de entendimento.
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Retornar ao Sumario

5.4 Bloco IV — Acessibilidade Comunicacional e Tecnolégica

A acessibilidade comunicacional visa oferecer recursos que garantam o acesso
aos conteudos produzidos e disponibilizados pelo TRT-2 com autonomia e independéncia
pelas pessoas. Nessa perspectiva, foram analisados diversos aspectos da acessibilidade
comunicacional no portal eletrénico (site); nos videos e redes sociais; nos eventos realizados
e cursos disponibilizados; e nos diversos canais de comunicagao e atendimento ao publico

externo. Os resultados serdo apresentados nas Tabelas 79 a 82.

Tabela 79 — Acessibilidade comunicacional do TRT-2 com o publico externo

Considera que a comunicagao do TRT-2 com o publico externo é acessivel?
Considerar as noticias no portal/site, posts e videos nas redes sociais (Instagram,
Facebook, Twitter, YouTube, Linkedin) e os boletins de noticias, jurisprudéncias

encaminhados por e-mail).

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim 46,9%

Em parte 12,5%

Nao 15,6%

Nao sei dizer 25,0%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 79 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

A maioria das pessoas respondentes (46,9%) considera que a comunicagéo do
TRT-2 é acessivel. Ja para 12,5%, a comunicacdo € parcialmente acessivel e para 15,6%
nao é acessivel. Houve relato acerca de dificuldades de contato telefénico com a Ouvidoria.

Tabela 80 — Acessibilidade dos eventos em geral do TRT-2

Considera que os eventos em geral do TRT-2 sao acessiveis? Considerar cursos,
palestras, capacitagées, seminarios, presenciais e também os realizados a distancia,
virtualmente. Assim como os em ambiente EAD (ensino a distancia), as video-aulas,

etc.
RESPOSTA PERCENTUAL
Sim 34,4%
Em parte 6,3%
Nao 6,3%
Nao sei dizer / nao participo dos eventos do TRT-2 53,1%
Total 100,0%

Ir para o item Tabela 80 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario
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Os eventos, em geral, sdo considerados acessiveis por 34,4% das pessoas
respondentes, enquanto 53,1% n&o souberam dizer ou ndo participaram de eventos do TRT-
2. Para as pessoas que responderam que os eventos do TRT-2 ndo sdo acessiveis (6,3%)
ou sao parcialmente acessiveis (6,3%), era obrigatorio indicar alguma sugestao de melhoria.
Foram apresentadas as seguintes sugestodes:

e Tornar os locais mais acessiveis, especialmente para pessoas com
mobilidade reduzida. Isso inclui evitar desniveis e atentar-se aos espacos
entre as cadeiras, garantindo conforto e facilidade de movimentacgao.

e Prestacédo de assisténcia por Libras (Lingua Brasileira de Sinais) e leitura
labial por palestrantes durante palestras e eventos, garantindo o contato
visual durante as apresentagbes e assegurando o acesso adequado as
informagdes com igualdade de oportunidades para todas as pessoas
participantes.

Tabela 81 — Participacao em acgoes relacionadas aos direitos das pessoas com
deficiéncia

Participa ou ja participou de cursos e eventos sobre as tematicas relacionadas aos
direitos das pessoas com deficiéncia, realizados no ambito do TRT-2? Considere os
realizados pela EJUD2 ou nao, presencialmente e os a distancia, virtualmente, em
ambiente EAD (ensino a distancia).

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim 21,9%

Nao 78,1%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 81 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

A maioria das pessoas do publico externo (78,1%) nao participa nem participou
de agdes relacionadas aos direitos das pessoas com deficiéncia promovidas pelo TRT-2.
Destaca-se o relato acerca da necessidade de maior divulgacao dos eventos.

Tabela 82 - Existéncia de canais adequados no TRT-2 para demandas e problemas
relacionados as pessoas com deficiéncia

Acredita que ha, no TRT-2, canais de comunicagdo adequados que acolhem,
encaminham e buscam resolver demandas e problemas relacionados as pessoas com
deficiéncia?

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim, em grande parte / maioria 46,9%

Em parte 3,1%

Nao 15,6%

Nao sei dizer / prefiro ndo responder 34,4%

Total 100,0%
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Ir para o item Tabela 82 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Os canais de comunicagao destinados a resolver demandas e problemas
relacionados as pessoas com deficiéncia no ambito do TRT-2 sdo considerados adequados
pela maioria das pessoas (46,9%). Contudo, uma parcela relevante (34,4%) n&o sabia dizer
ou preferiu ndo responder. As pessoas que consideraram os canais parcialmente adequados
(3,1%) ou que ndo sao adequados (15,6%) indicaram as dificuldades encontradas nesses
canais:

e Telefonemas nado atendidos e processos de abertura de demandas

complicados.

e Percepcao de que as respostas as demandas sdo pré-programadas,

sugerindo falta de atencao personalizada as necessidades especificas.

¢ Os canais de comunicagao sido confusos, o que pode dificultar o acesso as

informagdes e servicos disponiveis, impactando negativamente na
experiéncia dos usuarios.

Além disso, foi apresentada uma critica ao uso do termo "acolhem" na questao
por passar a impressao de que as pessoas com deficiéncia sdo abordadas com um viés de
inferioridade. Isso reflete uma preocupagao com a maneira como sao tratadas e percebidas
dentro do contexto organizacional.

Nesse sentido, a pesquisa também buscou entender como as pessoas com
deficiéncia percebem o respeito as suas particularidades por parte de servidores(as) e
magistrados(as), além de como a instituicdo respeita a incluséo e a acessibilidade. Esses
dados serao apresentados nas Tabelas 83 e 84.

Tabela 83 — Considera que servidores(as) e magistrados(as) do TRT-2 entendem e
respeitam as particularidades das pessoas com deficiéncia?

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim, totalmente 28,1%
Parcialmente 25,0%

Nao 34,4%

Prefiro ndao responder 12,5%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 83 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario
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Tabela 84 — O quanto concorda que o TRT-2 é, no geral, uma organizagao que respeita
a inclusdao e a acessibilidade das pessoas com deficiéencia em seu ambiente
institucional:

RESPOSTA PERCENTUAL
Concordo totalmente 25,0%
Concordo 31,3%
Discordo 15,6%
Discordo totalmente 12,5%

Prefiro ndo responder 15,6%

Total 100,0%

Ir para o item Tabela 84 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Grande parte das pessoas (56,3%) concorda que o TRT-2 respeita a inclusao
e a acessibilidade das pessoas com deficiéncia em seu ambiente institucional, enquanto
28,3% discordam, inclusive totalmente.

Para além da percepcéo sobre respeito, a pesquisa quis identificar situacées
de preconceito ou discriminacao sofridas pelo publico externo no &mbito do TRT-2.

Tabela 85 — Ja sofreu preconceito / discriminagao em razao da deficiéncia, no ambiente
do TRT-2? (resposta multipla)

RESPOSTA PERCENTUAL
Sim, por servidor(a) do TRT-2 9,4%

Sim por magistrado(a) do TRT-2 12,5%

Sim, por terceirizado(a)/prestador de servigos no TRT-2 6,3%

Sim, por advogado(a), parte em processo, testemunha, preposto, outra | 6,3%
pessoa envolvida no processo

Sim, por outras pessoas 3,1%
N&o, nunca sofri 53,1%
Prefiro ndo responder 25,0%
Total 100,0%

Ir para o item Tabela 85 da Lista de Tabelas
Retornar ao Sumario

Apesar de 53,1% das pessoas informarem que nunca sofreram preconceito
e/ou discriminagdo em razao da deficiéncia no ambito do TRT-2, 25% preferiram nao
responder e 12,5% relataram ter sofrido preconceito e/ou discriminacdo por parte de
magistrado(a) do TRT-2.
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Ao final da pesquisa, as pessoas respondentes ainda puderam contribuir
abertamente sobre questdes relevantes a respeito da acessibilidade, direitos da pessoa com
deficiéncia e inclusdo. Seguem algumas contribuicdes:

e Solicitou-se mais orientacdes sobre a prioridade no atendimento das
pessoas com deficiéncia no balcido e a possibilidade de deferimento da
escolha do horario de marcagado de audiéncias. Isso visa garantir maior
flexibilidade e adaptacao aos horarios das pessoas com deficiéncia.

e Solicitou-se que magistrados e serventuarios sejam preparados para
aceitar e respeitar as pessoas com deficiéncia. Isso inclui treinamento
adequado para lidar com as necessidades especificas e garantir um
ambiente inclusivo.

¢ Foi salientada a importancia de que as pessoas sem deficiéncia entendam
que nem toda deficiéncia é evidente ou perceptivel durante as interacoes.

e Parabenizaram a realizagao da pesquisa e enfatizaram a importancia de
que os resultados sejam utilizados para implementar acbes concretas
necessarias.

Retornar ao Sumario

6. ANALISE FINAL DOS DADOS

O Censo contou com 206 participantes, sendo a maioria do publico interno
(174). Participaram pessoas com diferentes tipos de deficiéncia, com maior percentual de
pessoas com deficiéncia fisica tanto no publico interno (44,8%) quanto no publico externo
(56,3%). Houve representatividade da deficiéncia visual, auditiva, intelectual e psicossocial.
Apenas no publico externo, tivemos a participacdo de uma pessoa surdocega.

No publico interno, 78% das pessoas respondentes possuem a experiéncia da
deficiéncia desde o nascimento ou antes de entrar no TRT-2, e em 40,8% ha restricdo de
mobilidade devido a deficiéncia. Além disso, a maioria das pessoas respondentes foi de
servidores ou servidoras (93,7%), com atuagdo mais expressiva na area fim (53,6%) e na
area administrativa (25,3%). Apenas 27% exercem o teletrabalho integralmente. Vale
destacar também que somente 10% exercem atividade gerencial e mais da metade das
pessoas ocupam atualmente uma funcao de confianga ou cargo em comissao.

Ja no publico externo, tivemos a participacdo de pessoas que tém
relacionamento com o TRT-2 como advogados ou advogadas (46,9%), cidadaos (15,6%),
parte interessada no processo (9,4%) ou servidor de outros 6rgaos publicos (9,4%).

A populagéo participante era predominantemente branca, do género masculino
e com orientacao afetiva/sexual heterossexual, o que impossibilitou a identificacdo de outras
situacdes de vulnerabilidade interseccionadas com a deficiéncia.
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Os resultados apresentados mostraram a percepg¢ao do publico participante
sobre a implementagao dos direitos das pessoas com deficiéncia, especialmente em relagao
a acessibilidade e inclusao no ambito do TRT2.

Em geral, a avaliagado qualitativa foi positiva. No entanto, os relatos indicam que
o TRT-2 precisa intensificar seus esfor¢cos para implementar efetivamente a acessibilidade
em todas as suas dimensdes.

Diversas contribuicbes cobraram o aperfeicoamento da acessibilidade nos
iméveis. Em relagao a acessibilidade urbanistica, destacou-se a importancia de melhorias no
entorno dos imoveis, especialmente nas calgadas e em recursos que propiciem a travessia
segura de pessoas com deficiéncia. Além disso, para a acessibilidade arquitetbnica,
ressaltou-se a necessidade de melhorias no mobiliario, na sinalizagcdo interna acessivel
(horizontal e vertical), nos sanitarios, nos elevadores, no deslocamento entre pavimentos,
entre outros.

Ha também grandes desafios em relagdo a acessibilidade comunicacional e
tecnolégica. Embora mais da metade das pessoas respondentes percebam o site como
acessivel, foram sugeridas diversas melhorias, incluindo o acesso as consultas processuais
e aos menus de servigos. O conteudo, em geral, possui recursos de acessibilidade, mas
ainda ha relatos de conteudos inacessiveis. Para o publico interno, as dificuldades
encontradas também englobam sistemas informatizados disponibilizados para o trabalho e
documentos sem acessibilidade.

Por fim, e igualmente relevante, trazemos as situagbes acerca do respeito as
pessoas com deficiéncia e da discriminagao em razao da deficiéncia. Cerca de 37 a 40% do
publico responderam ter sofrido preconceito ou discriminacdo em razado da deficiéncia ou
preferiram n&o responder. Além da falta de empatia, houve diversos relatos que indicam a
necessidade continua de sensibilizacdo e capacitacdo para garantir o respeito as pessoas
com deficiéncia e efetiva implementacao de ac¢des de acessibilidade e inclusao.

Ao mesmo tempo que o Censo possibilitou a identificacdo de melhorias que
precisam ser implementadas no ambito do TRT-2 para avangar com a acessibilidade e
inclusdo de pessoas com deficiéncia, houve varios aprendizados na elaboragdo e na
aplicagao da pesquisa.

Percebemos a necessidade de aprimorar o formato e a disponibilidade do
questionario, principalmente para o publico externo pela sua baixa participacéo. Para isso,
sugerimos:

e Usar linguagem simples no questionario e no relatério,

e Fornecer informacdes claras e simples para o preenchimento da pesquisa,

e Disponibilizar o Censo em formatos acessiveis tanto manual quanto
digitalmente,
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e Produzir conteudo totalmente acessivel para leitores de tela,
e Entre outras.

Além disso, mesmo tendo privilegiado a participagcdo de pessoas com
deficiéncia tanto no publico interno quanto no externo, entendemos que é importante
estender essa participacdo para pessoas com filhos(as), dependentes, cénjuges ou
companheiros com deficiéncia, para pessoas com doenga grave e para pessoas com
necessidades especificas.

Todos esses aprendizados e sugestdes sdo algumas estratégias que podem
ser adotadas para melhorar a acessibilidade, a compreensao e a participagdo em pesquisas
ou questionarios relacionados a inclusao, a acessibilidade e a diversidade.

Retornar ao Sumario

7. APRENDIZADOS NA ELABORAGAO DA PESQUISA E SUGESTOES

a) Necessidade de aprimoramento dos instrumentos para o publico
externo acessar o questionario:

Identificou-se a necessidade de aprimoramento para melhorar a acessibilidade
e disponibilidade do questionario para o publico externo, pois houve uma baixa participagédo
desse publico. Sugere-se o que segue:

Disponibilidade em multiplos formatos: oferecer o questionario ndo apenas no
formato online e digital, com a possibilidade de preenchimento manual. Os questionarios
virtuais devem ser acessiveis e compativeis com tecnologias assistivas.

Testes de usabilidade: € imprescindivel a realizagéo de testes com pessoas
com deficiéncia voluntarias para identificar quaisquer barreiras de acessibilidade que possam
existir no questionario atual. Isso pode incluir problemas com leitores de tela, navegabilidade,
contraste de cores e tamanho de fonte.

Instrugbes claras e simples: deve-se fornecer instru¢gbes claras sobre como
acessar e preencher o questionario, idealmente utilizando linguagem simples e direta.

b) Necessidade de utilizagcao de linguagem simples, tanto na elaboragao
das questoes, quanto na elaboragao do relatério:

Das questées: devem ser formuladas de maneira clara e direta, utilizando
vocabulario acessivel e evitando jargbes técnicos desnecessarios, sem perguntas
complexas ou ambiguas.
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Elaboracédo do relatério: ao preparar o relatorio, utilize uma linguagem simples
e acessivel. Evite termos técnicos ou juridicos que possam ser de dificil entendimento para
o publico em geral. Se necessario, explique os termos mais complexos e fornega definigoes
claras.

c) Necessidade de os relatorios serem acessiveis para os programas
leitores de telas, principalmente no que diz respeito as informagbées constantes em
tabelas:

Formato acessivel: ao preparar relatérios que contenham tabelas, certifique-se
de que elas sejam formatadas de maneira a serem lidas corretamente por programas leitores
de tela. Isso inclui usar cabegalhos descritivos, definir rotulos claros para as colunas e evitar
0 uso de tabelas complexas ou mal formatadas.

Documentos PDF acessiveis: se estiver disponibilizando o relatério em formato
PDF, certifique-se de que ele seja acessivel, o que pode ser alcangado utilizando
ferramentas de criagcdo de PDF acessivel, como Adobe Acrobat Pro DC, que permite a
marcagdo de elementos importantes como cabecalhos e tabelas.

d) Estudar como viabilizar a participagcdo de pessoas que tenham
filhos(as), dependentes, cénjuges ou companheiros com deficiéncia; pessoa com
doenca grave; ou pessoa com necessidades especiais:

Flexibilidade de participacéo: deve-se oferecer opgoes flexiveis de participagcédo
e favorecer que a pessoa responda sobre a condicdo do familiar com deficiéncia ou que
necessite de condigdo especial, com consentimento apropriado.

Divulgacéo e conscientizagéo: informe claramente sobre as opg¢oées disponiveis
para esses grupos especiais de participantes, garantindo que eles saibam como podem
contribuir e que suas necessidades serdo atendidas.

Retorno continuo: mantenha um canal aberto para comentarios durante o
processo de coleta de dados, para ajustar e adaptar as abordagens conforme necessario
para melhor atender as necessidades especificas desses grupos.

e) Fornecer meios para que a pessoa com deficiéncia que possa verificar
os registros de sua condicao em ambito institucional.

As pessoas com deficiéncia devem ter acesso as informagdes sobre as
condigbes especiais de trabalho e o que esta registrado com relagdo a sua deficiéncia em
seus registros funcionais.

Propbée-se a criagdo de mecanismos para tornar essas informagbes mais
acessiveis a todas as pessoas com deficiéncia.
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Cartilhas, iniciativas em datas comemorativas ou em semanas dedicadas aos
direitos das pessoas com deficiéncia, divulgagdo em cursos e palestras, entre outras agoes,
podem contribuir para esclarecimentos dessa quest&o.

Todos esses aprendizados e sugestdes sao algumas estratégias que podem
ser adotadas para melhorar a compreensao e participagdo em pesquisas ou questionarios
relacionados a inclusdo, a acessibilidade e a diversidade.

Retornar ao Sumario

8. CONSIDERAGOES FINAIS

Tendo em vista a relevancia das questbes levantadas nesta pesquisa, o
Subcomité de Acessibilidade e Inclusdo deste Regional agradece o corpo diretivo do biénio
2022-2024, na pessoa da Excelentissima Desembargadora Presidente, Beatriz de Lima
Pereira, pela oportunidade de levantamento e analise dos dados constantes neste relatério.

Este trabalho foi reconhecido com o “Prémio Justica do Trabalho Acessivel —
Edicao 2023, na categoria “Gestao da acessibilidade”, concedido pelo Tribunal Superior do
Trabalho (TST) e o Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT). A partir disso,
transforma-se em uma boa pratica a ser difundida e estendida a outros Tribunais, destacando
o TRT-2 na difusdo da acessibilidade, inclusdo e diversidade dentro do Poder Judiciario.

O apoio institucional dado a este projeto foi imensuravel, contribuindo
significativamente para a elucidagao de caracteristicas e particularidades dentro da tematica
dos direitos das pessoas com deficiéncia. Sendo assim, € de grande importancia que as
presidéncias dos Orgaos estejam atentas ao lema: “nada sobre nés, sem nés!”, dando voz a
magistrados(as), servidores(as), estagiarios(as), e aprendizes com deficiéncia, além de
terceirizados(as), advogados(as), reclamantes ou reclamadas, ou de pessoas com
deficiéncia que tenham processos tramitando — nas avaliacbes da acessibilidade e da
inclusdo em suas jurisdi¢oes.

Agradecemos especialmente a participagao das 206 pessoas que responderam
os questionarios, pois com as respostas foi possivel realizar um levantamento robusto e
esclarecedor das principais tematicas relacionadas as pessoas com deficiéncia no ambito
deste tribunal.

Pela importancia da tematica, sugerimos a continuidade da aplicacdo da
pesquisa no TRT2 com a periodicidade de 2 anos.

Por fim, é de fundamental importancia que esses dados sirvam de base para o
fortalecimento e o aperfeigopamento das politicas e que as futuras agdes tragam, de fato,
melhorias concretas as condi¢cdes das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
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ou até mesmo para as que tenham filhos(as), dependentes, conjuges ou companheiros com
deficiéncia, doenca grave, ou necessidades especiais.
Retornar ao Sumario

9. NOTAS

Nota 1:

O prazo final fez alusdo ao DECRETO N° 6.949, de 25 de agosto de 2009: Promulga a
Convencao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo
Facultativo, assinados em Nova York, em 30 de marco de 2007 (abre em uma nova janela)
- disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-
2010/2009/Decreto/D6949.htm

Retornar a referéncia da Nota 1

Nota 2:
Natureza sensorial abarca as pessoas com deficiéncia visual ou auditiva.
Retornar a referéncia da Nota 2

Nota 3:
Em complemento, links de acesso a noticia 22 Regido recebe o Prémio "Justica do Trabalho
Acessivel” (abre em nova janela) - disponivel em:

https://ww2.trt2.jus.br/noticias/noticias/noticia/2a-regiao-recebe-o-premio-justica-do-

trabalho-acessivel - e ao video institucional Prémio JT - Censo da Pessoa com Deficiéncia

(abre em nova janela) — disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=qfEUOkzh6W8
Retornar a referéncia da Nota 3

Nota 4:
Em complemento, link de acesso a noticia sobre reconhecimento das melhores praticas de
acessibilidade aos TRTs  (abre _em nova janela) -  disponivel em:

https://lwww.tst.jus.br/web/asdin/-/trts-recebem-reconhecimento-das-melhores-
pr%C3%A1ticas-de-acessibilidade-1
Retornar a referéncia da Nota 4

Nota 5:
Em complemento, link de acesso ao Plano Estratégico Institucional - PEI 2021-2026 (abre
em nova janela) - disponivel em:

https://lww2.trt2.jus.br/fileadmin/agep/planejamento_estrategico/Plano_Estrategico_Instituci
onal_2021-2026/PEI_2021_2026_V.3.0.pptx.pdf
Retornar a referéncia da Nota 5

Nota 6:
Em complemento, link de acesso ao Plano de Logistica Sustentavel — PLS 2021-2026 (abre
em nova janela) - disponivel em:



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Decreto/D6949.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Decreto/D6949.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Decreto/D6949.htm
https://ww2.trt2.jus.br/noticias/noticias/noticia/2a-regiao-recebe-o-premio-justica-do-trabalho-acessivel
https://ww2.trt2.jus.br/noticias/noticias/noticia/2a-regiao-recebe-o-premio-justica-do-trabalho-acessivel
https://www.youtube.com/watch?v=qfEUOkzh6W8
https://www.youtube.com/watch?v=qfEUOkzh6W8
https://www.tst.jus.br/web/asdin/-/trts-recebem-reconhecimento-das-melhores-pr%C3%A1ticas-de-acessibilidade-1
https://www.tst.jus.br/web/asdin/-/trts-recebem-reconhecimento-das-melhores-pr%C3%A1ticas-de-acessibilidade-1
https://ww2.trt2.jus.br/fileadmin/agep/planejamento_estrategico/Plano_Estrategico_Institucional_2021-2026/PEI_2021_2026_V.3.0.pptx.pdf
https://ww2.trt2.jus.br/fileadmin/agep/planejamento_estrategico/Plano_Estrategico_Institucional_2021-2026/PEI_2021_2026_V.3.0.pptx.pdf
https://ww2.trt2.jus.br/fileadmin/transparencia/gestao_socioambiental/PLANO_DE_LOGISTICA_SUSTENTAVEL_DO_TRT2_2021_2026_-_Versao_2.0.pdf
https://ww2.trt2.jus.br/fileadmin/transparencia/gestao_socioambiental/PLANO_DE_LOGISTICA_SUSTENTAVEL_DO_TRT2_2021_2026_-_Versao_2.0.pdf
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https://ww2.trt2.jus.br/fileadmin/transparencia/gestao_socioambiental/PLANO_DE_LOGISTI
CA_SUSTENTAVEL DO _TRT2 2021 2026 - Versao_2.0.pdf
Retornar a referéncia da Nota 6

Nota 7:

Em complemento, link de acesso a definicdo da palavra “censo”, que vem do latim census e
quer dizer "conjunto dos dados estatisticos dos habitantes de uma cidade, provincia, estado,
nacao" (abre em nova janela) — disponivel em: https://censo2010.ibge.gov.br/materiais/guia-
do-censo/apresentacao.html. Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.
Consulta em 11/4/2024

Retornar a referéncia da Nota 7

Nota 8:
Em complemento, link de acesso a Resolucao CNJ n° 401/2021 (abre em nova janela) —
disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3987

Retornar a referéncia da Nota 8

Nota 9:
Em complemento link de acesso a Lei Brasileira de Inclusdo — Lei n°® 13.146/2015 (abre em
nova janela) —  disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ _ato2015-

2018/2015/1ei/113146.htm
Retornar a referéncia da Nota 9

Nota 10:
Software livre e gratuito para o desenvolvimento de pesquisas, aplicagado, gerenciamento e
apuracao de resultados.

Retornar a referéncia da Nota 10

Nota 11:
Em complemento, link de acesso ao site do NVDA (abre em nova janela), que € um software
de cddigo aberto, o que significa que o coédigo € acessivel a qualquer um. Isso permite que
tradutores e desenvolvedores ao redor do mundo contribuam continuamente para sua
expansao e melhoria — disponivel em: https://www.nvaccess.org/.

Retornar a referéncia da Nota 11

Nota 12:
Em complemento, link de acesso a pagina do TRT 2 em que consta a relacao de cargos
efetivos e  comissionados  (abre  _em nova janela) —  disponivel em:

https://lww2.trt2.jus.br/transparencia/pessoas/cargos-efetivos-e-comissionados
Retornar a referéncia da Nota 12

Nota 13:
Esses pedidos podem ser feitos pelo sistema Proad - Processo Administrativo Virtual — em:
“Protocolo Administrativo: ACESSIB - Reconhecimento da condicdo de pessoa com


https://censo2010.ibge.gov.br/materiais/guia-do-censo/apresentacao.html
https://censo2010.ibge.gov.br/materiais/guia-do-censo/apresentacao.html
https://censo2010.ibge.gov.br/materiais/guia-do-censo/apresentacao.html
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3987
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13146.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13146.htm
https://www.nvaccess.org/
https://ww2.trt2.jus.br/transparencia/pessoas/cargos-efetivos-e-comissionados
https://ww2.trt2.jus.br/transparencia/pessoas/cargos-efetivos-e-comissionados
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deficiéncia”; e “Protocolo  Administrativo: RH-Condigées especiais  para
magistrado(a)/servidor(a) com deficiéncia: propria/filho/cénjuge/depend.”. Em complemento,
links de acesso a Resolucao CNJ n® 343/2020 (abre em nova janela) — disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/files/compilado1455482024090266d5d1f414d97 .pdf e ao Ato GP TRT2
n° 11/2021 (abre em nova janela) - disponivel em:
https://basis.trt2.jus.br/handle/123456789/13962, que servem como bases juridicas para as
solicitacdes de condicdes especiais de trabalho.

Retornar a referéncia da Nota 13

Nota 14:

Em complemento, link de acesso a pagina com artigo sobre Interseccionalidade (abre em
nova janela), que é a interagao ou sobreposicao de fatores sociais que definem a identidade
de uma pessoa e a forma como isso ira impactar sua relagdo com a sociedade e seu acesso
a direitos — disponivel em: https://www.tjdft.jus.br/acessibilidade/publicacoes/sementes-da-
equidade/o-que-e-
interseccionalidade#:~:text=Interseccionalidade%20%C3%A9%20a%20intera%C3%A7%C
3%A30%200u,e%20seu%20acesso0%20a%20direitos.

Retornar a referéncia da Nota 14

Nota 15:
A Unidade Administrativa | era um prédio alugado e nao faz mais parte da estrutura do
Tribunal. Em complemento, link de acesso a pagina do TRT2 com divulgacao das unidades
integrantes _do  Regional (abre  _em nova janela) -  disponivel em:
https://lww2.trt2.jus.br/institucional/o-trt-2/nossas-unidades.

Retornar a referéncia da Nota 15



https://atos.cnj.jus.br/files/compilado1455482024090266d5d1f414d97.pdf
https://basis.trt2.jus.br/handle/123456789/13962
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ANEXO | — Questionario — publico interno
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Censo da Pessoa com Deficiéncia - TRT-2 /2023 - Publico Interno
Nossas boas-vindas ao 1° Censo da Pessoa com Deficiéncia do TRT-2!
Que bom que vocé esta aqui para nos ajudar a melhorar.

Sabemos o quanto é importante sua privacidade e a adequada utilizacdo dos seus dados

pessoais.

Deixamos claro que as informacgdes prestadas serdo usadas internamente apenas pelas
unidades do TRT-2, no &mbito deste projeto, em conformidade com a Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais (LGPD) e serdo analisadas sempre em conjunto com as fornecidas por

todas as pessoas respondentes.

Em hipotese alguma é possivel a identificagcdo nem a individualizagao de suas respostas.

Em caso de duvidas ou problemas com o acesso a pesquisa ou link, encaminhe e-mail para
estatistica.indicadores@trt2.jus.br

Vocé é pessoa com deficiéncia?

e Sim
e N4&o >>Encerra a Pesquisa

Bloco I - Caracterizagao do Perfil

As questdes sdo obrigatdrias, exceto se indicado expressamente.

A numeragdo pode apresentar saltos, a depender da resposta as questbes anteriores.
Assim, ndo ha problema caso passe da Questio 10 para 15, por exemplo.

Questao 2. Qual(is) sua(s) deficiéncia(s)?
Marque todas que se aplicam:

e Fisica
e Visual
e Auditiva

e Surdocegueira
e Intelectual

e Psicossocial

e Outros:

Qual tipo - (fisica):

E importante seguir o formuldrio até o final e clicar em "Enviar" para salvar o preenchimento.
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e membros superiores
e membros inferiores
e Outros:

Qual tipo - visual:

e cegueira

e Visdo monocular
e baixaviséo

o Outros

Qual tipo - auditiva:

e Dbilateral
e unilateral

o leve
e moderada
e severa

e profunda

Qual tipo - psicossocial:
e transtorno do espectro autista

e Outros:

Questio 2. Sua deficiéncia:

o E congénita (estd presente desde o nascimento)
e Foiadquirida antes de ingressar no TRT-2

e Foiadquirida depois de ingressar no TRT-2

e Naoseidizer

Questao 2.1. Indique o provavel ano que adquiriu a deficiéncia (apenas o
ano com 4 digitos) =

Questao 3. Vocé possui mobilidade reduzida (restricao de mobilidade) devido essa
deficiéncia?

e Sim

e Nao

Questio 4. Vocé é:

e Desembargadora/Desembargador

e Juiza/Juiz Titular de Vara do Trabalho

e Juiza/Juiz do Trabalho Substituto(a)

e Servidora / Servidor (efetivo, removido para o TRT-2, redistribuido para o TRT-2)
o Exerce exclusivamente cargo em comisséo (ndo concursado)




77

e Cedida/Cedido (de prefeituras e outros érgaos publicos)
o Estagidria / Estagiario
e Aprendiz

Questao 5. Ha quanto tempo vocé trabalha no TRT-2?

o Até1ano

e Mais de 1ano até 3anos

e Mais de 3 anos até 5 anos

e Mais de 5 anos até 10 anos
e Mais de 10 anos até 20 anos
e Maisde 20 anos

Questao 6. Sua nomeacao e posse foi em vaga reservada para pessoa com deficiéncia?
e Sim
e Néo

Questao 7. A area na qual vocé trabalha atualmente é: (apenas para servidores(as))

e AreaJudicidgria— 1° Grau (inclui Varas, CEJUSCs, Assistente de Juiz(a) - titular e
substituto(a), areas de apoio judicigrio ao 1° grau, CIAO, UAO, etc.)

e AreaJudicidria—2° Grau (inclui Turmas e Sec¢ées, Gabinetes de Desemb., CEJUSC,
areas de apoio judiciario ao 2° grau, etc.)

e Area Administrativa (inclui Presidéncia e Vices, Corregedoria, EJUD2, Setic, etc.)

e Sou Oficial(a) de Justica

o Especialidade Seguranca / Transporte

Questao 8. Ha quanto tempo vocé esta na atual lotacado? (apenas para servidores(as))

e De0Oa3meses

e Mais de 3 meses até 6 meses
e Mais de 6 meses até 1 ano

e Maisde 1ano até 3anos

e Mais de 3 anos até 5 anos

e Mais de 5 anos até 10 anos

e Maisde 10 anos

Questao 9. Atualmente, vocé gostaria de mudar de lotagcao? (apenas para
servidores(as))

e Sim
e Néo

Questao 10. No TRT-2 vocé desempenha ou ja desempenhou atividades gerenciais,
exercendo cargo de gestao/chefia (diretor(a) de secretaria ou coordenadoria, chefia de
secdo, de gabinete, de divisao, outro)? (apenas para servidores(as))

Considerar também se foi apenas em substituicdo de chefia:

e Sim, exerco atualmente
e Sim, ja exerci
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e Sim, apenas em substituicdo da chefia
e N3ao, nunca exerci

Questao 11. E Fung¢ao de Confianca (FC) ou Cargo em Comissao (CJ), vocé ocupa
atualmente no TRT-2? (apenas para servidores(as))

e Sim
e Naéo

Questao 12. Atualmente, como vocé esta exercendo seu trabalho no TRT-2?

Em teletrabalho integral

Em rodizio, com mais dias da semana em teletrabalho

Em rodizio, com mais dias da semana presencialmente

Apenas presencialmente

Nao estou trabalhando (ndo considerar nessa alternativa férias ou licengas de curta
duragégo)

Questao 13. Consta em seus assentamentos funcionais (SIGEP) a informacao de que
vocé é pessoa com deficiéncia?

e Sim
e Nao
e Nao seidizer

Caso queira, vocé pode consultar/confirmar se a informacéao de ser pessoa com
deficiéncia consta nos seus assentamentos funcionais (SIGEP) enviando e-mail
para acessibilidade@trt2.jus.br.

Questao 14. Vocé sabe que existe no Proad (Processo Administrativo Virtual) o assunto
para registrar a condicao de pessoa com deficiéncia e anota-la no seu assentamento
funcional (SIGEP)? - Protocolo Administrativo: ACESSIB - Reconhecimento da condi¢cao
de pessoa com deficiéncia.

e Sim
e Néo

O Proad ACESSIB - Reconhecimento da condicao de pessoa com deficiéncia ira
ser analisado pelas areas competentes e apds tramitacéao, se deferido, a
informagéo

passara a constar nos assentamentos funcionais.

Lembramos a importancia: Esses dados séo relevantes institucionalmente para que
as politicas de acessibilidade e inclusdo possam ser desenvolvidas de

forma mais adequada, considerando as necessidades especificas do quadro de
pessoal.

Também é importante que pessoas com deficiéncia conhecam seus direitos e
recebam o suporte para o seu adequado desenvolvimento funcional.

Mais informacgdes: Portal do(a) Servidor(a) e Magistrado(a) > Acessibilidade.
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Questao 15. Atualmente, por ser pessoa com deficiéncia, vocé goza de condicoes
especiais de trabalho no TRT-2 - tais como jornada especial, teletrabalho sem
acréscimo de produtividade, designacao provisoéria, etc., em conformidade com o Ato
GP 11/2021?

e Sim
e Ainda néo, porém o pedido esta em analise
e Naéao

Questao 16. Indique qual(is) condigcao especial vocé usufruino momento ou fez a
solicitacdo:
Vocé pode marcar mais de uma alternativa:

e Concesséao de jornada de trabalho/horario especial, nos termos da lei

e Exercicio da atividade em regime de teletrabalho, sem acréscimo de produtividade

o Designacéao provisdria para atividade fora da jurisdicdo da Vara do Trabalho ou
unidade de lotagdo, de modo a aproximar da familia ou de quem auxilie nas
atividades da vida diaria e/ou servicos médicos, terapias multidisciplinares e
atividades pedagogicas

e Apoio a unidade de lotagao ou de designacédo, que pode ocorrer por meio de
designacéao de juiz(a) auxiliar com jurisdicdo plena, ou para a pratica de atos
processuais especificos, pela inclusdo da unidade em mutirdo de prestacao
jurisdicional e/ou pelo incremento quantitativo do quadro de servidores(as)

Para saber mais, existe o assunto no PROAD: Protocolo Administrativo: RH-
Condigcébes especiais para magistrado(a)/servidor(a) com deficiéncia.

Bloco Il - Acessibilidade no entorno e prédios do TRT-2

As questdes sdo obrigatdrias, exceto se indicado expressamente.

A numeragdo pode apresentar saltos, a depender da resposta as questbes anteriores.
Assim, ndo ha problema caso passe da Questio 6 para a 12, por exemplo.

Mesmo que atualmente vocé esteja em teletrabalho integral ou ndo tenha ido em prédio do
tribunal, responda as perguntas deste bloco de acordo com sua vivéncia e percepgoes.

Questao 1. Vocé considera que os espacos externos e o entorno dos imoveis do TRT-2

sdo acessiveis?

Considerar os espacos externos e no entorno dos edificios do TRT-2, como calcadas, guias,
sinalizagées, piso tatil, portdo de entrada, patios, jardins, estacionamento, coberturas, etc.

e Sim, sdo totalmente acessiveis
e Sdo parcialmente acessiveis
e N&o sdo acessiveis
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Questao 1.1. Indique o local/prédio e a adaptacao necessaria que deve ser
realizada:

Campo aberto de livre descricdo — Obrigatdrio para respostas 'Ndo sdo
acessiveis'ou 'Sdo parcialmente acessiveis' na questio 1.

Questao 2. Vocé necessita de vaga de estacionamento reservada para pessoas com
deficiéncia?

e Sim, e ja utilizo nos prédios e imdveis do TRT-2

e Sim, porém néo consigo utilizar nos prédios e imoveis do TRT-2

e N4&o necessito de vaga reservada

Questao 3. A quantidade de vagas de estacionamento reservadas para pessoas com
deficiéncia nos imdveis e prédios do TRT-2 é adequada?

e NA&o ha vagas reservadas

e A quantidade de vagas reservadas é insuficiente para o publico interno
e Aguantidade de vagas reservadas é adequada para o publico interno

e N3o seidizer se a quantidade é adequada

e Desconheco que ha vagas reservadas

Questao 3.1. Indique o local/prédio no qual é necessaria a reserva de vagas
de estacionamento para pessoa com deficiéncia:

Campo aberto de livre descricao — Obrigatdrio para respostas A quantidade de
vagas reservadas € insuficiente para o publico interno 'ou 'Nao ha vagas
reservadas'na questéo 3.

Questao 4. Vocé considera que os espacos internos dos imoveis do TRT-2 sao

acessiveis?

Considerar os espacos internos dos edificios do TRT-2, como escadas, corrimaos,
existéncia ou ndo de rampas, corredores, portas corta-fogo, banheiros, depdsitos,
salas/postos de trabalho, salas diversas, pisos, etc. Nao considerar os elevadores.

e Sim, sdo totalmente acessiveis
e Sao parcialmente acessiveis
e N&o sdo acessiveis

Questao 4. 1. Indique o local/prédio e a adaptacao necessaria que deve ser
realizada:

Campo aberto de livre descricdo — Obrigatdrio para respostas 'Ndo séo
acessiveis'ou 'Sdo parcialmente acessiveis' na questao 4.
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Questao 5. Quanto aos elevadores nos imoveis e prédios do TRT-2, assinale os itens de
acessibilidade que nao estao adequados:
Vocé pode marcar mais de uma alternativa.

e Sinalizacao tatil

e Sinalizacdo sonora

e Sinalizacdo em Braille

e Auxilio de espelho para deslocamento de cadeira de rodas
e Altura dos botées de comando

e Todos os itens sgdo adequados

e Na4&o seidizer

e Outros:

Questao 5.1. Indique o local/prédio e a adaptacdao necessaria que deve ser
realizada no elevador:

Campo aberto de livre descricdo — Obrigatdrio para respostas que indicaram
itens ndo adequados na questéo 5.

Bloco Il - Acessibilidade tecnoldgica e para a realizacao do trabalho

As questdes sdo obrigatdrias, exceto se indicado expressamente.

A numeracéo pode apresentar saltos, a depender da resposta as questées anteriores.
Assim, ndo ha problema caso passe da Questao 6 para a 12, por exemplo.

Questao 1. Vocé faz uso de alguma tecnologia assistiva (ajudas técnicas) para realizar
suas atividades diarias e/ou profissionais no TRT-2?
Indigue todas as alternativas que vocé utiliza:

e Bengala

e Cadeira de rodas

e C4o-guia

e Muletas

e Aparelho auditivo

e Programa leitor de telas

e Monitor maior (24 ou 32 polegadas)
e Programa ampliador de telas

e Programa OCR (Reconhecimento Optico de Caracteres)
e Lupaeletrbnica portatil

e Lupaeletrbnica de mesa

e [Escénerde mesa

e Linha braile

e Rotulador braile

e Impressées em braile
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e Adaptacdo de mobiliario

e Naofago uso por ndo necessitar/por opgéao propria

e N4&ofago uso porngo teracesso

e N4&ofago uso porngo ter condigbes de adquirir/comprar
e Outros:

Questao 2. Assinale os sistemas informatizados utilizados normalmente no TRT-2 que
vocé considera que nao sao acessiveis:
Vocé pode marcar mais de uma alternativa:

e PROAD (sistema do Processo Administrativo Virtual)

o SIGEP (Sistema Integrado de Gestao de Pessoas)

e SIGS (Sistema Integrado de Gestao de Saude)

o ASSYST (Sistema para abertura de chamados para servigos de Informatica, telefonia,
atendimento PJe e manutencgéo predial)

e SIGEO (sistema de administragéo e gestao orcamentaria e financeira)

e SISCONDIJ (Sistema de Controle de Depdsitos Judiciais)

e AUD (Sistemas de Audiéncias da Justica do Trabalho)

e PJe (Processo Judicial Eletrénico)

e Todos séo acessiveis

o N4&o seidizer

e Outros:

Questao 2.1 Caso queira, indique o que é necessario melhorar na
acessibilidade dos sistemas informatizados, especificando o nome do
sistema e as melhorias: (ndo obrigatdria)

Campo aberto de livre descricdo — Opcional para respostas que indicaram
itens ndo acessiveis na questio 2.

Questao 3. Vocé considera que o mobiliario que vocé utiliza para exercer suas
atividades profissionais do TRT-2 é adequado, considerando suas necessidades como
pessoa com deficiéncia?

Considerar mesa, cadeira, apoio para pés, armarios. Nao considerar equipamentos de
informatica, computador, notebook, nem equipamentos de tecnologia assistiva.
Considerar tanto os moveis utilizados nas dependéncias do TRT-2 quanto também os
utilizados em teletrabalho.

e Sim, sdo adequados

e Sdo adequados apenas os utilizados nas dependéncias do TRT-2
e S4do adequados apenas os que eu utilizo em teletrabalho

e Nenhum é adequado

Questao 3.1. Indique o que é necessario melhorar quanto aos moveis
utilizados para o exercicio do seu trabalho:
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Campo aberto de livre descricdo — Obrigatdrio exceto para respostas ‘Sim,
sgo adequados’na questio 3.

Questao 4. Vocé considera que os equipamentos de informatica que vocé utiliza para
exercer suas atividades profissionais do TRT-2 sdo adequados, considerando suas
necessidades como pessoa com deficiéncia?

Considerar computador, notebook, monitor e os equipamentos de tecnologia assistiva
usados em conjunto com os equipamentos de informaética.

Considerar tanto os utilizados nas dependéncias do TRT-2 quanto também os utilizados em
teletrabalho.

e Sim, sdo adequados

e Sao adequados apenas os utilizados nas dependéncias do TRT-2
e Sao adequados apenas os que eu utilizo em teletrabalho

e Nenhum é adequado

Questao 4.1. Indique o que é necessario melhorar quanto aos
equipamentos de informatica utilizados para o exercicio do seu trabalho:

Campo aberto de livre descrigdo — Obrigatdrio exceto para respostas ‘Sim,
sdo adequados’na questao 4.

Bloco IV - Acessibilidade comunicacional

As questdoes sdo obrigatdrias, exceto se indicado expressamente.

A numeracéo pode apresentar saltos, a depender da resposta as questbes anteriores.
Assim, ndo ha problema caso passe da Questio 6 para a 12, por exemplo.

Questao 1. Vocé considera o Portal (site) do TRT-2 acessivel? (https://ww2.trt2.jus.br/)

e Sim, totalmente acessivel
e Parcialmente acessivel

e Na&o é acessivel

e Nao seidizer

Questao 1.1. Indique o que deve ser melhorado quanto a acessibilidade do
portal/site:

Campo aberto de livre descricao — Obrigatdrio para respostas 'Parcialmente
acessivel’ ou 'Nao é acessivel' na questao 1.
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Questao 2. Vocé considera a Intranet do TRT-2 acessivel? (https://intranet.trt2.jus.br)

Considere os menus, abas, subpaginas e também o Portal do(a) Servidor(a) e Magistrado(a):

( https://portal.trt2.jus.br/ )

e Sim, totalmente acessivel
e Parcialmente acessivel

e N3&o é acessivel

o Nao seidizer

Questao 2.1. Indique o que deve ser melhorado quanto a acessibilidade da
Intranet / Portal do(a) Servidor(a) e Magistrado(a) :

Campo aberto de livre descricao — Obrigatdrio para respostas 'Parcialmente
acessivel’ ou 'Nao é acessivel' na questio 2.

Questao 3. Vocé considera que os videos institucionais disponibilizados no canal do
TRT-2 no Youtube séo acessiveis? (https://www.youtube.com/user/trtsp2)

e Sim
e Emparte
e Néo

e N3ao seidizer

Questao 3.1. Indique o que deve ser melhorado quanto a acessibilidade dos
videos:

Campo aberto de livre descricao — Obrigatdrio para respostas 'Em parte’ ou
'‘Néo' na questéo 3.

Questao 4. Vocé considera que as postagens nas redes sociais oficiais do TRT-2 sdo
acessiveis?

Considere as postagens no Instagram, Facebook, Twitter, Linkedin.

e Sim
e Emparte
e Nao

e N3ao seidizer

Questao 4.1. Indique o que deve ser melhorado quanto a acessibilidade das
postagens nas redes sociais:

Campo aberto de livre descricdo — Obrigatdrio para respostas 'Em
parte' ou 'Nao' na questao 4.
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Questao 5. Vocé considera que, os eventos em geral da EJUD2 (Escola Judicial do TRT-
2), sdo acessiveis?

Considerar cursos, palestras, capacitagcbes, seminarios, presenciais e também os
realizados a distancia, virtualmente. Assim como os em ambiente EAD (ensino a distancia),
as video-aulas, etc.

e Sim
e Em parte
e Nao

e N4&o seidizer/néo participo

Questao 5.1. Indique o que deve ser melhorado quanto a acessibilidade dos
eventos da EJUD2:

Campo aberto de livre descricao — Obrigatdrio para respostas 'Em parte’ ou
'‘Né&o' na questéo 5.

Questao 6. Vocé participa ou participou de cursos e eventos sobre as tematicas
relacionadas aos direitos das pessoas com deficiéncia, realizados no ambito doTRT-2?
Considere os realizados pela EJUD2 ou néo, presencialmente e os a distancia, virtualmente,
em ambiente EAD (ensino a distancia).

e Sim
e Nao

Questao 7. Indique os meios que vocé acessa e toma conhecimento das informacées
institucionais sobre os direitos das pessoas com deficiéncia, acessibilidade e
inclusio, no @mbito do TRT-2:

Vocé pode marcar todas as alternativas que se aplicam.

e E-mailinstitucional pessoal

e E-mailinstitucional do setor/unidade que trabalha

e Bom Dia TRT

e Noticias na Intranet

e Noticias no Portal (site) do TRT-2

e Instagram do TRT-2

e Grupo no Facebook TRTeiros no Face

e Grupo de WhatsApp com pessoas do TRT-2 (exemplos: da unidade na qual trabalha,
de colegas e amigos do tribunal, de alguma comissao, comité ou grupo que faga

parte)
e Nenhum
e Qutros:

Questao 8. Vocé considera que as documentacgées internas e as reuniées no TRT-2 sdo
acessiveis?
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Considerar os documentos oficiais, os encaminhados pelas areas, manuais, cartilhas,
instrugées, etc., e as reuniées presenciais e telepresenciais.

e Sim
e Emparte
e Néao

e N3aoseidizer

Questao 8.1. Indique o que deve ser melhorado quanto a acessibilidade dos
documentos e reuniées internas:

Campo aberto de livre descricdo — Obrigatdrio para respostas 'Em parte’ ou 'Nao'
na questéo 8.

Questao 9. Vocé acredita que ha, no TRT-2, canais de comunicagao adequados que
acolhem, encaminham e buscam resolver demandas e problemas relacionados as
pessoas com deficiéncia?

Exemplos: Presidéncia, Corregedoria, Ouvidoria, DGA, Secretaria de Saude, Psicologia,
Gestao de Pessoas, Secom, Comiss. de Diversidade e Igualdade, Comiss. Permanente de
Acessibilidade e Inclusdo, Secdo de Acessibilidade e Incluséo.

e Sim, em grande parte / maioria

e Emparte

e Néo

o Na4&o seidizer/ prefiro ndo responder

Questao 9.1. Indique as dificuldades com os canais de comunicacg¢éo do
TRT-2: (ndo obrigatdria)

Campo aberto de livre descricdo — Opcional para respostas 'Em parte’ ou
'Nao'na questao 9.

Questao 10. Vocé considera que o gestor(a)/chefia da unidade na qual vocé trabalha no
TRT-2 entende e respeita as particularidades das pessoas com deficiéncia?

e Sim, totalmente

e Parcialmente

e Nao

e Prefiro ndo responder

Questao 11. Na sua opiniao, qual(is) € uma boa maneira de promover a inclusao e
respeito as pessoas com deficiéncia no &mbito do TRT-2?
Vocé pode marcar mais de uma alternativa:

e Capacitacio de gestores(as)/ chefias na tematica
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e Capacitacio de servidores e servidoras na tematica

e Reunibes, visitas, rodas de conversa com as pessoas da unidade, promovidas pela
Comissao Permanente de Acessibilidade e Inclusdo e Secédo de Acessibilidade e
Incluséo

e Campanhas de conscientizacéo feitas pela Secom

e Preparar as equipes e as diversas unidades do Tribunal na tematica

e Na&o seidizer/nada

e Outros:

Questao 12. Vocé ja sofreu preconceito / discriminagcao em razao da sua deficiéncia,
no ambiente de trabalho do TRT-2?
Vocé pode marcar mais de uma alternativa:

e Sim, por colegas de trabalho do TRT-2

e Sim pela chefia/gestor(a), pessoa em cargo hierdrquico superior/autoridade,
magistrado(a) do TRT-2

e Sim por pessoas de outras areas do Tribunal, como Saude, Gestdo de Pessoas,
Psicologia, Servigco Social, Acessibilidade e Inclusdo, Seguranca Institucional,
Terceirizados (as), Ouvidoria, etc

e Sim, por advogado(a), parte em processo, testemunha, preposto, outra pessoa
envolvida nho processo

e Sim, poroutras pessoas

e Nao

e Prefiro ndo responder

Questao 12.1. Caso queira (de forma opcional) fale um pouco dessa
situacdo vivida. Se quiser, indique se foi em alguma unidade/area do TRT-2.

Campo aberto de livre descricdo — Opcional

Bloco V- Caracterizacao do Perfil Sociodemografico

E parafinalizar, as perguntas a seguir tém o intuito de tragar um breve perfil
sociodemografico dos participantes e serdo utilizadas apenas pelas areas técnicas do
tribunal e sempre de forma agregada. Lembramos que a pesquisa é confidencial e suas
respostas ndo serdo individualizadas, ou seja, os dados serdo processados e analisados em
conjunto. As questbes sdo obrigatdrias e vocé tem a opgcdo de marcar "prefiro ndo
responder" em algumas delas.

Questao 1. Qual sua idade?
e Até 24 anos de idade

e De 25 anos até 29 anos de idade
e De 30 anos até 39 anos de idade
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e De 40 anos até 44 anos de idade
e De 45 anos até 49 anos de idade
e De 50anos até 54 anos de idade
e De 55 anos até 59 anos de idade
e De 60 anos até 69 anos de idade
e 70anos deidade ou mais

Questao 2. Considerando sua cor/ identidade étnica-racial, como vocé se declara?

e Amarelo(a)

e Branco(a)

e Indigena

e Negro(a) - Pardo(a)

e Negro(a) - Preto(a)

e Prefiro ndo responder

Questao 3. Em qual regiao do Brasil vocé nasceu?

e Centro-oeste
e Nordeste

e Norte
e Sudeste
e Sul

e N&o nascino Brasil
e Prefiro ndo responder

Questao 4. Qual seu género?

e Feminino

e Masculino

e Nao-binario

e Pessoaintersexo

e Qutro

e Prefiro ndo responder

Questao 5. Qual sua identidade de género?
e Pessoa Cis (se reconhece no mesmo género do sexo bioldgico)

e Pessoa Trans (transgénero)
e Transexual

e Travesti
e Género nao-binario
e Outra

e Prefiro ndo responder
Questao 6. Qual sua orientacao sexual / afetiva?

e Heterossexual
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e Homossexual

e Bissexual

e Pansexual

e OQutra

e Prefiro ndo responder

E por fim, caso queira, vocé pode deixar comentarios sobre questéoes relevantes a
respeito de acessibilidade, direitos da pessoa com deficiéncia e inclusao. (opcional)

Por favor, coloque sua resposta aqui:

Para Encerrar, clique em Enviar.

Suas respostas foram enviadas.
Agradecemos sua participacao!!

Para saber mais sobre acessibilidade, inclusao e direitos das pessoas com deficiéncia,
acesse:

1. Secéo de Acessibilidade e Inclusdo do TRT-2: acessibilidade@trt2.jus.br,
telefone (11) 3150-2000, ramais 2347 ou 2589.

2. Pagina no portal:
https://ww2.trt2.jus.br/institucional/cidadania/acessibilidade-e-inclusao

3. Protocolo Administrativo: ACESSIB - Reconhecimento da condicao de
pessoa com deficiéncia e registro no SIGEP.
Link para noticia na intranet: https://intranet.trt2.jus.br/interacao-e-
contatos/informacao/noticias-intranet/noticia/novo-assunto-do-proad-
permite-registrar-a-condicao-de-pessoa-com-deficiencia

4. Portaldo(a) Servidor(a) e Magistrado(a) > no menu lateral esquerdo >
Acessibilidade: https://portal.trt2.jus.br/

Retornar ao Sumario

ANEXO Il - Link do questionario do publico interno
Questionario do publico interno disponivel em (abre em nova janela):
https://pesquisainst.trt2.jus.br/limesurvey/index.php/354928?lang=pt-BR

Retornar ao Sumario
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ANEXO Ill - Questionario — publico externo
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Censo da Pessoa com Deficiéncia / TRT-2/2023 - Publico Externo
Nossas boas-vindas ao 1° Censo da Pessoa com Deficiéncia do TRT-2!
Que bom que vocé esta aqui para nos ajudar a melhorar.

Sabemos o quanto é importante sua privacidade e a adequada utilizacdo dos seus dados
pessoais.

Deixamos claro que as informacgdes prestadas serdo usadas internamente apenas pelas
unidades do TRT-2, no 4mbito deste projeto, em conformidade com a Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais (LGPD) e serdo analisadas sempre em conjunto com as fornecidas por

todas as pessoas respondentes.

Em hipdtese alguma é possivel a identificacdo nem a individualizacdo de suas respostas.
E importante seguir o formuldrio até o final e clicar em "Enviar" para salvar o preenchimento.

Em caso de duvidas ou problemas com o acesso a pesquisa ou link, encaminhe e-mail para
estatistica.indicadores@trt2.jus.br

Vocé é pessoa com deficiéncia?

e Sim
e N&o >>Encerra a Pesquisa

Questio 1. Vocé é:

e Advogado /Advogada

e Parte em processo no TRT-2 (reclamante ou reclamada)/ Tem um processo
tramitando no TRT-2

e Trabalho em escritdrio de advocacia: assistente de advocacia, estagiario(a), etc.

e Preposto

e Testemunha em processo

e Terceirizado / Terceirizada no Tribunal - prestador(a) de servico no TRT-2

e Publico em geral, cidaddo(a)

e Servidor(a) de outros 6rgaos publicos (prefeituras, outros tribunais, outras
instituigées publicas); Procurador(a) ou membro(a) do Ministério Publico

e Servidora, Servidor, Magistrado, Magistrada do TRT-2 (ativo/a, inativo/a) >> Encerra a
Pesquisa

e Qutros

Bloco I - Caracterizagao de Perfil
As questdes sdo obrigatdrias, exceto se indicado expressamente. A numeragéo pode
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apresentar saltos, a depender da resposta as questdes anteriores. Assim, ndo ha problema
caso passe da Questédo 2 para a 5, por exemplo.

Questao 2. Qual(is) sua(s) deficiéncia(s)?
Marque todas que se aplicam:

e Fisica
e Visual
e Auditiva

e Surdocegueira
o Intelectual

e Psicossocial

e OQutros:

Qual tipo - (fisica):
e membros superiores

e membros inferiores
e Outros:

Qual tipo - visual:

e cegueira

e Vvisdo monocular
e baixavisgo

e OQutros

Qual tipo - auditiva:

e Dbilateral
e unilateral

e leve
e moderada
e Severa

e profunda

Qual tipo - psicossocial:
e transtorno do espectro autista

e Outros:

Questao 3. Vocé possui mobilidade reduzida (restricdo de mobilidade) devido essa
deficiéncia?

e Sim
e Nao

Questao 4. Ha quanto tempo vocé esta no atual posto de trabalho no TRT-2?
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So responder essa pergunta sob as seguintes condi¢oes:
A resposta foi "Terceirizado / Terceirizada no Tribunal - prestador(a) de servico no TRT-2' na
(Questdo 1. Vocé é:)

e De0Oa3meses

e Mais de 3 meses até 6 meses
e Mais de 6 meses até 1 ano

e Mais de 1ano até 3 anos

e Mais de 3anos

Questao 5. Atualmente, vocé gostaria de mudar do seu atual posto de trabalho no TRT-
2?

So responder essa pergunta sob as seguintes condi¢coes:
A resposta foi 'Terceirizado / Terceirizada no Tribunal - prestador(a) de servico no TRT-2' na
(Questdo 1. Vocé é:)

e Sim, ir para outro lugar dentro do TRT-2 mesmo
e Sim, mas sair do TRT-2
e Nao

Bloco Il - Acessibilidade no entorno e prédios do TRT-2

As questdes sdo obrigatdrias, exceto se indicado expressamente. A numeragao pode
apresentar saltos, a depender da resposta as questées anteriores. Assim, ndo ha problema
caso passe da Questao 3 para a 5, por exemplo.

Questao 1. Vocé considera que os espacgos externos e o entorno dos iméveis do TRT-2
sdo acessiveis?

Considerar os espacos externos e no entorno dos edificios do TRT-2, como por exemplo,
calcadas, guias, sinalizacées, piso tatil, portdo de entrada, patios, jardins, estacionamento,
coberturas, etc.

e Sim, sdo totalmente acessiveis

e Sao parcialmente acessiveis

e N&o sdo acessiveis

e Nao seidizer/nao costumo irem prédio do TRT-2

Questao 1.1 Indique o local/prédio e a adaptacao necessaria que deve ser
realizada:

Campo aberto de livre descricdo — Obrigatdrio para respostas 'Ndo séo
acessiveis' ou 'S4o parcialmente acessiveis' na questéao 1.
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Questao 2. Vocé necessita de vaga de estacionamento reservada para pessoas com
deficiéncia?

e Sim, e ja utilizo nos prédios e imdveis do TRT-2

e Sim, porém néo consigo utilizar nos prédios e imoveis do TRT-2

e N&o necessito de vaga reservada

Questao 3. A quantidade de vagas de estacionamento reservada para pessoas com
deficiéncia nos imodveis e prédios do TRT-2 é adequada?

So responder essa pergunta sob as seguintes condi¢oes:

A resposta foi 'Sim, porém nao consigo utilizar nos prédios e imdveis do TRT-2' ou 'Sim, e ja
utilizo nos prédios e imadveis do TRT-2' na questédo '[P133]' (Questédo 2. VVocé necessita de
vaga de estacionamento reservada para pessoas com deficiéncia?)

e NA&o ha vagas reservadas

e A quantidade de vagas reservadas é insuficiente para o publico externo
e A gquantidade de vagas reservadas é adequada para o publico externo

o Nao seidizer se a quantidade é adequada

e Desconhecgo que ha vagas reservadas

Questao 3.1. Indique o local/prédio no qual é necessaria a reserva de vagas
de estacionamento para pessoa com deficiéncia:

Campo aberto de livre descricao — Obrigatdrio para respostas A quantidade de
vagas reservadas € insuficiente para o publico externo 'ou 'Ndo ha vagas
reservadas'na questéo 3.

Questao 4. Vocé considera que os espacos internos dos imoveis do TRT-2 sao

acessiveis?

Considerar os espacos internos dos edificios do TRT-2, como escadas, corrimaos,
existéncia ou ndo de rampas, corredores, portas corta-fogo, banheiros, depdsitos,
salas/postos de trabalho, salas diversas, pisos, etc. Nao considerar os elevadores.

e Sim, sao totalmente acessiveis

e Sao parcialmente acessiveis

e NAao sio acessiveis

e Nao seidizer/néao costumo irem prédio do TRT-2

Questao 4.1. Indique o local/prédio e a adaptacao necessaria que deve ser
realizada:

Campo aberto de livre descricdo — Obrigatdrio para respostas 'Ndo sédo
acessiveis'ou 'Sdo parcialmente acessiveis' na questao 4.
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Questao 5. Quanto aos elevadores nos imoveis e prédios do TRT-2, assinale os itens de
acessibilidade que nao estao adequados:

e Sinalizacéao tatil

e Sinalizacdo sonora

e Sinalizacdo em Braille

e Auxilio de espelho para deslocamento de cadeira de rodas
e Altura dos botées de comando

e Todos os itens sgdo adequados

e Na&o seidizer/nédo costumo irem prédio do TRT-2

e Outros:

Questao 5.1. Indique o local/prédio e a adaptacédo necessaria que deve ser
realizada no elevador:

Campo aberto de livre descricdo — Obrigatdrio para respostas que indicaram
itens ndo adequados na questao 5.

Questao 6. Vocé considera que, em geral, o mobiliario e equipamentos de informatica
do TRT-2 sdo adequados, considerando suas necessidades como pessoa com
deficiéncia?

Considerar mesas, cadeiras, moveis das salas de audiéncias e salas de espera. Considerar
também equipamentos de informatica, computadores e equipamentos de tecnologia
assistiva disponibilizados nas dependéncias e prédios do TRT-2.

e Sim, sgo totalmente adequados

e Sao parcialmente adequados

e N4&o sdo adequados

e Nao seidizer/nao costumo irem prédio do TRT-2

Questao 6.1. Indique o que é necessario melhorar quanto aos moveis e
equipamentos de informatica disponibilizados pelo TRT-2, sinalizando
também o local/prédio:

Campo aberto de livre descricao — Obrigatdrio para respostas 'Ndo sdo
adequados’ou 'Sdo parcialmente adequados' na questio 6.

Bloco Il - Acessibilidade tecnoldgica e para a realizacao do trabalho

As questdoes sao obrigatdrias, exceto se indicado expressamente. A numeragao pode
apresentar saltos, a depender da resposta as questées anteriores. Assim, ndo ha problema
caso passe da Questdo 2 para a 5, por exemplo.
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Questao 1. Vocé faz uso de alguma tecnologia assistiva (ajudas técnicas) para realizar
suas atividades diarias e/ou profissionais?
Indique todas as alternativas que vocé utiliza:

Bengala

Cadeira de rodas

Céao-guia

Muletas

Aparelho auditivo

Programa leitor de telas

Monitor maior (24 ou 32 polegadas)

Programa ampliador de telas

Programa OCR (Reconhecimento Optico de Caracteres)
Lupa eletrbnica portatil

Lupa eletrbnica de mesa

Escéner de mesa

Linha braile

Rotulador braile

Impressées em braile

Adaptacao de mobiliario

Nao faco uso por ndo necessitar/ por opcao propria
N&o fagco uso por ngo ter acesso

N&o faco uso por ngo ter condi¢cbes de adquirir/comprar
Outros:

Questao 2. Vocé considera o Portal (site) do TRT-2 acessivel? (https://ww2.trt2.jus.br/)

Sim, totalmente acessivel
Parcialmente acessivel
Né&o é acessivel

Né&o sei dizer

Questao 2.1. Indique o que deve ser melhorado quanto a acessibilidade do
portal/site:

Campo aberto de livre descricdo — Obrigatdrio para respostas 'Nao é acessivel’
ou 'Parcialmente acessivel' na questéao 2.

Questao 3. Vocé considera o sistema PJe (Processo Judicial Eletrénico) utilizado pelo
TRT-2 acessivel? (https://pje.trt2.jus.br/primeirograu/login.seam ) e
(https://pje.trt2.jus.br/segundograu/login.seam)

Sim, totalmente acessivel
Parcialmente acessivel
Nao é acessivel
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e Nao seidizer

Questao 3.1. Indique o que deve ser melhorado quanto a acessibilidade do
PJe em uso no TRT-2: (ndo obrigatdria)

Campo aberto de livre descricdo — Opcional para respostas 'Nao é acessivel' ou
'Parcialmente acessivel' na questdo 3.

Questao 4. Vocé considera o Suporte Técnico de Tl (informatica) do TRT-2 acessivel?
Considere os atendimentos telefénicos ou a abertura de chamados técnicos via formulario
no site, para resolver problemas como erros, dificuldades com o PJe, com consultas
processuais, etc. (https://ww2.trt2.jus.br/contato/suporte-tecnico-de-ti)

e Sim, totalmente acessivel
e Parcialmente acessivel

e N3&o é acessivel

o Nao seidizer

Questao 4.1. Indique o que deve ser melhorado quanto a acessibilidade do
Suporte Técnico de Tl do TRT-2:

Campo aberto de livre descri¢ao — Obrigatdrio para respostas 'Ndo é acessivel’
ou 'Parcialmente acessivel' na questao 4.

Bloco IV - Acessibilidade comunicacional

As questdoes sdo obrigatdrias, exceto se indicado expressamente. A numeragao pode
apresentar saltos, a depender da resposta as questées anteriores. Assim, ndo ha problema
caso passe da Questao 2 para a 5, por exemplo.

Questao 1. Vocé considera que a comunicacao do TRT-2 com o publico externo é
acessivel?

Considerar as noticias no portal/site, posts e videos nas redes sociais (Instagram,
Facebook, Twitter, YouTube, Linkedin) e os boletins de noticias/jurisprudéncias
encaminhados por e-mail).

e Sim
e Emparte
e Nao

e Nao seidizer

Questao 1.1. Indique o que deve ser melhorado quanto a acessibilidade da
comunicagao institucional do TRT-2:
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Campo aberto de livre descricdo — Obrigatdrio para respostas 'Ndo'ou 'Em
parte' na questéo 1.

Questao 2. Vocé considera que os eventos em geral do TRT-2 sao acessiveis?
Considerar cursos, palestras, capacitagbes, seminarios, presenciais e também os
realizados a distancia, virtualmente. Assim como os em ambiente EAD (ensino a distancia),
as video-aulas, etc.

e Sim
e Em parte
e Néo

e N4&o seidizer/ngo participo dos eventos do TRT-2

Questao 2.1. Indique o que deve ser melhorado quanto a acessibilidade dos
eventos do TRT-2:

Campo aberto de livre descrigao — Obrigatdrio para respostas 'Ndo'ou 'Em
parte' na questao 2.

Questao 3. Vocé participa ou ja participou de cursos e eventos sobre as tematicas
relacionadas aos direitos das pessoas com deficiéncia, realizados no ambito do TRT-2?
Considere os realizados pela EJUD2 ou nédo, presencialmente e os a distancia, virtualmente,
em ambiente EAD (ensino a distancia).

e Sim
e Néo

Questao 4. Vocé acredita que ha, no TRT-2, canais de comunicacdo adequados que
acolhem, encaminham e buscam resolver demandas e problemas relacionados as
pessoas com deficiéncia?

e Sim, em grande parte / maioria

e Emparte

e Nao

o N4&o seidizer/ prefiro ndo responder

Questao 4.1. Indique as dificuldades com os canais de comunicacéo do
TRT-2: (ndo obrigatoria)

Campo aberto de livre descricdo — Opcional para respostas '‘Ndo' ou 'Em parte’
na questgo 1.
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Questao 5. Vocé considera que servidores(as) e magistrados(as) do TRT-2 entendem e
respeitam as particularidades das pessoas com deficiéncia?

e Sim, totalmente

e Parcialmente

e Néao

e Prefiro ndo responder

Questao 6. O quanto vocé concorda que o TRT-2 é, no geral, uma organizagado que
respeita a inclusao e a acessibilidade das pessoas com deficiéncia em seu ambiente
institucional:

e Concordo totalmente
e Concordo

e Discordo

e Discordo totalmente
e Prefiro ndo responder

Questao 7. Vocé ja sofreu preconceito / discriminagcdo em razao da sua deficiéncia, no
ambiente do TRT-2?
Vocé pode marcar mais de uma alternativa:

e Sim, por servidor(a) do TRT-2

e Sim por magistrado(a) do TRT-2

e Sim, porterceirizado(a)/prestador de servicos no TRT-2

e Sim, por advogado(a), parte em processo, testemunha, preposto, outra pessoa
envolvida no processo

e Sim, por outras pessoas

e Na&o, nunca sofri

e Prefiro ndo responder

Bloco V - Caracterizagao do Perfil Sociodemografico

Para finalizar, as perguntas a seguir tém o intuito de tragar um breve perfil sociodemografico
dos participantes e sergo utilizadas apenas pelas areas técnicas do tribunal e sempre de
forma agregada. Lembramos que a pesquisa é confidencial e suas respostas ndo serao
individualizadas, ou seja, os dados serdo processados e analisados em conjunto. As
questdes sao obrigatdrias e, em algumas, vocé tem a opg¢édo de marcar "prefiro ndo
responder".

Questao 1. Qual sua idade?

o Até 24 anos de idade

e De 25 anos até 29 anos de idade
e De 30 anos até 39 anos de idade
e De 40 anos até 44 anos de idade
e De 45 anos até 49 anos de idade
e De 50anos até 54 anos de idade
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e De 55anos até 59 anos de idade
e De 60anos até 69 anos de idade
e 70anos deidade ou mais

Questao 2. Considerando sua cor/identidade étnica-racial, como vocé se declara?

e Amarelo(a)

e Branco(a)

e Indigena

e Negro(a) - Pardo(a)

e Negro(a) - Preto(a)

e Prefiro ndo responder

Questao 3. Qual seu género?

e Feminino

e Masculino

e N&o-binario

e Pessoa intersexo

e Outro

e Prefiro ndo responder

Questao 4. Qual sua identidade de género?

o Pessoa Cis (se reconhece no mesmo género do sexo biolédgico)
e Pessoa Trans (transgénero)
e Transexual

e Travesti
e Género nao-binario
e Outra

e Prefiro ndo responder

Questao 5. Qual sua orientacao sexual / afetiva?

e Heterossexual

e Homossexual

e Bissexual

e Pansexual

e OQutra

e Prefiro ndo responder

Por fim, caso queira, vocé pode deixar comentarios sobre questoes relevantes a
respeito de acessibilidade, direitos da pessoa com deficiéncia e inclusao. (opcional)

Para Encerrar clique em Enviar

Suas respostas foram enviadas.

Agradecemos sua participacao!!
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Para saber mais sobre acessibilidade, inclusao e direito das pessoas com deficiéncia,
acesse:

1. Pagina no portal:
https://ww2.trt2.jus.br/institucional/cidadania/acessibilidade-e-inclusao

2. Secdo de Acessibilidade e Inclusdo do TRT-2: acessibilidade@trt2.jus.br,
telefone (11) 3150-2000, ramais 2347 ou 2589.

Retornar ao Sumario

ANEXO IV - Link do questionario do publico externo
Questionario do publico externo disponivel em (abre em nova janela):
https://pesquisainst.trt2.jus.br/limesurvey/index.php/731456?lang=pt-BR

Retornar ao Sumario



about:blank
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10. GLOSSARIO

Este glossario contém os termos técnicos, acrdonimos e palavras-chave usados
neste relatorio. Use o0 menu de letras abaixo para consultar os termos. Apos cada bloco de
palavras, vocé pode retornar ao menu de letras do glossario ou ao sumario do relatério.

10.1 MENU DE LETRAS DO GLOSSARIO
ABCDEFIJLMOPRSTUWYZ

A

Acessibilidade: possibilidade e condicdo de alcance para utilizagdo, com seguranga e
autonomia, de espacos, mobiliarios, equipamentos urbanos, edificagbes, transportes,
informagdo e comunicagao, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como de outros
servicos e instalacdes abertos ao publico, de uso publico ou privados de uso coletivo, tanto
na zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

Adaptacdao de mobiliario: a que atenda aos principios do desenho universal e as
necessidades das pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida;

Adaptagoes razoaveis: adaptagdes, modificagdes e ajustes necessarios e adequados que
nao acarretem 6nus desproporcional e indevido, quando requeridos em cada caso, a fim de
assegurar que a pessoa com deficiéncia possa gozar ou exercer, em igualdade de condi¢des
e oportunidades com as demais pessoas, todos os direitos e liberdades fundamentais;

Assédio: significa uma palavra, agdo ou gesto usado por alguém (normalmente superior
hierarquico, mas nem sempre), que afeta a moral, a autoestima e/ou a seguranga de uma
pessoa, prejudicando o ambiente de trabalho ou a carreira;

ASSYST: Sistema para abertura de chamados para servicos de Informatica, telefonia,
atendimento PJe e manutencao predial;

Ato GP TRT2 n° 11, de 26 de fevereiro de 2021: Dispde sobre condi¢gdes especiais de
trabalho para magistrados(as) e servidores(as) com deficiéncia, necessidades especiais ou
doenga grave ou que tenham filho(a), cdnjuge, companheiro(a) ou dependente legal nessas
condicdes e da outras providéncias;

AUD: Sistemas de Audiéncias da Justica do Trabalho;
Retornar ao Menu de Letras do Glossario

B

Barreiras: qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que limite ou impeca a
participagao social da pessoa, bem como o gozo, a fruigdo e o exercicio de seus direitos a
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acessibilidade, a liberdade de movimento e de expressdo, a comunicagio, ao acesso a
informagao, a compreensao, a circulagdo com seguranga, entre outros, classificadas em:

a) barreiras urbanisticas: as existentes nas vias e nos espacos publicos e privados abertos
ao publico ou de uso coletivo;

b) barreiras arquitetdnicas: as existentes nos edificios publicos e privados;
c) barreiras nos transportes: as existentes nos sistemas e meios de transportes;

d) barreiras nas comunicagoes e na informacao: qualquer entrave, obstaculo, atitude ou
comportamento que dificulte ou impossibilite a expressao ou o recebimento de mensagens
e de informacgdes por intermédio de sistemas de comunicagéao e de tecnologia da informacao;

e) barreiras atitudinais: atitudes ou comportamentos que impegcam ou prejudiquem a
participacao social da pessoa com deficiéncia em igualdade de condigbes e oportunidades
com as demais pessoas;

f) barreiras tecnolégicas: as que dificultam ou impedem o acesso da pessoa com
deficiéncia as tecnologias;

Basis TRT2: ferramenta de consulta de todas as normas do tribunal;

Braile: é um sistema de escrita e leitura tatil utilizado principalmente por pessoas cegas ou
com baixa visdo. O sistema é composto por células de seis pontos em relevo, organizados
em duas colunas de trés pontos. Cada combinacdo desses pontos representa letras,
numeros, sinais de pontuagao ou outros simbolos. A leitura é feita deslizando os dedos sobre
as células, permitindo que o leitor identifique os caracteres pelo toque e é amplamente usado
em livros, sinalizagbes publicas, embalagens de medicamentos e dispositivos eletronicos
adaptados, promovendo a acessibilidade e a incluséo;

Retornar ao Menu de Letras do Glossario

C

Cao-guia: cao especialmente treinado para auxiliar pessoas com deficiéncia visual a se
locomoverem com segurancga e independéncia. Ele é responsavel por desviar de obstaculos
e encontrar o caminho mais seguro para seu tutor ou sua tutora. E importante ndo chamar a
atencao, tocar ou alimentar o cao-guia enquanto ele esta trabalhando, para ndo comprometer
sua funcao. O acesso de caes-guias em locais publicos e privados € garantido por lei.

Capacitismo: € o preconceito contra as pessoas com deficiéncia, em que se julga que elas
nao sao capazes ou sao inferiores;

Cegueira: indica uma perda completa da visdo, sem percepc¢ao luminosa. Essa condi¢éo é
chamada também de amaurose e pode estar relacionada a diversos fatores;

CJ: cargo em comissao;
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CEJUSC: Centro Judiciario de Solugdo de Conflitos e Cidadania € uma unidade do Poder
Judiciario especializada em atendimento ao publico para a solugdo consensual de conflitos
e orientacao nas matérias relativas a cidadania.

CENSO: conjunto dos dados estatisticos dos habitantes de uma cidade, provincia, estado,
nacao;

Cidadania: expressa um conjunto de direitos que da a pessoa a possibilidade de participar
ativamente da vida e do governo de seu povo;

CNJ: Conselho Nacional de Justica;

Comunicagao: forma de interagdo dos cidaddos que abrange, entre outras opg¢des, as
linguas, inclusive a Lingua Brasileira de Sinais (Libras), a visualizagao de textos, o Braille, o
sistema de sinalizacdo ou de comunicagao tatil, os caracteres ampliados, os dispositivos
multimidia, assim como a linguagem simples, escrita e oral, os sistemas auditivos e os meios
de voz digitalizados e os modos, meios e formatos aumentativos e alternativos de
comunicacgao, incluindo as tecnologias da informag¢ao e das comunicagoes;

Condicao Especial de Trabalho: destinam-se a pessoas com deficiéncia, necessidades
especiais ou doenga grave, ou para quem possua filhos(as), dependentes legais, conjuge ou
companheiros(as) nessas condigoes;

Convenc¢ao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu
Protocolo Facultativo: foram aprovados em ambas as Casas do Congresso Nacional com
o quérum qualificado previsto na Constituicdo Federal (e inserido pelo Decreto n° 6.949, de
25 de agosto de 2009: Promulga a Convencgao Internacional sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo, assinados em Nova York, em 30 de marco de
2007), tornando-se, assim, o primeiro ato internacional a alcangar o status de emenda
constitucional no ordenamento patrio;

CSJT: Conselho Superior da Justica do Trabalho;
Retornar ao Menu de Letras do Glossario

D

Decreto n° 6.949, de 25 de agosto de 2009: Promulga a Convencao Internacional sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo, assinados em Nova York,
em 30 de margo de 2007;

Deficiéncia Auditiva: reducao ou auséncia da capacidade de ouvir determinados sons, em
diferentes graus de intensidade, devido a fatores que afetam a orelha externa, média ou
interna. Nao é correto usar o termo surdo-mudo, ja que a pessoa surda pode se comunicar
oralmente ou através da lingua de sinais;
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Deficiéncia Congénita: é aquela que, independentemente da sua causa, ja se apresenta
por ocasiao do nascimento, podendo ser detectada antes disso durante o desenvolvimento
embrionario, ou a qualquer tempo, apds o nascimento;

Deficiéncia Fisica: diferentes condicbes que acometem as pessoas comprometendo a
mobilidade, a coordenag¢ao motora geral e da fala, em consequéncia de lesdes neuroldgicas,
neuromusculares, ortopédicas, ou mas formag¢des congénitas ou adquiridas. Engloba varios
tipos de limitagdes, como paraplegia, tetraplegia, hemiplegia, paralisia cerebral, nanismo e
amputacao;

Deficiéncia Intelectual: limitagcbes significativas no funcionamento intelectual e no
comportamento adaptativo, que aparecem nas habilidades conceituais, sociais e praticas,
antes dos 18 anos;

Deficiéncia Multipla: associacdo de duas ou mais deficiéncias. Exemplo: deficiéncia
intelectual associada a deficiéncia fisica; Deficiéncia auditiva associada a deficiéncia
intelectual e deficiéncia fisica; deficiéncia visual associada a paralisa cerebral;

Deficiéncia Psicossocial: sdo as sequelas de transtornos mentais. Diferente de transtorno
mental, as deficiéncias psicossociais sdo quando quadros psiquiatricos ja estabilizados, que
acarretam limitacdes e prejuizos das fungdes mentais do individuo somente de forma
permanente;

Deficiéncia Surdocegueira: € uma condigdo em que as deficiéncias visual e auditiva estao
juntas. Nem sempre é a falta total de visdo e audigdo: pessoas surdocegas podem ter
audicao residual e cegueira, ter surdez profunda e baixa visao, ter audicao e visao residuais
ou ser totalmente surdas e cegas;

Deficiéncia Visual: reducdo ou auséncia total da visdo, podendo ser dividida em baixa visao
ou cegueira;

Deficiéncia Visual, do tipo monocular: a cegueira de um dos olhos;
DeJT: Diario Eletronico da Justica do Trabalho;

Desenho universal: concepg¢ao de produtos, ambientes, programas e servigos a serem
usados por todas as pessoas, sem necessidade de adaptacdo ou de projeto especifico,
incluindo os recursos de tecnologia assistiva;

DGA: Diretoria-Geral Administrativa;

Discriminagao por motivo de deficiéncia: toda e qualquer diferenciagdo, exclusdo ou
restricdo, por acdo ou omissao, baseada em deficiéncia, com o propésito ou efeito de impedir
ou impossibilitar o reconhecimento, o desfrute ou o exercicio, em igualdade de oportunidades
com as demais pessoas, de direitos humanos e liberdades fundamentais nos ambitos
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politico, econdmico, social, cultural, civil ou qualquer outro, incluindo a recusa de adaptacdes
necessarias e de fornecimento de tecnologias assistivas;

Diversidade: Diversidade: refere-se a presenga de uma variedade de caracteristicas,
como: raga, género, identidade de género, orientagao sexual, intersexualidade, idade,
origem étnica, origem regional, habilidades, deficiéncia - inclusive interseccionadas - dentro
de um grupo ou organizagao;

Retornar ao Menu de Letras do Glossario

E
EAD: ensino a distancia;
EJUD2: Escola Judicial do TRT-2;

Elemento de urbanizagao: quaisquer componentes de obras de urbanizacéao, tais como os
referentes a pavimentagao, saneamento, encanamento para esgotos, distribuicdo de energia
elétrica e de gas, iluminagao publica, servicos de comunicagdo, abastecimento e distribuicdo
de agua, paisagismo e 0os que materializam as indica¢des do planejamento urbanistico;

eMAG: Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico.

Escaner de mesa: € um equipamento em que, apds os comandos de digitalizagdo, as
folhas a serem copiadas sdo puxadas automaticamente. O conteudo é salvo no
computador ou na nuvem;

Retornar ao Menu de Letras do Glossario

F

Facebook: € uma rede social que permite conversar com outras pessoas e compartilhar
mensagens, links, videos e fotografias;

FC: fungédo comissionada;
Retornar ao Menu de Letras do Glossario

Impressoes em braile: sdo aquelas feitas em papel com a producao de pontos em relevo
produzidos em impressoras especificas para esse fim;

Inclusao: € o processo pelo qual os sistemas sociais comuns sao tornados adequados para
toda a diversidade humana, composta, inclusive de forma interseccionada, por: etnia, raca,
lingua, nacionalidade, género, identidade de género, orientacdo sexual, intersexualidade,
origem regional, deficiéncia e outros atributos - com a participacédo das proprias pessoas na
formulagcao e execugao dessas adequacodes;
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Instagram: é uma rede social online de compartilhamento de fotos e videos entre seus
usuarios, que permite aplicar filtros digitais e compartilha-los em uma variedade de servigos
de redes sociais;

INTRANET: é uma rede de computadores privada de uso exclusivo de um determinado
local, como, por exemplo, a de um Tribunal, que sé pode ser acessada pelos quadros de
pessoal e auxiliar internos;

Retornar ao Menu de Letras do Glossario

J
Jurisdicionado: é aquele que se submete as decisdes do Tribunal,
Retornar ao Menu de Letras do Glossario

L

Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000: Estabelece normas gerais e critérios basicos
para a promog¢ao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, e da outras providéncias;

Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015: Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia);

Lei n°®13.709, de 14 de agosto de 2018: Lei Geral de Protegcdo de Dados Pessoais (LGPD);
Lingua: abrange as linguas faladas e de sinais e outras formas de comunicacao nao falada;

Linha braile: € um dispositivo eletrénico que possui células braile atualizaveis de 8 pontos,
dispostas em linha, cuja fungao é reproduzir no sistema de leitura braile a informagao
presente no ecra (superficie plana situada na parte da frente mecanismo por meio da qual
imagens séo projetadas) em um computador, smartphone ou tablet, possibilitando a sua
leitura a pessoas cegas ou com baixa visao;

Linkedin: é uma plataforma de midia social focada em negdcios e emprego que funciona
através de sites e aplicativos moveis;

Lupa: instrumento optico que amplia imagens constituida por apenas uma lente esférica
convergente, com distancia focal dada em centimetros, podem ser usada para enxergar
pequenos detalhes em pecas proximas ou distantes;

Lupa eletrénica de mesa: equipamento que fica fixado em mesas ou moveis;

Lupa eletrénica portatil: equipamento que possui recursos digitais que ampliam suas
funcionalidades, sdo pequenas e facil de transportar;
Retornar ao Menu de Letras do Glossario
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M
Mobiliario urbano: conjunto de objetos existentes nas vias e nos espagos publicos,
superpostos ou adicionados aos elementos de urbanizacéo ou de edificagdo, de forma que
sua modificagdo ou seu traslado ndo provoque alteragbes substanciais nesses elementos,
tais como semaforos, postes de sinalizagao e similares, terminais e pontos de acesso coletivo
as telecomunicagdes, fontes de agua, lixeiras, toldos, marquises, bancos, quiosques e
quaisquer outros de natureza analoga;

Retornar ao Menu de Letras do Glossario

(o)
()rgéos do Poder Judiciario: conselhos e tribunais do Poder Judiciario;
Retornar ao Menu de Letras do Glossario

P
PEI: Plano Estratégico Institucional;

Pessoa Bissexual: pessoa que sente atracéo afetiva/sexual por ambos os géneros;
Pessoa cis ou cisgénero: a que se reconhece no mesmo género do sexo bioldgico.

Pessoa com deficiéncia: aquela que tem impedimento de longo prazo de natureza fisica,
mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interagdo com uma ou mais barreiras, pode
obstruir sua participacao plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢des com as
demais pessoas;

Pessoa com mobilidade reduzida: aquela que tenha, por qualquer motivo, dificuldade de
movimentagdo, permanente ou temporaria, gerando reducdo efetiva da mobilidade, da
flexibilidade, da coordenagdo motora ou da percepgao, incluindo idoso, gestante, lactante,
pessoa com crianca de colo e obeso;

Pessoa com género nao-binario: € a pessoa que nao se percebe como pertencente a um
género exclusivamente. Isso significa que sua identidade de género e expressao de género
ndo sao limitadas ao masculino e feminino ou transitam entre elas;

Pessoa gestante: mulher que se encontra em periodo de gestacao;

Pessoa heterossexual: pessoas que se sentem atraidas e se relacionam com pessoas do
género oposto;

Pessoa homossexual (Iésbica ou gay): pessoa que sente atracéo fisica e afetiva por
pessoa do mesmo género;

Pessoa idosa: pessoa com mais de 60 anos;
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Pessoa lactante: mulher em fase de amamentagdo que pode durar até 2 (dois) anos ou
mais;

Pessoa nao-binaria: € ndo se sentir pertencente ou recusar a identificagdo em um dos
géneros masculino ou feminino;

Pessoa obesa: é aquela em que o indice de Massa Corporal (IMC) é de 30 ou mais. O IMC
€ calculado pela divisdo do peso da pessoa pela sua altura, elevada ao quadrado;

Pessoa pansexual: € composto pelo prefixo “pan” que significa “tudo” e a palavra
sexualidade, que indica que as pessoas que se consideram pansexuais nao restringem sua
sexualidade ao género oposto (heterossexualidade), ao mesmo género (homossexualidade)
ou géneros binarios, ou masculino e feminino (bissexualidade);

Pessoa Transexual ou Trans: o termo “trans” é utilizado para se referir a uma pessoa que
nao se identifica com o género pelo qual foi designado em seu nascimento.

Pessoa travesti: pessoa com identidade feminina que diverge do género atribuido no
momento do nascimento. Ser travesti € uma identidade com um componente politico de
ressignificagcdo de termo historicamente tido como pejorativo;

PJe: Processo Judicial Eletrénico;
PLS: Plano de Logistica Sustentavel;

PLS-Jud: sistema informatizado de sustentabilidade para recebimento de dados
socioambientais e de acessibilidade e inclusdo dos érgaos do Poder Judiciario;

Portal: site do TRT-2 (https://ww2.trt2.jus.br/);

Portaria GP TRT2 n° 15, de 13 de mar¢co de 2018: Regulamenta as vagas de
estacionamento de uso exclusivo por pessoas com deficiéncia que possuam restricdo de
mobilidade, no ambito do Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regiao;

PROAD: sistema do Processo Administrativo Virtual;

Programa ampliador de telas: aumentam o tamanho da fonte e das imagens na tela do
computador para os usuarios com baixa viséo;

Programa leitor de telas: € um aplicativo que converte um texto em uma voz sintetizada,
permitindo a pessoa ouvir em vez de visualizar o conteudo escrito;

Programa OCR (reconhecimento Optico de caracteres): converte uma imagem
digitalizada com texto em um formato legivel aos programas leitores de telas;

Publico externo: terceirizados(as), advogados(as), reclamantes ou reclamadas, ou de
pessoas com deficiéncia que tenham processos tramitando no TRT-2;
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Publico interno: magistrados(as), servidores(as), estagiarios(as), e aprendizes com
deficiéncia;
Retornar ao Menu de Letras do Glossario

R

Reclamada: pessoa fisica ou juridica em face de quem se move a acdo. Em geral, a
empresa;

Reclamante: pessoa fisica ou juridica que ajuiza a reclamacéo trabalhista. Em geral, o
trabalhador.

Resolugao CNJ n° 343, de 9 de setembro de 2020: Institui condigdes especiais de trabalho
para magistrados(as) e servidores(as) com deficiéncia, necessidades especiais ou doenga
grave ou que sejam pais ou responsaveis por dependentes nessa mesma condi¢do e da
outras providéncias;

Resolugao CNJ n° 401, de 16 de junho de 2021: Dispde sobre o desenvolvimento de
diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia nos 6rgédos do Poder
Judiciario e de seus servigos auxiliares, e regulamenta o funcionamento de unidades de
acessibilidade e incluséo;

Rota acessivel: trajeto continuo, desobstruido e sinalizado, que conecte os ambientes
externos ou internos de espacos e edificagdes, e que possa ser utilizado de forma autbnoma
e segura por todas as pessoas, inclusive aquelas com deficiéncia ou mobilidade reduzida,
podendo incorporar estacionamentos, calgadas rebaixadas, faixas de travessia de pedestres,
pisos, corredores, escadas e rampas, entre outros;

Rotulador braile: dispositivo utilizado para criar etiquetas em braile. Ele permite que
pessoas cegas ou com baixa visédo identifiquem objetos, produtos ou documentos por meio
de etiquetas tateis. Esses dispositivos podem variar em forma e tecnologia. Os rotuladores
braile sdo uteis em diversas situagdes, como organizagao de alimentos, remédios, pastas ou
objetos do cotidiano, promovendo autonomia e acessibilidade;

Retornar ao Menu de Letras do Glossario

S

SECOM: Secretaria de Comunicacéo;

SETIC: Secretaria de Tecnologia da Informagédo e Comunicagoes;
SIGEO: Sistema de administragao e gestao orgcamentaria e financeira;
SIGEP: Sistema Integrado de Gestao de Pessoas;

SIGS: Sistema Integrado de Gestao de Saude;



110

SILAP: Secretaria de Infraestrutura, Logistica e Administragédo Predial;
SISCONDJ: Sistema de Controle de Depdsitos Judiciais;
Sisdov: Sistema de designacéao de oitiva por videoconferéncia;

Sustentabilidade: estado do sistema global, incluindo os aspectos ambientais, sociais e
econdmicos, no qual as necessidades do presente sao atendidas sem comprometer a
capacidade das geragdes futuras satisfazerem as suas proprias necessidades;

Retornar ao Menu de Letras do Glossario

T

TEA: transtorno do espectro autista € o transtorno do neurodesenvolvimento infantil
caracterizado por dificuldades na interagcéo social, comunicagcdo, comportamentos repetitivos
e interesses restritos, podendo apresentar também sensibilidades sensoriais;

Tecnologia assistiva ou ajuda técnica: produtos, equipamentos, dispositivos, recursos,
metodologias, estratégias, praticas e servicos que objetivem promover a funcionalidade,
relacionada a atividade e a participacdo da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, visando a sua autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusdo social;

TRT-2: Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido;
TST: Tribunal Superior do Trabalho;

Twitter: € uma rede social e um servigo de microblog, que permite aos usuarios enviar e
receber atualizagbes pessoais de outros contatos em textos de até 280 caracteres;
Retornar ao Menu de Letras do Glossario

U
UAO: Unidade de Apoio Operacional;
Retornar ao Menu de Letras do Glossario

w
W3C: World Wide Web Consortium
WAI: Web Accessibility Initiative

WCAG: Web Content Accessibility Guidelines
Retornar ao Menu de Letras do Glossario

Y
Youtube: é uma plataforma virtual de compartilhamento de videos;
Retornar ao Menu de Letras do Glossario
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V4
Zoom: é uma plataforma virtual de servigos de reunides remotas e de videoconferéncia.
Retornar ao Menu de Letras do Glossario
Retornar ao Sumario
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Tabela 8 — Deficiéncia psicossocial

9. Tabela 9 — Origem da deficiéncia

10.Tabela 10 — Provavel ano em que adquiriu a deficiéncia

11.Tabela 11 — Possui mobilidade reduzida (restricido de mobilidade devido essa
deficiéncia)
12.Tabela 12 — Idade

13.Tabela 13 — Cor / identidade étnico-racial

14.Tabela 14 — Reqgido de nascimento
15.Tabela 15 — Género
16.Tabela 16 — Identidade de género

17.Tabela 17 — Orientacdo sexual / afetiva
18.Tabela 18 — Cargo
19.Tabela 19 — Tempo de trabalho no TRT-2

20.Tabela 20 — Nomeacio e posse em cargo reservado para pessoa com deficiéncia
(exceto para Aprendiz)

21.Tabela 21 — Area de atuacdo — exceto para Magistrados(as)

22.Tabela 22 — Tempo na atual lotacdo — exceto para Magistrados(as)

23.Tabela 23 — Interesse em mudar de lotacdo — exceto para Magistrados(as)

24.Tabela 24 — Desempenho de atividades gerenciais

25.Tabela 25 — Ocupa funcdo de confianca ou cargo em comissao
26.Tabela 26 — Modalidade de teletrabalho

27.Tabela 27 — Reqistro da condicdo de pessoa com deficiéncia nos assentamentos
funcionais

28.Tabela 28 — Conhecimento de possibilidade de registro da condicdo de pessoa com
deficiéncia nos assentamentos funcionais

29.Tabela 29 — Exercicio de condicdes especiais de trabalho no TRT-2
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30. Tabela 30 — Condicao especial de trabalho

31.Tabela 31 — Acessibilidade nos espacos externos e entorno do TRT-2

32.Tabela 32 — Sugestoes e problemas referentes a acessibilidade fisica e arquitetbnica

33.Tabela 33 — Necessita de vaga de estacionamento reservada para pessoa com
deficiéncia?

34.Tabela 34 — Quantidade de vagas reservadas do TRT-2

35.Tabela 35 — Situacoes referentes as vagas de estacionamento

36. Tabela 36 — Acessibilidade nos espacos internos do TRT-2
37.Tabela 37 — Acessibilidade nos elevadores do TRT-2

38.Tabela 38 — Uso de tecnologia assistiva para realizacdo de atividades

39. Tabela 39 — Acessibilidade dos sistemas informatizados

40.Tabela 40 — Adequacao dos equipamentos de informatica utilizados

41.Tabela 41 — Acessibilidade de mobiliarios

42.Tabela 42 — Acessibilidade do Portal do TRT-2

43.Tabela 43 — Acessibilidade da intranet do TRT-2

44.Tabela 44 — Acessibilidade de videos institucionais do TRT-2 no Youtube

45.Tabela 45 — Acessibilidade comunicacional nas redes sociais oficiais do TRT-2

46.Tabela 46 — Acessibilidade comunicacional nos eventos da EJUD2

47.Tabela 47 — Problemas e sugestdes referentes a acessibilidade comunicacional em
eventos

48.Tabela 48 — Participacdo em capacitacao relacionada aos direitos das pessoas com
deficiéncia

49.Tabela 49 — Meios acessados para conhecer informacodes institucionais sobre
direitos das pessoas com deficiéncia

50. Tabela 50 — Acessibilidade em documentos e reunides do TRT-2

51.Tabela 51 — Problemas e sugestdes referentes a acessibilidade em documentos
internos e reunides

52.Tabela 52 — Existéncia de canais adequados no TRT-2 para demandas e problemas
relacionados as pessoas com deficiéncia

53.Tabela 53 — Considera que o gestor(a)/chefia da unidade na qual vocé trabalha no
TRT-2 entende e respeita as particularidades das pessoas com deficiéncia?

54.Tabela 54 — Maneiras efetivas de promocio da inclusdo e respeito as pessoas com
deficiéncia no TRT-2

55.Tabela 55 — Ja sofreu preconceito / discriminacdo em razdo da sua deficiéncia, no
ambiente de trabalho do TRT-27? (resposta multipla)
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56.Tabela 56 — Tipo de deficiéncia
57.Tabela 57 — Deficiéncia fisica (56,3%)
58.Tabela 58 — Deficiéncia visual (28,1%)
59.Tabela 59 — Deficiéncia auditiva (12,5%)

60. Tabela 60 — Quanto ao grau da perda auditiva

61.Tabela 61 — Deficiéncia psicossocial (6,3%)

62. Tabela 62 — Possui mobilidade reduzida (restricdo de mobilidade) devido essa
deficiéncia

63.Tabela 63 — Relacionamento com o0 TRT-2
64.Tabela 64 — Idade

65.Tabela 65 — Cor / identificacéo étnico-racial
66.Tabela 66 — Género

67.Tabela 67 — Identidade de género

68. Tabela 68 — Orientacao sexual / afetiva

69.Tabela 69 — Acessibilidade nos espacos externos e entorno do TRT-2

70.Tabela 70 — Necessita de vaga de estacionamento reservada para pessoas com
deficiéncia?

71.Tabela 71 — Quantidade de vagas reservadas no TRT-2

72.Tabela 72 — Acessibilidade nos espacos internos do TRT-2
73.Tabela 73 — Acessibilidade nos elevadores do TRT-2

74.Tabela 74 — Acessibilidade no mobiliario e equipamentos de informatica do TRT-2

75.Tabela 75 — Uso de tecnologia assistiva para realizacdo de atividades
76.Tabela 76 — Acessibilidade do Portal do TRT-2

77.Tabela 77 — Acessibilidade do Processo Judicial Eletrénico utilizado pelo TRT-2
78.Tabela 78 — Acessibilidade do Suporte Técnico de Tl (informatica do TRT-2)

79.Tabela 79 — Acessibilidade comunicacional do TRT-2 com o publico externo

80. Tabela 80 — Acessibilidade dos eventos em geral do TRT-2

81.Tabela 81 — Participacdo em acodes relacionadas aos direitos das pessoas com
deficiéncia

82.Tabela 82 — Existéncia de canais adequados no TRT-2 para demandas e problemas
relacionados as pessoas com deficiéncia

83.Tabela 83 — Considera que servidores(as) e magistrados(as) do TRT-2 entendem e
respeitam as particularidades das pessoas com deficiéncia?
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84.Tabela 84 — O quanto concorda que o TRT-2 &, no geral, uma organizacdo que
respeita a inclusdo e a acessibilidade das pessoas com deficiéncia em seu ambiente
institucional

85.Tabela 85 — Ja sofreu preconceito / discriminacdo em razdo da deficiéncia, no
ambiente do TRT-2? (resposta multipla)
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