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CORREGEDORIA REGIONAL 
 

ATA CORRECIONAL ORDINÁRIA, REALIZADA NO DIA 12 DE 
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JUDICIÁRIO DE MÉTODOS CONSENSUAIS DE SOLUÇÃO DE 
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Aos doze dias do mês de agosto do ano de dois mil e vinte, a 

Excelentíssima Desembargadora Auxiliar da Corregedoria 

Regional Maria José Bighetti Ordoño, na forma do disposto no 

art. 73, I, do Regimento Interno deste Tribunal, presidiu a 

Correição Ordinária no CEJUSC-JT - Centro Judiciário de 

Métodos Consensuais de Solução de Disputas da Justiça do 

Trabalho – Zona Sul, conforme o Edital SCR nº 008/2020, 

disponibilizado no DEJT em 17/07/2020, afixado previamente em 

locais próprios pelos Exmos Coordenadores do CEJUSC-JT em São 

Paulo, Dr(a) ANDREA DAVINI BISCARDI, juíza substituta e a Sra. 

Rosana Shizui Nakanishi, Diretora de Secretaria. Com base nas 

informações prestadas pelas unidades supramencionas, bem como 

nos dados constantes do Sistema de Acompanhamento de Processos 

de 1ª Instância - SAP1, do Sistema de Processo Judicial 

Eletrônico – PJe e do Sistema de Gerenciamento de Informações 

Administrativas Judiciárias da Justiça do Trabalho - e-Gestão, 

apurou-se o seguinte: 

 

 

1 - DADOS DO CEJUSC-JT 

(fonte: Secretaria da Corregedoria) 

 

1.1 . Dados da Unidade: Em 01/09/2015, foi criado, por 

meio do Ato GP nº 23/2015, o CEJUSC-JT - Zona Sul, com 

competência conciliatória em processos em trâmite perante 

o respectivo Fórum Regional da Zona Sul. Cejusc-JT Sul 

(Av. Guido Caloi, 1000, Santo Amaro - São Paulo), para os 

feitos que tramitam no Fórum Trabalhista da Zona Sul, na 

capital paulista. Total de Varas do Trabalho: 20 varas do 

trabalho e recursais. Atendimento exclusivo a PJe 

 

 

1.2 COMPOSIÇÃO DA UNIDADE 
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1.2.1- JUÍZES COORDENADORES 

 

Juíza substituta Desde 

ANDREA DAVINI BISCARDI 01/04/2019 

 

1.2.2- SERVIDORES. 

 

Os dados a seguir referem-se à posição do dia 05/08/2020.  
 

Servidor Cargo Função 
Exercício 

na lotação 

Rosana Shizui Nakanishi TJ Assistente Administrativo Chefe 07/01/16 

Angela de Souza Lima TJ Conciliador 13/12/17 

Clóvis Maturana TJ Conciliador 01/04/19 

Fabíola de Souza Costa AJ Conciliador 07/01/18 

José Eduardo Viégas AJ Conciliador 01/04/19 

Lauro de Campos AJ Conciliador 26/10/16 

Nanci Kazue Hashizume TJ Conciliador 16/09/19 

Legenda: TJ - Técnico Judiciário; AJ - Analista Judiciário. A função de “Assistente FC02” é o 

anteriormente denominado “balconista”. 

 

1.2.3 – AÇÕES DE CAPACITAÇÃO. 

 

Servidores Horas Cursos 

Angela De Souza 

Lima  

30 Formação E Capacitação De Conciliadores - 2018 - Módulo I 

30 Formação E Capacitação De Conciliadores - 2018 - Módulo II 

32 Formação E Capacitação De Conciliadores - 2019 - Módulo III 

12 

Noções E Técnicas De Conciliação E Mediação - Terceira Edição 

- 2020  

 

Clovis Maturana 

30 Formação E Capacitação De Conciliadores - 2018 - Módulo I 

30 Formação E Capacitação De Conciliadores - 2018 - Módulo II 

32 Formação E Capacitação De Conciliadores - 2019 - Módulo III 

12 

Noções E Técnicas De Conciliação E Mediação - Terceira Edição 

- 2020  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fabíola De Souza 

Costa 

 

40 4º Curso De Formação De Conciliadores - Módulos I E II  

12 

Noções E Técnicas De Conciliação E Mediação - Terceira Edição 

- 2020  

8 

3º Encontro De Conciliadores E Encerramento Do Módulo III Do 

Curso De Formação E Capacitação De Conciliadores  

6 Cálculos Trabalhistas Na Conciliação  

3 A Conciliação Sob A Ótica Do Direito Sistêmico  

3 

A Aplicação Da Teoria Dos Jogos Na Mediação E Conciliação 

Trabalhista  

15 Formação E Capacitação De Conciliadores - 2017 - Módulo III  

7 I Encontro De Conciliadores Do Trt Da 2ª Região  
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40 Formação De Conciliadores - 2015 - Frb - Prática  

15 

Formação De Conciliadores - 2016 - Módulo III - Fórum Ruy 

Barbosa  

8 Capacitação De Agentes Conciliadores - 2014  

15 

Formação De Conciliadores - 2015 - Módulo II - Fórum Ruy 

Barbosa  

7 O Impacto Da Mediação E Conciliação Nos Dissídios Coletivos  

16 

Aprofundamento Da Prática Da Conciliação Judicial Como 

Instrumento Eficaz De Promoção De Justiça, Dos Direitos 

Humanos E Da Cultura Da Paz 

3 Reciclagem Para Conciliadores - Abril De 2013  

8 1º Fórum Nacional De Núcleos De Conciliação (1º Dia)  

8 1º Fórum Nacional De Núcleos De Conciliação (2º Dia)  

8 1º Fórum Nacional De Núcleos De Conciliação (3º Dia)  

 

José Eduardo 

Viégas De Sá 

Peixoto 

 

 

 

 

8 

3º Encontro De Conciliadores E Encerramento Do Módulo III Do 

Curso De Formação E Capacitação De Conciliadores  

15 

Formação De Conciliadores E Mediadores - Módulo I 

(2019/2020) - 1/2019 

 

30 

Formação De Conciliadores E Mediadores - Módulo II (2020) - 

"Cursando" 

 

12 

Noções E Técnicas De Conciliação E Mediação - Terceira Edição 

- 2020  

 

Lauro De Campos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

24 1º Fórum Nacional De Núcleos De Conciliação (1º, 2º E 3º Dias) 

2 A Resolução 125 Do Cnj  

7 O Impacto Da Mediação E Conciliação Nos Dissídios Coletivos 

8 Capacitação De Agentes Conciliadores - 2014 

7 

I Encontro De Conciliadores Do Trt Da 2ª Região (Trt15 Com 

Des. Juízes E Conciliadores Convidados)  

3 

Conferência Regional Sobre Conciliação E Mediação Judicial Na 

Justiça Do Trabalho. Resolução Nº174 Do Conselho Superior Da 

Justiça Do Trabalho  

6 Mediação Judicial E Conciliação: Resolução 174 Do Csjt 

60 Formação E Capacitação De Conciliadores - 2017 - Estágio 

3 

Palestras "Comunicação Não Violenta, Empatia E Seus Desafios" 

E "Trabalhar Não É Fácil" 

30 

Formação E Capacitação De Conciliadores/Mediadores 2018 

(Módulo I) 

32 Formação E Capacitação De Conciliadores - Módulo III - 2019  

12 

Noções E Técnicas De Conciliação E Mediação - Terceira Edição 

- 2020  

5 

A Nova Face Da Audiência No Ambiente Telepresencial - 

Conflitos Individuais E Coletivos - Trt4  

30 

Formação De Conciliadores E Mediadores - Módulo II (2020) - 

"Cursando" 

 
Nanci Kazue 

Hashizume 

 

 

 

12 Noções E Técnicas De Conciliação E Mediação - Turma 2 - 2019 

15 Formação De Conciliadores E Mediadores - Modulo I - 2019/2020 

30 

Formação De Conciliadores E Mediadores - Módulo II (2020) - 

"Cursando" 

 

Rosana Shizue 

Nakanishi 

Campanatti 

 

12 

Noções E Técnicas De Conciliação E Mediação - Terceira Edição 

- 2020  

8 

3º Encontro De Conciliadores E Encerramento Do Módulo III Do 

Curso De Formação E Capacitação De Conciliadores  



Ata da Correição Ordinária realizada na CEJUSC – ZONA SUL 

 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6 Cálculos Trabalhistas Na Conciliação  

3 A Conciliação Sob A Ótica Do Direito Sistêmico  

60 Formação E Capacitação De Conciliadores - 2017 - Estágio  

30 Formação E Capacitação De Conciliadores - 2017 - Módulo I 

15 Formação E Capacitação De Conciliadores - 2017 - Módulo II 

15 Formação E Capacitação De Conciliadores - 2017 - Módulo III 

3 

Conferência Regional Sobre Conciliação E Mediação Judicial Na 

Justiça Do Trabalho. Resolução Nº174 Do Conselho Superior Da 

Justiça Do Trabalho  

7 I Encontro De Conciliadores Do Trt Da 2ª Região  

 

1.3 – AVALIAÇÃO DO USUÁRIO (Resolução CSJT 174/2016, artigo 7, 

§4). 

 

PESQUISA DE SATISFAÇÃO – JANEIRO E FEVEREIRO DE 2020 

 

A presente pesquisa tem por objetivo a otimização dos serviços deste setor. 

Pede-se a gentileza de assinalar com “x” a alternativa que demonstre o grau 

de satisfação. 

 

1. ESPERA: Quanto às instalações do espaço de espera e tempo pelo qual 

permaneceu aguardando. 

( 8 ) ótimo    ( 3 ) bom    ( 1 ) razoável    (   ) ruim 

 

2. PROCEDIMENTO: Quanto ao tratamento dispensado pelos servidores no 

momento do pregão, indicação da mesa de audiência, acomodação e negociação 

da conciliação: 

( 7 ) ótimo     ( 4 ) bom    ( ) razoável    ( 1 ) ruim 

 

3. AUDIÊNCIA: Quanto à possibilidade de as partes expor suas razões, 

pretensões e dificuldades aos conciliadores para a solução do conflito: 

(  7 ) ótimo    ( 4 ) bom    (  ) razoável    (  1 ) ruim 

 

4. CONCILIADORES: Quanto à condução dos trabalhos pelos conciliadores, 

esclarecimentos sobre dúvidas das partes quanto ao processo e/ou sugestões 

em face das propostas apresentadas: 

( 9 ) ótimo    ( 2 ) bom   ( ) razoável    (  ) ruim 

 

5. Caso não tenha sido realizado acordo, na sua opinião, qual foi o motivo 

de neste momento não ter atingido um acordo? 

 

• Parcelas longas  

• Valores pretensão e proposta distantes 

• Reclamada / reclamante não compareceu 

• Reclamada / reclamante não tem interesse na tratativa de acordo 

• Reclamada não trouxe proposta / está com dificuldades financeiras 

• Política da empresa / Os valores já foram pagos, quando da demissão 

• Processo recém distribuído sem parâmetro para proposta 

 

6. Em caso de acordo, qual o seu grau de satisfação (de zero a dez)? 
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2. Dados estatísticos. 

 

2.1 – Tabelas de Audiências: 

(fonte: Estatística) 

 

Os dados a seguir referem-se à posição do dia 07/07/2020, 

extraído da Informação CEGI nº 139/2020. 

 

CEJUSC ZONA SUL 

Total de audiências pautadas 
2019 4.367 

2020 2.264 

Total de audiências realizadas 
2019 4.090 

2020 1.256 

Total de acordos 
2019 1.397 

2020 481 

Valor total de acordos 
2019 R$ 38.295.246,79 

2020 R$ 13.942.047,82 

 

2.2 – Tabelas de Audiências: 

(fonte: Secretaria da Unidade) 

 

Sessões de Conciliação (Conhec, Liq e Exec) 2019 

Mês 
Audiências 

designadas 

Audiências realizadas 

(Com a presença das 

partes) 

Processos 

conciliados 

Valores 

Conciliados 

janeiro 71 50 24 R$ 425.711,11  

fevereiro 176 120 52 R$ 2.129.111,46  

março 156 122 54 R$ 1.157.599,96  
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abril 245 188 79 R$ 3.771.898,53  

maio 426 324 118 R$ 8.406.051,30  

junho 243 176 82 R$ 3.809.124,84  

julho 321 222 116 R$ 4.737.607,89  

agosto 475 345 142 R$ 5.710.206,73  

setembro 572 403 169 R$ 6.636.191,33  

outubro 579 433 164 R$ 7.558.329,88  

novembro 353 251 102 R$ 4.267.770,77  

dezembro 307 221 87 R$ 1.279.761,60  

TOTAL 3924 2855 1189 R$49.889.365,40  

 

Sessões de Conciliação (Conhec, Liq e Exec) Janeiro a Julho de 2020 

Mês 
Audiências 

designadas 

Audiências realizadas 

(Com a presença das 

partes) 

Processos 

conciliados 

Valores 

Conciliados 

janeiro 222 157 65 R$1.272.643,00  

fevereiro 231 181 59 R$1.975.119,00  

março 238 167 61 R$1.925.988,00  

abril 3 3 3 R$ 141.000,00  

maio 108 103 54 R$ 2.131.309,60  

junho 253 242 105 R$ 3.477.785,00  

julho 251 242 110 R$ 4.554.359,89  

TOTAL 1306 1095 457 R$15.478.204,49  

 

Homologação de Transação Extrajudicial Hte - 2019 

Mês Julgados Valores Conciliados 

janeiro 0 R$-  

fevereiro 23 R$743.998,98  

março 31 R$1.325.856,76  

abril 23 R$823.749,93  

maio 33 R$1.246.009,19  

junho 29 R$629.734,46  

julho 23 R$1.068.029,62  

agosto 29 R$1.038.122,30  

setembro 22 R$873.584,59  

outubro 31 R$1.005.507,68  

novembro 36 R$1.245.221,16  

dezembro 32 R$610.198,68  

SUBTOTAL 1 312 R$10.610.013,35  

Arquivado 6 

 
Extinto 15 

 
Incompetência 35 

 SUBTOTAL 2 56 
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TOTAL GERAL 368 

  

Homologação de Transação Extrajudicial Hte - 2020 

Mês Audiências designadas Valores Conciliados 

janeiro 20 R$383.984,32  

fevereiro 18 R$491.105,42  

março 29 R$309.860,72  

abril 0 R$-  

maio 34 R$1.089.302,75  

junho 50 R$1.415.692,76  

julho 69 R$3.657.491,89  

SUBTOTAL 1 220 R$7.347.437,86  

Extintos 22 

 
Incompetência 17 

 
SUBTOTAL 2 39 

 
TOTAL GERAL 259 

  

2.3 – Pauta de Audiências: 

(fonte: Secretaria da Unidade) 

 

Pauta de audiências 

Unidade Data Prevista 

Cejusc Sul Mesa Virtual 1 
17/9/2020 

Cejusc Sul Mesa Virtual 2 
17/9/2020 

Cejusc Sul Mesa Virtual 3 
17/9/2020 

Cejusc Sul Mesa Virtual 4 
17/9/2020 

 

 

3. INFORMAÇÕES PRESTADAS PELA UNIDADE  

 

3.1 – Descrição de como é realizada a avaliação do usuário em relação aos 

conciliadores e mediadores e quais resultados já foram obtidos para o ano 

corrente, nos termos do Artigo 7, § 4 da Resolução CSJT mº 174/2016 

 

O Cejusc-Sul disponibiliza formulário próprio para que as partes e 

advogados possam avaliar o nosso trabalho, bem como propor melhorias. 

Para o ano de 2020 obtivemos poucas informações, coletadas apenas em alguns 

dias em que houve pauta em janeiro e no mês de fevereiro, cujo resumo geral 

segue na página 4/5. 

Mas, destacamos algumas informações a seguir: 

•Os motivos da não celebração e acordo são os mesmos mencionados nos meses 
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anteriores. 

•As partes primam pela pontualidade, comentam quando há atrasos, e elogiam 

quando conseguimos manter a pauta no horário. 

•E como sugestão, as partes solicitam tela na mesa em que as partes e 

advogados se sentam e pedem que haja consulta prévia acerca do interesse na 

sessão conciliatória 

 

 

 4. CONSTATAÇÕES - RELATÓRIO DO GABINETE DA CORREGEDORIA 

(fonte: Gabinete da Corregedoria) 

 

4.1 Atos Normativos 

O Núcleo Permanente de Métodos Consensuais de Solução 

de Conflitos (NUPEMEC-2) foi instituído, no âmbito do Tribunal 

Regional do Trabalho da 2ª Região, pelo Ato GP nº 03/2011, 

publicado no dia 24/03/2011, ante as determinações contidas na 

Resolução nº 125/2010 do Conselho Nacional de Justiça(CNJ). 

Nesse cenário, foram criados os Centros Judiciários 

Regionais de Solução de Conflitos (CEJUSC), vinculados ao 

Núcleo Permanente de Métodos Consensuais de Solução de 

Conflitos (NUPEMEC-2), mediante a edição do Ato GP nº 22/2013, 

publicado no dia 07/10/2013. 

Ademais, com a edição do Ato/GPVA nº 08/2019, o Núcleo 

Permanente de Métodos Consensuais de Solução de Conflitos 

(NUPEMEC-2) foi submetido a uma reestruturação organizacional, 

passando a denominar-se Núcleo Permanente de Métodos 

Consensuais de Solução de Disputas – Conflitos Individuais 

(NUPEMEC-JT-CI) e a abranger uma Secretaria de 2ª Instância e 

uma Secretaria de 1ª Instância, vinculando-se a esta última os 

Centros Judiciários de Métodos Consensuais de Solução de 

Disputas de 1ª Instância. 

 

4.2 Índice de Conciliação 

Consoante informações prestadas pela Coordenadoria de 

Estatística e Gestão de Indicadores, o Centro Judiciário de 

Métodos Consensuais de Solução de Disputas – Zona Sul, até 

07/07/2020, realizou 1.256 audiências e celebrou 481 acordos, 

com a inclusão das audiências oriundas de ações para 

homologação de acordo extrajudicial, ostentando índice de 

conciliação de 38%.  

Em contrapartida, informou a Unidade Judiciária que, 

até 31/07/2020, efetivamente realizou 1.095 audiências e 

celebrou 457 acordos, com a exclusão das audiências oriundas 

de ações para homologação de acordo extrajudicial, ostentando 

índice de conciliação de 41%. 

 

4.3. Aprazamentos 
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A Unidade Judiciária informou, em 05/08/2020, que a 

audiência de conciliação mais distante se encontra marcada 

para o dia 17/09/2020, totalizando aprazamento de 43 (quarenta 

e três) dias. 

 

4.4. Capacitação dos Servidores  

Infere-se da Ata da Correição Ordinária realizada neste 

E. Tribunal Regional do Trabalho da 02ª Região pelo 

Excelentíssimo Senhor Ministro Corregedor-Geral da Justiça do 

Trabalho, Dr. Lelio Bentes Corrêa, no período de 19 a 23 de 

agosto de 2019, que a capacitação de todos os servidores em 

métodos consensuais de solução de disputas é medida necessária 

e prioritária no âmbito deste E. Regional, haja vista o 

disposto no at. 7º, §2º, da Resolução nº 174/2016 do CSJT. 

No caso em tela, vislumbra-se que todos os servidores 

que atuam como conciliadores no âmbito do Centro Judiciário de 

Métodos Consensuais de Solução de Disputas da Zona Sul têm a 

necessária qualificação profissional.  

 

 

5. DETERMINAÇÕES DA CORREIÇÃO ANTERIOR 

(fonte: Secretaria da Corregedoria) 

 

Conforme constatado pela Corregedoria, todas as determinações 

específicas foram cumpridas. 

 

 

6. DETERMINAÇÕES 

(fonte: Gabinete e Secretaria da Corregedoria) 

 

Não há. 

 

 

7. DA AUDIÊNCIA COM OS ADVOGADOS, PARTES, REPRESENTANTES 

SINDICAIS E DEMAIS JURISDICIONADOS. 

fonte: Secretaria da Corregedoria) 

 

Não houve procura dos advogados. 

 

 

8. DA REUNIÃO COM OS COORDENADORES 

(fonte: Secretaria da Corregedoria) 

 

A Exma. Desembargadora do Trabalho Auxiliar da Corregedoria 
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Maria José Bighetti Ordoño, reuniu-se no dia doze de agosto de 

dois mil e vinte, às 13h00min, com pelos Exmos Coordenadores 

do CEJUSC-JT em São Paulo, Dr(a) ANDREA DAVINI BISCARDI, juíza 

substituta e a Sra. Rosana Shizui Nakanishi, Diretora de 

Secretaria, quando trataram de assuntos diversos de interesse 

do CEJUSC-JT. 

Ressaltou Sua Excelência que a capacitação dos servidores em 

métodos consensuais de solução de disputas é medida necessária 

e prioritária, haja vista o quanto salientado pelo 

Excelentíssimo Senhor Ministro Corregedor-Geral da Justiça do 

Trabalho, Dr. Lelio Bentes Corrêa, no decorrer da Correição 

Ordinária realizada neste E. Regional, bem como o quanto 

disposto no art. 7º, §2º, da Resolução nº 174/2016 do CSJT. 

 

 

9. ENCERRAMENTO 

 

Esta ata vai assinada pela Excelentíssima Desembargadora 

Auxiliar da Corregedoria Regional Maria José Bighetti Ordoño 

Rebello e por mim, Leandro Pereira Pedro, Secretário da 

Corregedoria Regional, que a lavrei. 

 

Equipe da Corregedoria: Demilson Pereira da Costa – Técnico 

Judiciário (Secretaria), Roberta Morelli Manocchio – 

Assistente de Gabinete. 

 

 

 

 

 

 

Maria José Bighetti Ordoño 

Desembargadora Auxiliar da Corregedoria Regional 

 

 

 

 

 

 

Leandro Pereira Pedro 

Secretário da Corregedoria Regional 
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