Requisitos técnicos para acesso ao PJe via PDPJ

Em seu microcomputador ou notebook devera estar instalado o aplicativo PJeOffice Pro,
pois 0 acesso ao PJe via PDPJ nao é compativel com o aplicativo Shodé.

Em equipamentos particulares, a instalagdo do PJeOffice Pro para sistema operacional
Windows de 64 bits esta disponivel neste link.

Para demais versodes (Windows 32 bits, Linux, Mac), acesse este link.
Como acessar o PJe com a PDPJ?

1. Ao acessar o PJe via PDPJ a seguinte pagina se abrira:
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O login por meio de CPF e senha ou certificado digital demandara um cddigo que sera
enviado ao e-mail cadastrado no PJe. Também sera possivel efetuar o login por meio da
plataforma Gov.br, desde que a conta seja nivel ouro e possua a verificagdo em duas
etapas ativadas.

@ CPF/CNPJ e senha

Usuarios que ja possuem acesso ao PJe, podem usar essa forma de acesso colocando seu
CPF/CNPJ e senha do PJe anteriormente cadastrada.

Caso nao saiba sua senha, faga a renovacdo da mesma em PJe 1° Grau e PJe 2° Grau
clicando em Esqueci minha senha, preenchendo com o CPF/CNPJ e e-mail cadastrado no
PJe.



https://pje-office.pje.jus.br/pro/pjeoffice-pro-v2.5.16u-windows_x64.exe
https://pjeoffice.trf3.jus.br/pjeoffice-pro/docs/
https://pje.trt2.jus.br/primeirograu/login.seam
https://pje.trt2.jus.br/segundograu/login.seam#

Obs: Novos usuarios do sistema PJe deverao acessar o sistema primeiramente nas opcoes
2 ou 3 da figura acima.

@ Acesso via Gov.br
E possivel acessar o PJe com sua conta do Gov.br.
Para tal, fazem-se necessarios os seguintes requisitos:

1. Sua conta em Gov.br deve estar no nivel OURO:
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O QUE VOCE PRECISA?

Sua conta gov.br se torna ouro quando vocé
faz o reconhecimento facial e identificamos a
sua foto na base da Justica Eleitoral, ou
quando voceé faz login com seu certificado
digital.

QUAIS SAO AS VANTAGENS?

Todas as vantagens da conta prata e mais:

Realize a prova de vida utilizando a
validacao facial,

v

Acesse servigos publicos que exigem o
v/ maior grau de confiabilidade na
identificacao digital,

Tenha uma identidade digital com o nivel
maximo de seguranga.

2. Sua conta Gov.br deve possuir A verificagdo em duas etapas ativada. Para isso,

seguir os seguintes passos:

2.1. Instalar em seu celular o aplicativo Gov.br das lojas Google Play (Android) ou
App Store (iPhone).

2.2.  Fazer login no aplicativo Gov.br com usudrio e senha cadastradas, seguindo
o procedimento do proprio aplicativo, que podera exigir reconhecimento
facial.

2.3. Habilite a opcao “Verificagao em duas etapas”.



Uma vez que esse procedimento seja realizado, volte no PJe, acesse via PDPJ e escolha a
opgao “Entrar com Gov.br”, digite seu CPF e senha do Gov.br.

Abra o aplicativo Gov.br no smartphone, clique sobre “Gerar cédigo de acesso” e informe na
pagina da PDPJ o cddigo informado.
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@ Acesso via certificado digital

Neste caso basta inserir seu certificado digital no dispositivo, clicar sobre a opgao informada
(Seu certificado digital), inserir o PIN (Senha) do certificado e 0 acesso ao PJe sera
concedido apés digitagdo do codigo que foi enviado por e-mail.

Caso ocorram problemas ou duvidas acerca do procedimento informado, entre em contato
com o Service Desk no telefone ou WhatsApp (11) 2898-3443 ou ainda pela Intranet, no
caso de magistrados e servidores ou Formulario Eletrénico (advogados e jurisdicionados).



http://ww2.trt2.jus.br/contato/suporte-tecnico-de-ti

