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51 JUSTICA DO TRABALHO PLANO DE GERENCIAMENTO DO PROJETOS (PGP)

Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regiio (SP}

\ 1. IDENTIFICAGAO DO PROJETO

Nome do projeto: Implantagdo Sistema de Gestdo de Contratos (SIGEC) na unidade SCATR do TRT-2
Ne do projeto: CPGP 01/2022

Patrocinador(a): Aquiles Jose Malvezzi

Gerente do projeto: Katyane Soares Bringhenti

2. CONTROLE DE VERSOES

Versao Justificativa

1. Coordenadoria de Governanga e Projetos e | 25/04/2022 | Criagdo do documento
Sec¢do de Controle Administrativo de
Terceirizagdo Residente

3. PREMISSAS

e O SIGEC é sistema considerado plenamente adequado para uso da SCATR;

e O SIGEC substituira progressivamente o uso de planilhas de controle em atividades de Fiscalizagdo Administrativa,
Retencdo e Liberagdo de valores em Conta Vinculada;

e A SCATR utilizard modelos e relatdrios internos para substituir ou complementar modelos especificos de
informagGes sobre Fiscalizagdo Administrativa, Retengdo e Liberagdo de valores em Conta Vinculada;

e Os gestores e gestoras de contratos fardo uso complementar do sistema;

e Serd utilizada a Anélise de Aderéncia do projeto de estudo exploratério SIGEC;

e ASCATR receberd pleno treinamento do SIGEC pelo tribunal desenvolvedor; e

e Serd aplicado o ciclo PDCA indicado na Metodologia de Gestdo de Processos de Negdcio desenvolvida pela SGEP.

4. RESTRICOES

e Tempo do projeto: a necessidade de internalizagdo do Sistema torna seu prazo de validagdo tendente a ndo
poder ultrapassar o ano de 2022;

e Tamanho da equipe: o quantitativo de servidores e servidoras e respectivas atribui¢Ges ja realizadas restringe o
tempo dedicado por todos a elaboragdo de manuais, aumentando a necessidade de participagdo dos atuais
participantes em atividades relacionadas;

e Tecnologia da Informacgdo: Nao sera possivel efetuar a integragdo do SIGEC com outros sistemas utilizados pela
SPACL.

‘ 5. GERENCIAMENTO DO ESCOPO

'5.1. DETALHAMENTO DO ESCOPO |
O escopo do projeto abrange os seguintes pontos:

Etapa Processos de trabalho:

e Levantamento e descri¢do da atividade de Fiscalizagdo Administrativa com foco em analise As Is — utilizando
como base a Analise de Aderéncia do projeto de estudo exploratério;

e Levantamento e descricdo da atividade de Liberacdo de valores em Conta Vinculada, com foco em anélise As
Is - utilizando como base a Analise de Aderéncia do projeto de estudo exploratorio;
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Realizagdo de Curso de Apresentacgdo do SIGEC e Funcionalidades, ministrado por servidor do TRT 23;
Propostas de Solugbes e Desenho To Be para Fiscalizagdo Administrativa e Liberagdo de valores em Conta
Vinculada (revisdo de regras de negdcio, alinhamento com demais unidades relacionadas as atividades,
reavaliacdo de fluxos processuais no PROAD, competéncias, elaboragdo de manuais, instrugdes, criagdo de
indicadores etc);

Definigcdo de estratégia de inclusdo dos contratos de terceirizagdo no SIGEC;

Validagdo e aplicagdo do novo modelo de trabalho (aplicacdo da estratégia de inclusdo dos contratos,
aplicagdo das novas regras de negdcio, aplicacdo das alteragdes das rotinas de trabalho);
Gerenciamento/monitoramento do desempenho (avaliacdo de necessidade de ajustes, alteracdes em rotinas
conexas etc);

Verificagdo e Controle de resultados; e

Correg0es e Padronizagao.

Etapa TI:

Disponibilizagdo do SIGEC no ambiente de produgao;

Suporte para as cargas iniciais de contratos (SILC x SIGEC); e

Suporte para possiveis altera¢gdes de Modelos e Relatérios/atualizacdes.

Nao do Escopo:

Criacdo de ferramentas de integragado entre sistemas SILC e SIGEC;
Aplicagdo do SIGEC para demais Se¢Ges vinculadas a Coordenadoria de Contratos.

5.2. ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO (EAP)

Item Estrutura Analitica do Projeto (EAP) Duragao Inicio i Responsavel
Etapa Processos de Trabalho
1 1. Levantamento e descri¢do da atividade 30 dias 01/05/2022 | 01/06/2022 SPACL com o
de Fiscalizagdao Administrativa e analise As apoio da SPPR
Is
1.1 1.1 Esboco do fluxo no Bizagi com base no 30 dias 01/05/2022 | 01/06/2022 SPACL com o
Relatdrio de Aderéncia - SIGEC apoio da SPPR
1.2 1.2 Acompanhamento de atividade junto a 30 dias 01/05/2022 | 01/06/2022 SPACL
SCATR
1.3 1.3 Validagdo do fluxo com a area de 30 dias 01/05/2022 | 01/06/2022 SPACL
negaocio
2 2. Levantamento e descrigdo da atividade 30 dias 01/05/2022 | 01/06/2022 SPACL com o
de Liberagdo de Conta vinculada e analise apoio da SPPR
Asls
2.1 2.1 Esbogo do fluxo no Bizagi com base no 30 dias 01/05/2022 | 01/06/2022 SPACL com o
Relatério de Aderéncia — SIGEC apoio da SPPR
2.2 2.2 Acompanhamento de atividade junto a 30 dias 01/05/2022 | 01/06/2022 SPACL
SCATR
2.3 2.3 Validacdo do fluxo com a area de 30 dias 01/05/2022 | 01/06/2022 SPACL
negaocio
3 3. Curso SIGEC ministrado pelo TRT 23 A definir | 31/05/2022 | 03/06/2022 | Coordenadoria
de Contratos e
SCATR
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4 Propostas de Solu¢des e Desenho To Be 30 dias 01/06/2022 | 01/07/2022
para Fiscalizagao Administrativa e .
Liberagdo em Conta vinculada (revisdo de Equlpe do
. = . Projeto
regras de negdcio, elaboragao de manuais,
instrugdes, criagdo de indicadores etc)
41 Desenho do fluxo to be no Bizagi (Workshop 30 dias 01/06/2022 | 01/07/2022 SPACL com o
com equipe area de negaocio) apoio da SPPR
4.2 Discussado e elaboracdo de indicadores para 30 dias 01/06/2022 | 01/07/2022 Equipe do
medir desempenho do processo. projeto
43 Elaboracdo de documentacdo (manuais e 30 dias 01/06/2022 | 01/07/2022 SCATR
regras de negdcio)
5 Defini¢do da estratégia de inclusdo dos 30 dias 01/06/2022 | 01/07/2022 Gerente do
contratos no SIGEC Projeto
5.1 Informar a Tl sobre carga de contratos SILC 30 dias 01/06/2022 | 01/07/2022 Gerente do
x SIGEC Projeto
6 Validagdo e aplicagdo no novo modelo de 30 dias 01/07/2022 | 01/08/2022 Equipe do
trabalho (aprendizado da equipe SCATR) Projeto Area de
Negocio
6.1 Apresentacdo do novo fluxo para a SCATR 30 dias 01/07/2022 | 01/08/2022 Equipe do
Projeto Area de
Negocio
6.2 Apresentacdo de novas regras de negdcio, 30 dias 01/07/2022 | 01/08/2022 Equipe do
indicadores, manuais e estratégia de Projeto Area de
migracao Negocio
6.3 Simulagbes (caso necessario) 30 dias 01/07/2022 | 01/08/2022 Equipe do
Projeto Area de
Negocio
7 Verificagdo e controle dos 90 dias 01/08/2022 | 31/10/2022
resultados/Gerenciamento do Chefia da
desempenho (avaliagao de necessidade de SCATR
ajustes, alteragcdes em rotinas conexas etc)
7.1 Alteragbes no fluxo e documentagdes (caso 90 dias 01/08/2022 | 31/10/2022 Chefia da
necessario) SCATR
8 Corregoes e padronizagdo decorrentes da 120 dias | 01/08/2022 | 31/11/2022 SPACL com o
alteragao das rotinas apoio da SPPR
8.1 8.1 Reunido de analise de corregdes e 30 dias 1/11/2022 31/11/2022 SPACL com o
padronizacgdo, resultados finais apoio da SPPR
Etapa Tl
9 Implantag¢do SIGEC ambiente de produgdo 22 dias 04/04/2022 | 25/04/2022 Divisdo de
Sistemas da
Gestao
Administrativa
Eletrénica da
Justica do
Trabalho
10 Ajustes nos parametros de sistema com 15 dias 26/04/2022 | 10/05/2022 Divisdo de
dados do TRT2 Sistemas da
Gestao
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Administrativa
Eletrénica da
Justica do
Trabalho

11

Cargas de dados e relatérios

150 dias

01/06/2022

31/10/2022

Divisdo de
Sistemas da
Gestao
Administrativa
Eletrénica da
Justica do
Trabalho

111

Cargas de dados

60 dias

01/06/2022

01/08/2022

Divisdo de
Sistemas da
Gestao
Administrativa
Eletrénica da
Justica do
Trabalho

11.2

Adequacgdes de Modelos e
Relatérios/atualizagdes

Por
demanda

01/06/2022

31/10/2022

Divisdao de
Sistemas da
Gestao
Administrativa
Eletrénica da
Justica do
Trabalho

5.3. DICIONARIO DA EAP
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Descri¢ao
Etapa Processos de Trabalho

Critérios de aceitacao

1. Levantamento e descri¢do da
atividade de Fiscalizagdo
Administrativa e analise As Is

Nesta etapa a equipe do projeto devera
desenhar o passo a passo da atividade com o
intuito de elaborar o desenho final do
fluxograma As Is em Bizagi e refletir sobre os
inputs, outputs, fatores que giram em torno
do desempenho do processo (tempo de

Mapa As Is do processo de Fiscalizagdo
Administrativa desenhado no Bigazi e
validado pela Gerente do Projeto e Dona do
Processo.

execugdo, tempo de espera, recursos,
retrabalhos, registros, riscos etc).
1.1 Esbogo do fluxo no Bizagi Ao final do projeto SIGEC Estudo | Primeira versdo do processo As Is no Bizagi

com base no Relatério de
Aderéncia - SIGEC

Exploratério, foi elaborada uma planilha com
um breve passo a passo sobre a atividade de
Fiscalizagdo Administrativa e comentarios
sobre a aderéncia ao SIGEC. Com base neste
documento a SPPR desenhara uma primeira
versao do fluxograma As Is que serd
incrementado e detalhado com a equipe da
unidade de negdcio durante reunido online,
com o intuito de construir o mapa do
processo de forma colaborativa, no estilo
Workshop.

validado pela Gerente do Projeto e Dona do
Processo.

1.2 Acompanhamento de
atividade junto a SCATR

Essa atividade deriva da necessidade de ter
um entendimento melhor da execugdo das
tarefas que compde o processo. Dessa
forma, se necessario, pode-se acompanhar o
desempenho de alguma tarefa ou solicitar a
demonstragao da execugao.

5w2h
situagoes

Caso necessario, formulario
preenchido identificando as
indicadas pela SACTR.

1.2.1 Coleta de modelos de
documentos, planilhas, manuais,
normativos.

Esta atividade refere-se a solicitagdo da
documentagdo que participa do processo
para a composicdo da andlise do
desempenho.

Recebimento de cdpias dos documentos
utilizados ao longo do processo.

1.3 Validagdo do fluxo com a
area de negdcio

Apos o Workshop com a drea de negdcio
(item 1.1) a equipe poderad finalizar o
desenho do mapa do processo na versdao
final e validar com a Dona do Processo.

Mapa do processo As Is aprovado pela
Gerente do Projeto e Dona do Processo.

2. Levantamento e descrigao da
atividade de Liberac¢ido de Conta
vinculada e analise As Is

Nesta etapa a equipe do projeto devera
desenhar o passo a passo da atividade com o
intuito de elaborar o fluxograma em Bizagi e
refletir os inputs, outputs, fatores que giram
em torno do desempenho do processo
(tempo de execugdo, tempo de espera,
recursos, retrabalhos, registros, riscos etc.).

Mapa As Is do processo de Liberagdo de
Conta Vinculada desenhado no Bigazi e
validado pela Gerente do Projeto e Dona do
Processo.

2.1 Esbogo do fluxo no Bizagi
com base no Relatério de
Aderéncia — SIGEC

Ao final do projeto SIGEC Estudo
Exploratério foi elaborada uma planilha com
um breve passo a passo sobre a atividade de
Liberagdo de Conta Vinculada e comentarios
sobre a aderéncia ao SIGEC. Com base neste
documento a SPPR desenhara uma primeira

Primeira versdo do processo As Is no Bizagi
validado pela Gerente do Projeto e Dona do
Processo.
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versao do fluxograma As Is que serd
incrementado e detalhado com a equipe da
unidade de negdcio durante reunido online,
com o intuito de construir o mapa do
processo de forma colaborativa, no estilo
Workshop.

2.2 Acompanhamento de
atividade junto a SCATR

Essa atividade deriva da necessidade de ter
um entendimento melhor da pratica da
execucdo das tarefas que compdem o
processo. Dessa forma, se necessdrio, pode-
se acompanhar o desempenho de alguma
tarefa ou solicitar a demonstragdo da
execucgao.

S5w2h
situagoes

Caso necessario, formulario
preenchido identificando as
indicadas pela SACTR.

2.2.1 Coleta de modelos de
documentos, planilhas, manuais,
normativos.

Esta atividade refere-se a solicitacdo de
documenta¢do que participa do processo
para a composicdo da analise do
desempenho do processo.

Recebimento de cdpias dos documentos
utilizados ao longo do processo.

2.3 Validagdo do fluxo com a
area de negdcio

Apds o Workshop com a drea de negdcio
(item 1.1) a equipe poderd finalizar o
desenho do mapa do processo na versdo
final e validar com a Dona do Processo.

Mapa do processo As Is aprovado pela
Gerente do Projeto e Dona do Processo.

3. Curso SIGEC ministrado pelo
TRT 23

Toda a equipe da SCATR participard do curso
do SIGEC que serd ministrado pelo TRT 23,
tribunal desenvolvedor do sistema. A
intengdo é que quando o novo formato de
trabalho for implantado, a equipe de
executores e executoras das atividades de
Fiscalizagdo Administrativa e Liberagdo de
Conta Vinculada ja tenham tido contato com
o sistema. Além disso, a participagdo de
todos e todas no curso é uma agdo de
resposta ao tratamento do risco projeto
associado a possiveis resisténcias da equipe
em relagédo a utiliza¢do do SIGEC.

Comparecimento de servidores e servidoras
da SCATR no treinamento (pelo menos 75%
de frequéncia)

4. Propostas de Solugdes e
Desenho To Be para Fiscalizagao
Administrativa e Libera¢do em
Conta vinculada (revisdo de
regras de negécio, elaboragao
de manuais, instrugdes, criagcdo
de indicadores etc)

Apds a andlise das tarefas dos processos e
dos fatores que circundam a execugdo da
atividade (tempo de execug¢do, tempo de
espera, recursos, retrabalhos, registros,
riscos, etc.) a equipe discutird as solugBes
dos problemas levantados com a Dona do
Processo e executores e executoras, tendo
como resultados a elaboragdo de plano de
acdo para resolugdo de problemas
encontrados durante a fase 1, além da
avaliagcdo da necessidade de elaboragdo de
novo desenho de mapa do processo
contendo as melhorias (To Be).

Mapa To Be dos processos no Bigazi,
devidamente validados pela Gerente do
Projeto e Dona do Processo e planos de agdo
de melhorias, caso necessario.

4.1 Desenho do fluxo to be no
Bizagi (Workshop com equipe

Caso as melhorias reflitam na necessidade
de altera¢do do mapa de processos, a equipe

Mapa To Be dos processos no Bigazi,
devidamente validados pela Gerente do
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area de negdcio)

devera desenhar o novo fluxo denominado
To Be. Caso ndo haja alteragdo nas tarefas, a
equipe podera assumir o As Is como To Be.

Projeto e Dona do Processo, e planos de
acdo de melhorias, caso necessario.

4.2 Discussao e elaboragdo de
indicadores para medir
desempenho do processo.

Nesta tarefa a equipe do projeto buscard

definir indicadores que podem ser de
acompanhamento da implantagdo das
mudangas e/ou indicadores que

permanecerdo para a gestao das atividades,
mensurando esforgos e resultados.

Ficha técnica dos indicadores validados pela
Gerente do Projeto e Dona do Processo.

4.3 Elaboragdo de
documentagdo (manuais e
regras de negacio)

Essa atividade consiste em atualizagdo dos
manuais existentes e/ou criacdo de novos
documentos considerando as mudangas dos
processos ou na forma de conduzir as tarefas
dos processos. E interessante que um
servidor ou servidora que executa o0s
processos possa escrever a rotina de
trabalho por meio de um procedimento
operacional padrdo para que a SCATR tenha
um documento formal instrutivo para que
qualquer pessoa que necessite executar as
atividades saiba o que fazer e como fazer.

Documentos revisados e/ou documentos
novos validados pela Gerente de Projetos e
Dona do Processo.

5. Definigdo da estratégia de
inclusdo dos contratos no SIGEC

Antes de iniciar o uso do SIGEC no ambiente
de produgdo a equipe do projeto deverd
decidir qual serd a estratégia de inclusdo dos
contratos no novo sistema, bem como quem
fard os registros complementares e dos
novos contratos que surgirem apds a
implantagao.

Aprovagdo da estratégia definida

Gerente do Projeto.

pela

5.1 Informar a Tl sobre carga de
contratos SILC x SIGEC

Apds decidir a estratégia, a Gerente do
projeto devera informar a Tl o resultado de
modo que a drea possa migrar as
informacgGes de cadastro de contrato do SILC
para o SIGEC. Para isso sera necessario
enviar a relagdo dos contratos do SILC e as
informagGes de cadastro que serdo
transferidas e que sdo comuns a ambos os
sistemas

E-mail ou Redmine para a Tl contendo
formalizacdo da estratégia de inclusdo dos
contratos via carga.

6. Validacdo e aplicagdo no
novo modelo de trabalho
(aprendizado da equipe SCATR)

Nesta fase serdo postas em pratica as
mudancgas das atividades de acordo com os
mapas dos processos To Be, bem como o
plano de melhorias que se referem as agbes
que giram em torno dos processos. Para isso
a equipe do projeto realizara treinamentos
junto a equipe da SCATR. Deseja-se que apds
treinamento, compartilhamento dos
documentos/normativos e exposicdo da
estratégia de implantagdo e novas rotinas a
SCATR inicie as atividades baseadas nas
mudangas aprovadas.
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6.1 Apresentac¢do do novo fluxo
para a Segao SCATR

Planeja-se elaborar uma apresentagdo para a
equipe de executores e executoras dos
processos, para que sejam treinados no
novo modelo e na estratégia de implantagdao
dos processos modelados.

Reunido de treinamento nos novos mapas de
processos com a participagdo da SCATR e
possiveis partes interessadas.

Comunicagdo das alteragdes dos processos
para as demais partes envolvidas.
Treinamento das demais partes envolvidas,
caso necessario.

6.2 Apresentagdo novas regras
de negdcio, indicadores,
manuais e estratégia de
migracdo

Planeja-se  apresentar as  alteragOes
relacionadas as questées documentais e
normativas.

Reunido de apresentagcdo das mudangas
operacionais, documentagdo, indicadores,
etc.

Compartilhamento da documentagdo com a
equipe de execucdo do processo.
Comunicagdo das alteragbes documentais e
normativas para as demais partes
envolvidas.

6.3 Simulagdes (caso necessario)

Caso haja necessidade de simulagbGes de
conteudo, demonstragdo pratica de uso do
sistema, controles etc, a equipe do projeto
se disponibilizard para realizar a atividade,
visando dirimir todas as duvidas da SCATR.

7. Verificagao e controle dos
resultados/Gerenciamento do
desempenho (avaliagdo de
necessidade de ajustes,
alteragbes em rotinas conexas
etc)

A verificagdo dos desempenhos dos novos
processos postos em prdtica ocorre
simultaneamente a fase 6 de implantagdo.
Sendo assim, a partir do momento em que a
equipe de executores e executoras dos
processos trabalharem com a nova
realidade, a prépria equipe devera reportar
as dificuldades, problemas, resultados e
sugestdes para a Chefia da Segdo. A intengdo
é que nao sejam criados impedimentos para
a fluidez da execugdo dos novos processos,
sendo assim, qualquer necessidade de
alteragdo na rotina deve ser informada a
equipe do projeto que realizard a analise da
situagdo, podendo propor mudangas que
refletirdo ou ndo em alteragdo do mapa do
processo ou documentos e normativos.

Avaliagdo dos resultados dos indicadores de
implantagdo (caso existam).

Reporte da SCATR sobre os resultados do
desempenho dos processos em reunides de
acompanhamento do projeto.

7.1 Alteragdes no fluxo e
documentagdes (caso
necessario)

Durante o gerenciamento do desempenho
(item 7) caso a equipe da SCATR encontre
dificuldades, gargalos ou problemas diversos
na execucdo dos trabalhos, esta deverd
reportar a Chefia da Segdo as situagdes para
discussoes e solugdes. Dessa forma, a equipe
da SCATR ndo devera mudar a execuc¢do das
tarefas por conta propria, pois a intengdo é
buscar a padronizacdo da atividade
independentemente de quem as realize.
Portanto o reporte dos problemas e a
rapidez com que a Chefia da Se¢do e Equipe

Documentos alterados e validados pela
Gerente do Projeto e Dona do Processo.
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do Projeto realizardo os ajustes necessarios
ocorrerd com as alteragdes de fluxograma,
documentos ou o que for avaliado como
pertinente.

8. CorregOes e padronizagao
decorrentes da alteragao das
rotinas

Apesar de ser retratada apartada para fins
didaticos, esta etapa ocorre
simultaneamente as fases 7 e 8, pois os
processos sdo dindmicos, ou seja, sdo
realizados a todo o0 momento. Dessa forma,
como dito no item 7.1, as corregles deverdao
ser feitas de forma alinhada com a Chefia da
Secdo e a Gerente do Projeto, e assimiladas
por todos os executores e executoras dos
processos, para que se obtenha
padronizagdo na rotina.

Mapas dos alterados, caso
necessario;

Plano de acgdo alterado, caso necessario.

processos

8.1 Reunido de analise de
corregdes e padronizacao,
resultados finais

As corre¢des mencionadas no item 8 serao
efetuadas por meio de reuniGes com a
equipe do projeto, que fard andlise das
situagGes reportadas e definird as corregdes
na pratica da rotina de trabalho e na
documentacdo, quando necessario.

Mapas dos alterados,
necessario;

Plano de agdo alterado, caso necessario.

processos caso

Etapa Tl

9. Implantagao SIGEC ambiente
de producao

O SIGEC sera disponibilizado em ambiente
de produgdo na sua versdo mais atual.

Ambiente de producdo disponibilizado.

10. Ajustes nos parametros de
sistema com dados do TRT2

A SETIC refletird os parametros do ambiente
homologagdo para o ambiente produgdo (ex:
ajuste da tabela de referéncia de cidades e
municipios de acordo com o estado de Sao
Paulo.)

Lista de municipios de S3o Paulo disponivel
no SIGEC Produgdo

11. Cargas de dados e relatérios

A Tl receberd demandas da equipe do
projeto para carga de dados de contratos do
SILC para o SIGEC e carga da relagdo de
terceiros alocados no TRT 2.

Dados dos contratos disponiveis no SIGEC

11.1 Cargas de dados

Sera compartilhada com a Tl a planilha com
relagdo de terceiros que estdo alocados no
TRT2 para que a Tl possa efetivar a carga de
dados. Outra carga referente aos dados
cadastrais dos contratos que compordo o
SIGEC serd necessaria. Para isso a Equipe do
projeto devera informar para a Tl quais
contratos do SILC e quais dados cadastrais
serdo necessarios para replicar as
informag&es no SIGEC.

Dados dos contratos disponiveis no SIGEC

11.2 Adequacgdes de Modelos e
Relatérios/atualizacdes

O SIGEC possui um modulo de relatérios. Ao
longo do projeto, caso a equipe detecte a
necessidade de alteragdo de modelos ou
relatérios a demanda, sera transmitida para
a Tl por meio do Redmine ou e-mail, de
acordo com as orientagdes da TI.

Demandas atendidas pela TI.
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6. GESTAO DE PESSOAS

‘ 6.1 EQUIPE DO PROJETO

Nome Lotacao Email Telefone
Katyane Soares Bringhenti | Coordenadoria de Contratos coordenadoria.contratos 2806
@trt2.jus.br
Marcelo Goncarov Costa Secdo de Controle Administrativo de m176214@trt2.jus.br 2469
Terceiros Residentes
Celso Mitsuo Takayama Secdo de Controle Administrativo de €95826@1trt2.jus.br 2304
Terceiros Residentes
Henrique Fernandes Divisdo de  Sistemas da Gestao h147869@trt2.jus.br 2072
Monteiro Administrativa Eletronica da Justica do
Trabalho
Milena Cavalcante Braga Secdo de Processos e Projetos m178144@trt2.jus.br 2891
Marcus Andre dos Santos Secdo de Processos e Projetos m176737 @trt2.jus.br 2897
Marques de Abrantes
Filipe Gioielli Mafalda Secdo de Processos e Projetos 117447 @trt2.jus.br 2891
Aquiles José Malvezzi Secretaria de Processamento e scl@trt2.jus.br 2302
Acompanhamento de  Contratos e
LicitagOes
Karina Casola Marsaiolli Diretoria Geral da Administragdo dga@trtsp.jus.br 2268
‘ 6.2 MATRIZ DE PAPEIS E RESPONSABILIDADES
Item SCATR  SPPR  C°®™e  coact  sETIC  DGA
do Projeto
Etapa Processos de trabalho
1. Levantamento e descri¢do da atividade de
Fiscalizagdo Administrativa e analise As Is
1.1 Esbogo do fluxo no Bizagi com base no Relatério | R A | | |
de Aderéncia - SIGEC
1.2 Acompanhamento de atividade junto a SCATR R | | R | |
1.3 Validagdo do fluxo com a area de negdcio A C A R | |
2. Levantamento e descrigao da atividade de
Liberagdo de Conta vinculada e andlise As Is
2.1 Esbogo do fluxo no Bizagi com base no Relatério | R A | | |
de Aderéncia — SIGEC
2.2 Acompanhamento de atividade junto a SCATR R | | R | |
2.3 Validagdo do fluxo com a area de negdcio A C A R | |
3. Curso SIGEC ministrado pelo TRT 23 P | P P | |
4. Propostas de Solugbes e Desenho To Be para
Fiscalizagdo Administrativa e Liberacdo em Conta
vinculada (revisao de regras de negocio, elaboragdo
de manuais, instrugoes, criagdo de indicadores etc)
4.1 Desenho do fluxo to be no Bizagi (Workshop com R C A R | |
equipe area de negdcio)
4.2 Discussdo e elaboragdo de indicadores para R C A R | |
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medir desempenho do processo.
4.3 Elaboragdo de documentagdo (manuais e regras R C A C | |
de negdcio)
5. Definigdo da estratégia de inclusdao dos contratos
no SIGEC
5.1 Informar a Tl sobre carga de contratos SILC x R C A C | |
SIGEC
6. Validacao e aplicagcdao no novo modelo de
trabalho (aprendizado da equipe SCATR)
6.1 Apresentagdo do novo fluxo para a Se¢do SCATR R C R P | |
6.2 Apresentagdo novas regras de negdcio, R C R P | |
indicadores, manuais e estratégia de migragdao
6.3 Simulagdes (caso necessario) R | | | | |
7. Verificagdo e controle dos
resultados/Gerenciamento do desempenho
(avaliagao de necessidade de ajustes, alteragées em
rotinas conexas etc)
7.1 Alteragdes no fluxo e documentagdes (caso R C A P | |
necessario)
8. Corregdes e padronizagao decorrentes da
alteragdo das rotinas
8.1 Reunido de analise de corre¢bes e padronizagéo, R C A R | |
resultados finais

Etapa Tl
9.Implantagao SIGEC ambiente de produgao | | | | R |
10.Ajustes nos parametros de sistema com dados | | | | R |
do TRT2
11. Cargas de dados e relatérios
11.1 Cargas de dados P | A | R |
11.2 Adequacgbes de Modelos e R | A | R |
Relatdrios/atualizagdes

R = Responsdvel pela execugdo

A = Aprovador

C = Consultado

| = Informado P= Participa

‘ 7. PARTES INTERESSADAS

Nome Area

Romulo Borges Araujo

Diretoria Geral da
Administragao

Papel
Acompanhamento do Projeto

E-mail

dga@trt2.jus.br

Marcio Vinicius Gimenes
Milan

Secretaria de Gestao
Estratégica e Projetos

Suporte consultivo durante o
desenvolvimento do projeto

estrategia@trt2.jus.br

Marcio Nisi Gongalves

Secretaria de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo

Responsdvel pela execugdo das
etapas de Tl

diretoria-ti@trt2.jus.br

Empresas terceirizadas

Fornecedores e fornecedoras
de informacgGes essenciais para
a realizagdo das atividades de
Fiscalizagdo Administrativa e
Liberagdo de conta vinculada

Aquiles José Malvezzi

Secretaria de

Principal interessado nas

scl@trt2.jus.br
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Processamento e
Acompanhamento de
Contratos e Licitagles

mudangas proporcionadas pelo
projeto

Gestores e gestoras de
Contratos do TRT 2

Fornecedores e fornecedoras
de informacgdes essenciais para
a realizagdo das atividades de
Fiscalizacdo Administrativa e
Liberagdo de conta vinculada

8. GESTAO DE RISCOS

'8.1. IDENTIFICAGAO E ANALISE DE RISCOS

Risco Consequéncia Probabilidade = Impacto

R_01 — Novas versdes do sistema. Quando | Possibilidade de gerar atrasos na Média Muito
ocorre nova versdo, o ambiente de disponibilizacdo do sistema na versdo baixo
homologacado fica fora do ar. Risco de ter mais atual.
uma versdo que traga problemas no
ambiente homologacdo e precisar
aguardar uma corregao.
R_02 — Disponibilidade da equipe de Tl Possibilidade de ter erros no sistema ou Muito Alta Alto
para execucdo do projeto, devido a alta necessidades que ndo sejam atendidas
demanda da SETIC, frente a urgéncias do rapidamente forgando a SCATR
Tribunal. replanejar suas demandas vinculadas a Tl
R_03 - O SIGEO disponibilizar médulo de Suspender a implantagdo do SIGEC Média Muito
Liberagdo de Conta Vinculada durante o Alto
projeto, tornando a utilizagdo do SIGEC
obsoleta.
R_04 - Sobrecarga de trabalho dos Atraso na inclusdo das informacgdes de Média Médio
servidores e servidoras da SCATR durante a | contratos de terceiros no SIGEC
fase de cadastramento dos contratos,
atrasando a insergdo de informagdes.
R_05 - Resisténcia de servidores e Coexisténcia de duas formas de execugdo Baixa Alto
servidoras da SCATR as mudangas impostas | de trabalho até que toda a equipe SCATR
pelas mudangas solicitadas pelo projeto. entenda os beneficios das mudancas

propostas; dificuldades com o

acompanhamento dos indicadores;

Atraso na etapa de implantagdo das

mudangas, impactando na prorrogacao

de prazo do projeto
R_06 — Recebimento de demandas Possibilidade de extensdo do prazo de Muito Alta Médio

excepcionais para atendimento urgente e
sem possibilidade de negociagdo de prazos
(auditorias externas do TCU, AGUs
sequenciais etc)

finalizagdo do projeto.
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‘ 8.2. PLANO DE RESPOSTAS AOS RISCOS

Risco

R_01 — Novas versdes do
sistema. Quando ocorre
nova versdo, o ambiente
de homologacdo fica
fora do ar. Risco de ter
uma versao que traga
problemas no ambiente
homologagdo e precisar
aguardar uma corregao.
Isso pode gerar atrasos
na disponibilizagdo do
sistema na versao mais

Agles de Resposta Responsavel Quando agir? Recursos
TR_01 - Para mitigar a Gerente do Quando da recepgdo | Pessoal
situagdo, a sugestdo é que a Projeto do Changelog pela Tl
area de negdcio analise o que devera
Changelog para avaliar se a compartilhar o
atualizagdo é pertinente documento com a
negocialmente. Gerente do Projeto

para andlise das

mudangas.
TR_02 - A Tl pode contatar | Divisdao de Quando da recepgdo | Pessoal
com outros tribunais que | Sistemas da do Changelog pela Ti
receberam a atualizagdo, pra | Gestdao e nova versao do

checar se a implantagdo
acarretou algum problema.

Administrativa
Eletronica da

programa.

atual. Justica do
Trabalho

R_02 - Disponibilidade TR_03 - Negociar prazos e Gerente do Assim que sinalizada | Tecnoldgicos
da equipe de Tl para entregas urgentes em caso de | Projeto a indisponibilidade
execucdo do projeto, risco de paralisacdo do daTl
devido a alta demanda projeto.
da SETIC, frente a
urgéncias do Tribunal.
R 03 - O SIGEO | TR_04 - Aceitar o risco, porém | Gerente do Ao longo do Pessoal
disponibilizar médulo de | sempre que possivel efetuar Projeto desenvolvimento do
Liberagdo de Conta | monitoramento do projeto
Vinculada durante o | desenvolvimento de Mdédulos
projeto, tornando a | que afetam o projeto junto a
utilizagdo do  SIGEC | equipe do SIGEO - Nacional.
obsoleta.
R_04 - Sobrecarga de TR_05 - Cadastramento por Chefia da Durante as etapas de | Pessoal e
trabalho dos servidores grupo de projetos. SCATR 5e6 Tecnoldgico
e servidoras da SCATR
durante a fase de TR_06 - Participacdo de Gerente do Durante as etapas de | Pessoal
cadastramento dos servidores e servidoras de Projeto 5e6
contratos, atrasando a outras Sec¢des da
inser¢do de informacgGes. | Coordenadoria de Contratos.

TR_07 - Participa¢do de toda a | Gerente do Etapa 3 Pessoal
R_0S5 - Resisténcia de SCATR no treinamento do Projeto e
servidores e servidoras SIGEC efetuado pelo TRT23 Chefia da
da SCATR as mudangas SCATR
impostas pelas TR_08 - Sensibilizacdo sobre a | Chefia da Antes da reunido de Pessoal
mudancgas solicitadas necessidade de mudancga e SCATR Kick off e ao longo do
pelo projeto. beneficios; projeto

TR_09 - Convidar a equipe Chefia da Reuniées Workshop Pessoal
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para atendimento
urgente e sem
possibilidade de
negociagao de prazos
(auditorias externas do
TCU, AGUs sequenciais
etc)

cumprimento a maior nimero
de servidores.

para participar da reunido de | SCATR dos desenhos As Is e
validagdo As is e To be To be
R_06 — Recebimento de TR_10 — Redistribuicdo de Chefia da Ao longo do projeto Pessoal
demandas excepcionais expedientes para SCATR

'9. GESTAO DA COMUNICAGCAO

Conteudo Emissor (Responsavel) Receptor (Publico-alvo) Canal (Meio) Quando?
. Equipe do Projeto, Gerente Equipe do projeto, . , o
Atas de reunido do Projeto Patrocinadores, SPPR e-mail Apds reunides
. No inicio do
Divulgagdo do cronograma Partes interessadas, rojeto e a cada
ga¢ 3 g. Gerente do Projeto (GP), equipe do projeto e e-mail prol "
para as areas envolvidas , . alteragdo do
areas envolvidas
cronograma
Reporte de ocorréncias, .Rf-zsponsavels por cada . Gerente do Projeto e Durante a
) . atividade, conforme Matriz . . . =
impedimentos e 8 demais envolvidos na e-mail execugdo do
conclusdes de atividades de Papéis e atividade rojeto
Responsabilidades proJ
. Gerente de Projetos, . . . Frequéncia
Agendamento de reunides SPACL, SPPR Equipe do Projeto e-mail minima mensal
Boletins periddicos SPPR VPA e-mail Trimestral
Reportes de melhorias,
€rros, cargas, en,tre_ outras Gerente de Projeto SETIC Redmine Sempre gue
demandas técnicas houver demanda
relacionada a SETIC
M | (até
Relatérios de Google . ensa. (a’ 6_3 °
. quinto dia util do
acompanhamento do Gerente do projeto/ SPACL SPPR forms/Open mas
jeto (RAP Project
projeto (RAP) rojec subsequente)

‘ 10. INDICADORES DO PROJETO

‘ 10.1. INDICADOR DE EXECUCAO DO PROJETO

Item EAP Peso no projeto Percentual executado
1. Levantamento e descri¢do da atividade de Fiscalizagdo Administrativa 10
e analise As Is
2. Levantamento e descri¢do da atividade de Liberagdo de Conta 10
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vinculada e analise As Is

3. Curso SIGEC ministrado pelo TRT 23 10

4. Propostas de Solugdes e Desenho To Be para Fiscalizagdo 15
Administrativa e Liberagdo em Conta vinculada (revisdo de regras de
negadcio, elaboracdo de manuais, instrugdes, criagdo de indicadores etc)

5. Definigdo da estratégia de inclusdo dos contratos no SIGEC 5

6. Validagdo e aplicagdo no novo modelo de trabalho (aprendizado da 15
equipe SCATR)

7. Verificacdo e controle dos resultados/Gerenciamento do desempenho 5
(avaliagdo de necessidade de ajustes, alteragdes em rotinas conexas etc)

8. Corregdes e padronizagdo decorrentes da alteragao das rotinas 5
9.Implantagdo SIGEC ambiente de produgao 10
10.Ajustes nos pardmetros de sistema com dados do TRT2 5
11. Cargas de dados e relatoérios 10

'11. GESTAO DE MUDANGAS

Controle de SMP Autor Status Resultado / Impacto

12. APROVAGAO DA PARTE INTERESSADA COMPETENTE

PGP aceito? Sim (X)) Sim com ressalvas ( ) N3o ( )
Comentarios:

Data da decisao:
TANIA BIZARRO QU|R|NO DE Assinado de forma digital por TANIA BIZARRO
QUIRINO DE MORAIS:42617
MORAIS:42617 Dados: 2022.06.10 13:48:21 -03'00'
DRA. TANIA BIZARRO QUIRINO DE MORAES

DESEMBARGADORA VICE-PRESIDENTE ADMINISTRATIVA
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