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TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 22 REGIAO

PLANO DE GERENCIAMENTO DE PROJETO

| 1. IDENTIFICACAO DO PROJETO

Nome do projeto: Mapeamento e Diagndstico dos Processos de Trabalho da Secretaria de Precatdrios
Ne do projeto: CPGP 04/2020

Patrocinador(a): Dra. Tania Bizarro Quirino de Moraes (Desembargadora Vice-Presidente Administrativa)
Gerente do Projeto: Mdarcio Vinicius Gimenes Milan

[2. CONTROLE DE VERSOES |

Versao Autor Data
1.0 Secretaria de Gestdo Estratégica e Projetos (SGEP) Jan/2021
3. PREMISSAS |

. Aplicacdo da metodologia desenvolvida para o projeto do Redesenho da SGP (PDGP 01/2019);

«  Comprometimento das areas envolvidas no levantamento dos dados e na reformulagdo dos fluxos de
processos;

. Os(as) servidores(as) envolvidos(as) no mapeamento dos processos devem ter conhecimento necessario
sobre procedimentos e atividades, e sobre técnicas de BPMN (Modelo e Notagdo de Processos de Negdcios).

| 4. RESTRICOES |
N3do impactar a rotina de trabalho dos servidores envolvidos na drea mapeada.

| 5. GERENCIAMENTO DO ESCOPO |

[5.1. DETALHAMENTO DO ESCOPO |

Escopo:

. Mapeamento dos processos de trabalho (As Is) com preparagdo de material que identifique as principais
atividades desempenhadas pela area, sob o ponto de vista de entradas e saidas, tendo em vista demandas
recorrentes (didrias, semanais, mensais) e demandas que utilizam mais recursos (tempo, pessoas)

. Anilise de lacunas e possiveis melhorias dos processos (To Be).

N3o Escopo: Mapeamento da cadeia de valor.

5.2. ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO (EAP) |

Cronograma

= i o Responsavel
Duragdo Inicio Término .

Item Estrutura Analitica de Projeto (EAP)

FASE 1 - Identificagdo e Mapeamento dos

processos da Secretaria de Precatorios

1.1 Apresentacdo da metodologia 1 més Nov/2020 | Nov/2020 CGP
Levantamento de informacdes e
caracteristicas especificas da unidade
Mapeamento dos processos e captagdo
de sugestdes de melhoria

) FAS’E. 2 - Detalhamento das atividades e 2 meses Jan/2021 | Fev/2021

Analise dos dados

Levantamento de dados (demanda

2 meses | Nov/2020 | Dez/2020

1.2 2 meses Nov/2020 | Dez/2020 CGP e Precatodrios

1.3 2 meses Nov/2020 | Dez/2020 CGP e Precatdrios

2.1 mensal e sazonal, duragdo e recursos) 2 meses Jan/2021 Fev/2021 Precatérios
sobre os processos (As Is)
2.2 Andlise da volumetria dos processos 1 més Fev/2021 | Fev/2021 CGP

2.3 Anidlise dos processos com potencial para| 1 més Fev/2021 | Fev/2021 CGP e Precatodrios
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otimizagao

Elaboragdo do Relatdrio de Achados e

Sugestdes e Fluxo base
FASE 3 - Planejamento e execug¢do das
3 abordagens de melhorias definidas paraj 1més Mar/2021 | Mar/2021 CGP e Precatorios
cada processo (To Be)

2.4 4 meses Nov/2020 | Fev/2020 CGP

[5.3. DICIONARIO DA EAP

Item Descrigdao Critérios de aceitagao

Apresentacdo da metodologia do projeto e identificacdo
e mapeamento dos processos da Secretaria de
Precatdrios através do recebimento de documentacdo e
reunides virtuais visando o inicio da elaboracdo de um
relatério com sugestdo de melhorias e a definicdo de
fluxo base da unidade.

1.0 Aprovacdo pela chefia da CGP

Preenchimento de formulario padronizado para
preenchimento pelas Coordenadorias de Precatérios das
seguintes informagdes de cada processos: média de
demandas mensais, quantidade de servidores envolvidos
nos periodos habituais/rotineiros e sazonais, dura¢do em
2.0 horas, numero de se¢bGes dessa Coordenadoria e o
numero de outras Coordenadorias envolvidas (As Is).
Ap0ds o recebimento do formulario, sera feita a andlise da
volumetria dos processos, andlise dos processos com
potencial para otimizacao e a conclusdo do relatério e do
fluxo base da unidade.

Validagdo das informagbes do formulario pela
CGP e aprovacdo do Relatério e do Fluxo

Novas reuniGes com a Secretaria para definicdo de como
os processos selecionados no item anterior deverdo|Consenso entre CGP e as Coordenadorias de
funcionar no futuro, incorporando melhorias | Precatérios

identificadas (To Be).

3.0

| 6. GESTAO DE PESSOAS |

6.1. EQUIPE DO PROJETO
Nome Lotagao Email Telefone

. o . Secretaria da Vice- .
Maria Inés Ebert Gatti Cia . . . svpa@trtsp.jus.br 2681
Presidéncia Administrativa

s . . Secretaria de Gestdo . .
Marcio Vinicius Gimenes Milan Estratégica el Projetos (SGEP) estrategia@trtsp.jus.br 2891

Patricia Andrade Castro Carvalho Coordenado.rla de governanca@trtsp.jus.br 2891
Governanca e Projetos (CGP)

Coordenadoria de

Filipe Gioielli Mafalda Governanca e Projetos (CGP)

governanca@trtsp.jus.br 2891

Coordenadoria d
Bruno Motta de Andrade oordena o.r|a € governanca@trtsp.jus.br 2891
Governanca e Projetos (CGP)

Marcus Andre dos Santos Marques de Coordenadoria de governanca@trtsp.jus.br 2891
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Abrantes Governanca e Projetos (CGP)
Coordenadoria de
Daniela Vilaca Castagna . overnanca@trtsp.jus.br 2271
¢ & Governanca e Projetos (CGP) B @trisp.]
Maria de Lourdes Mendes Faure Secretaria de Precatorios secprecatorio@trtsp.jus.br 9192
Tania Christina Zotto Assessoria EconOmica assessoriaeconomica@trtsp.jus.br 9669
Coordenadoria de
. . L Processamento de . .
Silvia Aparecida Fidelis L. e secprecatorio@trtsp.jus.br 9192
Precatdrios e Requisi¢cdo de
Pequeno Valor
Coordenadoria de Calculos
Pedro José de Moraes Losso de Precatdrios e Requisicdo | assessoriaeconomica@trtsp.jus.br 9669
de Pequeno Valor
Diretoria Geral da
Karina Casola Marsaiolli ! .I . N dga@trtsp.jus.br 2268
Administracao

6.2 MATRIZ DE PAPEIS E RESPONSABILIDADES

FASE 1 - Identificagdo dos processos de Precatorios

VPA SGEP CGP Precatorios
1.1 | R
1.2 R R
1.3 | R R
R = Responsdvel pela execugdo A =Aprovador C=Consultado

| = Informado

FASE 2 — Detalhamento das atividades
e Analise de dados

(o[c] Precatdrios
2.1 C/A R
2.2 R
2.3 R R
24 A | R R
R = Responsdvel pela execugao A =Aprovador C=Consultado |=Informado
FASE 3 — Planejamento e execug¢ao das abordagens
de melhorias (To Be)
VPA SGEP (oc] Precatdrios
3 I R R
R = Responsavel pela execugdo A =Aprovador C=Consultado |=Informado
7. PARTES INTERESSADAS
Unidade Telefone E-mail
Secretaria da Presidéncia do TRT2 2292 secpres@trtsp.jus.br
Vice-presidéncia Administrativa 2081 svpa@trtsp.jus.br
Secretaria de Precatoérios 2280 secprecatorio@trtsp.jus.br
Secretaria de Gestdo Estratégica e Projetos (SGEP) 2889 estrategia@trtsp.jus.br
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| 8. GESTAO DE RISCOS

8.1. IDENTIFICACAO E ANALISE DE RISCOS

Risco Consequéncia Probabilidade Impacto
Possivel resisténcia as mudangas dos|Comprometimento do planejamento Alta Alto
processos de trabalho das areas
mapeadas
Indisponibilidade na  alocagdo  de|Atraso na elaboragdo e implementacao Média Alto
servidores para discussdo quanto ao|dos novos fluxos de trabalho
redesenho
8.2. PLANO DE RESPOSTAS AOS RISCOS
Risco AcgOes de Resposta Responsavel Quando agir? Recursos

Possivel  resisténcia  as|Reunides com os| Secretaria de Gestdo Na ocorréncia |Humanos
mudancas dos processos |diretores e equipes das | Estratégica e Projetos
de trabalho das areas|dreas sensibilizando
mapeadas quanto aos beneficios

das melhorias

implementadas pelo

projeto
Indisponibilidade na | Sensibilizacdo das areas |Vice-presidéncia Na ocorréncia |Humanos
alocacdo de servidores|envolvidas no projeto e |Administrativa e Secretaria
para discussdo quanto ao |analise sobre a de Gestdo Estratégica e
redesenho viabilidade de replanejar | Projetos

0 cronograma

9. GESTAO DA COMUNICACAO

Conteudo

Emissor (Responsavel)

Receptor (Publico-alvo)

Canal

Quando?

Divulgacdo do cronograma
para as areas envolvidas

Gerente do Projeto

Partes interessadas,
equipe do projeto e areas

(Meio)

Email / PGPja cada alteracdo do

No inicio do projeto €

Projeto (RAP)

envolvidas cronograma
L. - , . IApds a conclusdo de
Relatério de Avaliacdo do . Formulario P .
Gerente do Projeto SGEP cada entregavel ou

eletronico

conforme necessidade

Responsaveis por cada

Gerente do Projeto e

Responsabilidades

Reportar  ocorréncias € atividade, conforme Matriz . . . Durante a execugdo da
. . demais envolvidos na Email L.
dificuldades de Papéis e . atividade
s atividade
Responsabilidades
Responsavel de cada .
~ - P . Gerente do Projeto e
Reportar conclusdo das| atividade, conforme Matriz . . . , o
L . demais envolvidos na Email  |Apds conclusdo
atividades de Papéis e

atividade
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[ 10. INDICADORES DO PROJETO |

10.1. INDICADOR DE EXECUGCAO DO PROJETO

Item EAP Peso no projeto Percentual executado
FASE 1 - Identificagdo dos processos de Precatorios 50% 50%
FASE 2 - Detalhamento das atividades e Andlise de dados 35%
FASE 3 - Planejamento e execugdo das abordagens de 15%

melhorias definidas para cada processo (To Be)

TOTAL 100% 50%

11. GESTAO DE MUDANCAS

Controle de SMP Resultado / Impacto

12. APROVACAO DA PARTE INTERESSADA COMPETENTE
PGP aceito? Sim (x ) Sim, com ressalvas ( ) Nao ( )
Comentarios:

Data da decisdo: Assinado de forma digital por
TANIA BIZARRO QUIRINO TaNiA BIZARRO QUIRINO DE
DE MORAIS:42617 MORAIS:42617

Dados: 2021.03.12 15:23:22 -03'00'

TANIA BIZARRO QUIRINO DE MORAES
DESEMBARGADORA VICE-PRESIDENTE ADMINISTRATIVA
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