PODER JUDICIARIO )
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 22 REGIAO

PROJETO: IMPLANTAR GESTAO DE CONFIGURACAO DE SERVI COS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Numero do Projeto: 10/2011

Cabdigo do Projeto:CTI_SO_GESTAO_SERVICO

Verséo: 1

Area demandante: Comité de Planejamento e Gestao

Data da versao: 14/03/2011

COORDENADOR;: Des. Candida Alves Ledo

GERENTE DE PROJETO: A definir

(NOME)

(NOME) (TELEFONE/RAMAL) (ENDEREGO ELETRONICO)

1. Identificagc&o
Nome do projeto:
NUmero do projeto:

2. Responséveis
Area responsavel pela execucdo
Parceiros na execucéao

Implantar Gestdo de Configuracdo de Servicos de Tecnologia da Informacéo

10/2011

(CTI)

Comissao de Orcamento e Aquisi¢cdes
Comisséo de Treinamento e Capacitacdo
Secretaria de Tecnologia da Informacao (Setin)

Nota: Modelo de Plano de Projeto adaptado dos formularios utilizados pelo TRT da 102 Regido, pelo Tribunal de Justica de Santa Catarina e pelo Governo do Parana.
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. Cronograma
Data de inicio do projeto

. Beneficiarios
Beneficiados diretos
Area de abrangéncia

. Escopo

Problematizacéo (por qué?)

. Meta
Meta (para qué?)

. Metodologia
Metodologia (como?)

. Embasamento conceitual
Conceitos e normativos

| 27/11/2012 (Concluséo do Projeto 8/2011-3 - Processo de Gestédo de Ativos de Informagéo)

Os agentes do Judiciério

Todas as unidades judicidrias e administrativas do TRT da 22 Regido

- Inexisténcia de processo de gestdo de configuracédo
- Desatualizacao ou deficiéncia da configuracao de Tl

- Objetivo Estratégico do PETI: 5 - Implementar gestdo de governanca com adoc¢ao das melhores praticas

- Indicador do PETI: 10, 17, 21, 22

- Acdo do PETI: 7 - Implantar a gestédo de governanca de Tl com base nas melhores praticas; 11 - Implantar
melhores praticas para atendimento

Dinamica de grupo
Pesquisa bibliografica
Outras a definir

Determinacéo do TCU:
“0.1.10 - em atencdo ao principio constitucional da eficiéncia e ao disposto no artigo 9°, § 2° da

Nota: Modelo de Plano de Projeto adaptado dos formularios utilizados pelo TRT da 102 Regido, pelo Tribunal de Justica de Santa Catarina e pelo Governo do Parana.
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9. Organizacédo
Atividades

10. Resultados
Resultados esperados

11. Custos
Recursos financeiros previstos

Resolu¢cdo/CNJ n° 90/2009, implemente processo de gestdo de configuracdo de servicos de tecnologia da
informacéo, a semelhanca das orientagdes contidas no Cobit 4.1, processo DS9 - Gerenciar configuragfes e
na NBR ISO/IEC 20000, item 9.1 - Gerenciamento de configuragcéo (item 3.11);" (Ac. TCU 2.938/2010, p. 2,
item 9.1.10)

Detalhamento na p. 14, item 3.11 do Ac. TCU 2.938/2010

Normativos:
Resolugcdo CNJ 90/2009
NBR ISO/IEC 20000

1. Aguardar concluséo do Projeto 8/2011-3 (Processo de Gestao de Ativos de Informacao)
2. Analisar a abrangéncia do projeto

3. Definir cronograma de atividades

4. Publicar nova versao do projeto

| Implantar a Gestdo de Configuracéo de Servicos de Tecnologia da Informac&o

[ A definir

Nota: Modelo de Plano de Projeto adaptado dos formularios utilizados pelo TRT da 102 Regido, pelo Tribunal de Justica de Santa Catarina e pelo Governo do Parana.
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Detalhamento das atividades

Atividade Responsavel Inicio Término
é' Aguar~dar con(_:lusao do PI’OjetO~8/2011-3 (Processo Comissao de Tecnologia da Informacao 25/04/2011 27/11/2012
e Gestdo de Ativos de Informacéo)
2. Analisar a abrangéncia do projeto Comissao de Tecnologia da Informacao 27/11/2012 14/01/2013
3. Definir cronograma de atividades Comisséo de Tecnologia da Informacéo 15/01/2013 28/01/2013
4. Divulgar nova verséo do projeto Nucleo de Gestéo Estratégica e Projetos 29/01/2013 04/02/2013

Nota: Modelo de Plano de Projeto adaptado dos formularios utilizados pelo TRT da 102 Regido, pelo Tribunal de Justica de Santa Catarina e pelo Governo do Parana.




